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ACTO COMUNITARIO SOBRE  LAS
MUTUALIDADES SOCIALES EN LOS PAISES DE
LA UEMOA

El anteproyecto de acta comunitaria sobre las mutuali-
dades sociales en los paises de la UEMOA (Union
Econdmica y Monetaria Oeste Africana) fue terminada
durante el taller regional de concertacion en Uagadugu
(Burkina Faso), del 29 de noviembre al 1° de diciembre
de 2006. En los
ocho paises
miembros de la
UEMOA (Benin,
Burkina Faso,
Costa de Marfil,
Guinea-Bissau,
Niger, Mali,
Senegal, Togo)
mas del 90 por ciento de la poblacion carece de
cualquier forma de seguridad social y en particular de
seguro de salud. Esto provoca considerables dificultades
de acceso a la atencion y consecuencias importantes en
la salud de las poblaciones mas pobres y vulnerables. El
Programa STEP de la OIT, mediante el proyecto “Apoyo
a la construccion de un marco regional de desarrollo de
las mutualidades de salud en los paises de la UEMOA” y
con el respaldo de Francia e Italia, aportd apoyo técnico
y financiero a los paises de la UEMOA con el objetivo de
elaborar un marco legal para las mutualidades sociales y
de salud.

+ INFORMACION

® www.microinsurance.org

(ver tema Legislacién)
°* www.uemoa.int

* www.itcilo.org/step/mutuelles

ESTUDIO SOBRE LAS ARTICULACIONES
ENTRE LOS  SISTEMAS LEGALES DE
SEGURIDAD SOCIAL Y LOS MECANISMOS
DE PROTECCION SOCIAL DE BASE
COMUNITARIA

La OIT, la AISS (Asociacion Internacional de la
Seguridad Social) y la AIM (Asociacién Internacional de
la Mutualidad) llevaron a cabo en 12 paises (Argentina,
Burundi, China, Colombia, Ghana, India, Laos, Marrue-
cos, Filipinas, Ruanda, Senegal, Uruguay) un trabajo de
investigacion sobre las articulaciones entre los sistemas
legales de seguridad social y los mecanismos de protec-
cion social de base comunitaria. Este trabajo permitié
producir estudios de caso en cada uno de los 12 paises.

Una sintesis

+ INFORMACION compilando  los
® Www.microinsurance.or resultados de
: : -©-019 este estudio se

(ver tema Articulaciones) encuentra en

* www.issa.int proceso de
e www.aim-mutual.org elaboracion y

sera presentada
durante el “Foro
Mundial de la
Seguridad Social”
de la AISS, en setiembre de 2007, en Moscl. Esta
colaboracién se inscribe en el marco de las actividades
de la Alianza Internacional para la Extension de la
Proteccion Social.

e El sitio de la Alianza:
www.social-protection.org

REGULACION Y  SUPERVISION  DEL

MICROSEGURO
El Grupo de
Trabajo del
CGAP (Grupo
Consultivo pa-
ra Asistir a los

Pobres) y la Foro)
IAIS  (Asocia- * www.icisweb.org

cion  Interna- o
cional de Su- e www.microfinancegateway.org

pervisores de
Seguros) han
editado un documento de trabajo que presenta las
diferentes caracteristicas de la regulacién y la
supervision del microseguro y aporta una contribucion a
los debates de los expertos entre los cuales se
encuentran  reguladores, supervisores |y  otras
contrapartes, implicados en la oferta de servicios de
seguro para segmentos de poblaciéon de bajos ingresos.
El Departamento de la Seguridad Social de la OIT y el
Programa STEP defienden una vision del microseguro
como instrumento para la extension de la seguridad
social.

+ INFORMACION

* www.microinsurance.org

(ver Tema Legislacién y grupo de
discusién sobre la legislacién en G-

GRUPO DE TRABAJO SOBRE LAS
MUTUALIDADES DE SALUD (RDC)

Las mutualidades constituyen un centro de interés
confirmado de las autoridades de la Republica
Democratica del Congo (RDC). En su investidura, el
nuevo Presidente de la Republica afirmé que ellas
constituian una de las prioridades para favorecer la
accesibilidad de la poblacién a una atencién de salud de
calidad. Esta preocupacion se inscribe asimismo en el
DSCRP (Documento de la Estrategia de Crecimiento y
Reduccién de la Pobreza) que precisa los compromisos
del gobierno, particularmente: la elaboracién de un
marco juridico de funcionamiento de las mutualidades, el
estimulo de sistemas descentralizados e innovadores de
seguridad social y la promocién de una seguridad
profesional y de una cobertura sanitaria a los
trabajadores vulnerables, en particular a los que trabajan
en el sector agricola y la economia informal. A fin de
dinamizar las reflexiones y las acciones que se
instauraran para desarrollar las mutualidades en la RDC
en los préximos afios, parecio juicioso reactivar el Grupo
de Trabajo sobre las Mutualidades de Salud (GTMS) que
habia surgido en 2003. A iniciativa del Programa
OIT/STEP y en colaboracién con el PNPMS (Programa
Nacional de Promocién de Mutualidades de Salud) del
Ministerio de Salud, este grupo de trabajo fue reactivado
en 2006. El mismo reline a las principales asociaciones y
organizaciones  mutualistas interesadas en la
problematica de la accesibilidad financiera de la atencion
médica y las mutualidades de salud. Se relne
mensualmente para discutir sus problematicas y
coordinar su accion. El GTMS pretende convertirse en un
centro de concertacién de referencia y desarrollar un
alegato ante las instancias nacionales de decision y los
socios del desarrollo a fin de favorecer las inversiones y
los compromisos en este campo. {Contribucién de Anne-
Marie Mambombe, Coordinadora nacional STEP, Kinshasa,
RDCY

- COPYRIGHT ©2007 OIT -
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MUSECKIN (RDC)

Desde el 1° de diciembre de 2006, la MUSECKIN
(Mutualidad de los Docentes de las Escuelas Catdlicas
de Kinshasa) establecié un nuevo sistema de control de
la atencion de salud en los centros a los cuales estan
afiliados sus beneficiarios. La instauracion de este nuevo
sistema de control, realizado en colaboracién con el
prestador de servicios BDOM (Oficina Diocesana de las
Obras Médicas), apunta a identificar mejor los costos
reales de las prestaciones suministradas a los miembros
de la MUSECKIN. La MUSECKIN espera que los datos
resultantes de este sistema de control le permitan abatir
los costos de las prestaciones que se brindan a los
beneficiarios de la mutualidad. El seguimiento sera
efectuado a lo largo del afio 2007 y sera objeto de
publicaciones periddicas de informacion relativas a las
frecuencias y los costos de las prestaciones brindadas a
los miembros. {Contribucion de Bernard André, Coordinador
STEP para Africa Central, Kinshasa, RDC}

UNTC (RDC)

La Unién Nacional de Trabajadores del Congo es uno de
los sindicatos de trabajadores mas importantes de la
RDC. Cubre todo el territorio de la Republica. Hasta los
afios 90 administré una red de seguro de enfermedad a
favor de los trabajadores y la poblacién llamada CASOP
(Caja de Solidaridad Obrera y Campesina) que no pudo
sobrevivir al retiro de la cooperacién internacional en
1990. Esta red poseia también sus propias estructuras
de atencibn médica (policlinicas y dispensarios)
distribuidas en todo el pais e intervenia asimismo en
otras areas de la proteccion social (matrimonios,
nacimientos, decesos, etc.).

En 2005, a raiz del comienzo de las actividades del
Programa OIT/STEP en RDC, el sindicato quiso
colaborar con el Programa con el objetivo de reactivar
sus actividades en materia de protecciéon social en
beneficio de los trabajadores de la economia formal e
informal. En asociacién con el Programa OIT/STEP, el
sindicato realizd un estudio de factibilidad en la ciudad
auténoma de Kinshasa con miras a crear una mutualidad
nacional, reactivando paralelamente una primera
infraestructura de atencion en Kinshasa (la policlinica
CASOP en la zona de salud de Kasa Vubu). La
mutualidad, que apunta a una larga adhesion de una
poblacién de bajos ingresos, actualmente negocia las
prestaciones con una de las redes de servicios de salud
mas grandes de la ciudad, la BDOM (Oficina Diocesana
de las Obras Médicas). Las actividades de la mutualidad
comenzaran en un primer momento en Kinshasa para
ser multiplicadas a continuacion en otras provincias del
pais. {Contribucion de Germain Mukinyi, Experto nacional
STEP, Kinshasa, RDC}

MUSAKIS (RDC)

La MUSAKIS (Mutualidad de Salud de Kisantu) situada
en la provincia de Bajo Congo en RDC, fue creada el 7
de noviembre de 2006, fecha de su Asamblea general
constitutiva. El proceso de creacion derivé de un estudio
de factibilidad participativo realizado durante un afio en
asociacion entre el comité de iniciativa de la mutualidad,
el proyecto AASSP (Mejora de la Accesibilidad financiera
a la Atencion Médica para la Poblacion rural de Kisantu)
del SLCD (Servicio Laico de Cooperacion al Desarrollo —
Bélgica), el Programa OIT/STEP y las poblaciones de los
pueblos y la ciudad de Kisantu. La MUSAKIS se
estructurd en agrupaciones de los pueblos y barrios de la
ciudad de Kisantu. Fue creada para resolver los
problemas de accesibilidad financiera a los servicios de
salud que experimentan las poblaciones de la zona. Con
este fin, cerrd acuerdos con los centros de salud de la
zona y el hospital St. Luc de Kisantu para ofrecer la
cobertura de una amplia gama de cuidados médicos a
sus beneficiarios. Entre noviembre y diciembre de 2006,
la mutualidad ya habia registrado 331 adherentes y 858
personas a cargo, o sea 1.189 beneficiarios al dia del
pago de sus cotizaciones. El derecho de adhesién esta
fijado en 700 francos congolefios (FC) y la cotizacién a
FC 400 (US$ 1 = FC 535). La cobertura de la atencion
médica comenzé a regir después de un periodo de
prueba de tres meses, es decir en marzo de 2007 para
los primeros beneficiarios. {Contribucion de Bernard Andre,
Coordinador STEP para Africa Central, Kinshasa, RDC}

PAMECAS (SENEGAL)

Después de un afio de funcionamiento, la mutualidad de
salud de la UM-PAMECAS organizé un foro de
evaluacion de resultados e intercambio de buenas
practicas en el seno de las cajas miembros de la red. El
sistema de deduccién automéatica de las cotizaciones
practicado por la caja de Ben Tally con el programa
informatico SAF 2000 atrajo la atencién de los
participantes. En efecto, este sistema ofrece cierto
ndamero de ventajas, en particular la disminucién del
volumen de trabajo, la fiabilidad de los datos, la
disponibilidad de la informacion, la eficacia del
seguimiento, la regularidad de las operaciones de
deduccién de las cotizaciones, el fortalecimiento de la
tasa de recaudaciéon y la efectividad del derecho de
acceso a las prestaciones. La principal limitacion es que
el saldo disponible del miembro debe ser superior al
monto de la cotizacion a deducir. A fin de mejorar el
sistema, se formularon algunas recomendaciones, entre
las cuales:

- la fecha de deduccién debe ser diferente de la
elegida para los ahorros obligatorios a fin de evitar una
confusion entre el microseguro y la microfinanza;

- la actualizacion de las opciones en caso de
modificacion aportada por el miembro (variacion del
numero de personas a cargo, salida, etc.).

Al terminar la presentacion, los responsables de la red
PAMECAS se comprometieron a estudiar las
modalidades de su generalizaciéon en el conjunto de las
cajas. {Contribucion de Anne-Marie Mambombe, Coordinadora
nacional STEP, Kinshasa, RDC}
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FORMACION EN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
Se organizd una formacion sobre la conduccién de
estudios de factibilidad en el Monasterio del Monte Febe
en Yaundé (Camerun) del 25 al 31 de setiembre de
2006.

La GTZ (Sociedad Alemana para la Cooperacion
Técnica) en colaboracion con la OIT/STEP y la OMS
(Organizacion Mundial de la Salud) pretenden organizar
una serie de formaciones destinadas a reforzar las
capacidades de los actores del microseguro de salud en
Cameruan. Esta formacion fue la primera de la serie.

TALLER TECNICO: “RESPONDER A LAS
NECESIDADES DE SEGURO DE SALUD DE LOS
POBRES: CONTRUIR HERRAMIENTAS PARA
LA SENSIBILIZACION, LA EDUCACION Y LA

PARTICIPACION”

Un taller técnico organizado por la OIT/STEP, el CHSSS
(Centro para la Salud y los Estudios Sociales del Sector)
y Plan Internacional tuvo lugar del 29 al 31 de mayo de
2006 en Nueva Delhi (India).

El objetivo de este taller era contribuir a la promocion vy el
desarrollo de los sistemas de microseguro de salud que
responden a las necesidades especificas de las
poblaciones pobres en materia de proteccion social. Este
taller reunié un
gran numero de
actores de terreno
y organizaciones
que trabajan en
proyectos de
microseguro  de
salud. Fue posible
compartir experiencias concretas y conocimientos
técnicos sobre el tema. El informe del taller y las
comunicaciones de los participantes estan disponibles en
la biblioteca de GIMI.

+ INFORMACION

®* Www.microinsurance.org

(ver Biblioteca)
e www.plan-international.org

LA CIFRA DEL BOLETIN

100 millones...

... de personas caen cada ano por debajo de la
linea de pobreza a falta de mecanismos de
cobertura del riesgo de enfermedad

Fuente: OMS, Encuesta mundial de salud, Ginebra 2005
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BUENAS PRACTICAS EN MATERIA DE
MICROSEGURO DE SALUD EN INDIA

{Contribucién de Aly Cissé, Coordinador nacional STEP Dakar,
Senegal y Marc Socquet, Especialista de la seguridad social y
Coordinador STEP para Asia del Sur, Nueva Delhi, India}

Un taller internacional sobre “buenas préacticas en
materia de microseguro de salud” fue organizado por la
OIT/STEP, del 19 al 22 de febrero de 2007, en Nueva
Delhi (India). Reuni6 62 participantes, entre los cuales
hubo representantes de los Ministerios de Trabajo y de
Salud de India asi como expertos de otros paises,
especialmente de Filipinas y Senegal.

El taller examind diferentes puntos relativos al desarrollo
de los sistemas de microseguro en Africa, Asia y en
particular en India, a saber:

« las mejores précticas y las principales dificultades
encontradas por los sistemas;

¢ las cuestiones relativas al financiamiento, la
promocién/distribucion, los mecanismos de adhesion, la
eleccion de los servicios cubiertos, las relaciones con
las estructuras sanitarias y las articulaciones posibles
entre los sistemas;

« la constitucion de redes de apoyo al desarrollo de
los sistemas a través del mundo (por ejemplo: La
Concertacion en Africa, AMIN en Asia).

De estos intercambios se deduce que:
«  El microseguro de salud constituye una respuesta
gue se adapta a las necesidades de proteccion social
de las poblaciones hasta ahora excluidas de los
sistemas de seguridad social.
¢ Es un instrumento de proteccion social, lo que
supone que los Estados se involucren y aporten a los
sistemas de microseguro todo el apoyo necesario para
su desarrollo.
«  Se desarrolla bastante rapidamente, aun cuando se
enfrenta a algunas dificultades, que también son
desafios a superar en el curso de los proximos afios, en
particular:
- la instauracibn de  mecanismos de
financiamiento  sostenible, basados en los
principios de solidaridad y equidad;
- la extensién de la cobertura a través de
mecanismos innovadores de adhesion,
financiamiento y gestion;
- la eleccion de servicios que tengan en cuenta
las necesidades de cobertura de las poblaciones

pero también su capacidad contributiva.
L ]

u
W
J
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CONFERENCIA DEL G8 SOBRE LA
DIMENSION SOCIAL DE LA GLOBALIZACION

Durante la Conferencia del G8 sobre la dimensién social
de la globalizacién, se puso de relieve que la proteccion
social es un elemento primordial para combatir la
pobreza y promover el desarrollo econémico y social, en
particular en los paises en vias de desarrollo. La
Conferencia, que tuvo lugar en Dresde (Alemania), del 6
al 8 de mayo de 2007, reunié a los ministros de Trabajo y
de Empleo, el Comisario Europeo del Empleo, Asuntos
Sociales e Igualdad de Oportunidades, asi como
representantes de la OIT, la OCDE y el Banco Mundial.
La Conferencia alent6 a las organizaciones
internacionales a extender la proteccién social y decidio
que la instauracién de mecanismos de seguridad social
es una prioridad para las politicas nacionales de
cooperacion al desarrollo.

CONFERENCIA DEL BANCO MUNDIAL
SOBRE EL MICROSEGURO

Esta Conferencia tuvo lugar del 7 al 8 de mayo de 2007
en Rio de Janeiro (Brasil). Organizada por el Banco
Mundial, reunié a mas de cien personas provenientes del
mundo de las mutualidades, cooperativas, instituciones
de microfinanzas, organizaciones de base comunitaria,
ONG, instituciones internacionales, aseguradores
privados, supervisores de seguros, etc.

La idea era dar una vision global sobre el mundo del
microseguro (presentacién de la OIT, el Banco Mundial y
el Centro del Microseguro), exponer diferentes
experiencias (Filipinas, India, Venezuela, Bolivia) y
reflexionar acerca de problematicas tales como el papel
de los aseguradores privados en este campo, el papel de
los reguladores y supervisores de seguros y el papel de
los canales de distribucion.

11° REUNION REGIONAL AFRICANA DE LA
oIt

Cerca del 90 por ciento de la poblacion del Africa
subsahariana no estd asegurada contra el riesgo de
enfermedad o accidente. Para ayudar a los mas
desfavorecidos y vulnerables a enfrentar los riesgos de
la existencia, la proteccién social es un poderoso medio
de reduccion de la pobreza, subraya el informe preparado
por la 112
Reunién regional
africana que se
tuvo del 24 al 27
de abril de 2007
en Adis Abeba
(Etiopia).

+ INFORMACION

» Ver comunicado de prensa en
el sitio de la OIT

"
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CONFERENCIA INTERNACIONAL DE PARIS

“LA COBERTURA DEL RIESGO DE ENFERMEDAD EN
LOS PAISES EN DESARROLLO: ROMPER EL
CIRCULO VICIOSO DE LA ENFERMEDAD Y LA
POBREZA"

Esta Conferencia tuvo lugar en Paris el 15 y 16 de
marzo de 2007, por iniciativa de Francia, en
continuacion de la Cumbre del G8 de San Petersburgo.
Reunié 50 Estados, numerosas ONG y mas de 12
organizaciones internacionales entres las cuales
estuvieron la OIT, la OMS, el Banco Mundial, el FMI
(Fondo Monetario Internacional) y la OCDE.

En los Ultimos afios la comunidad internacional condujo
una resuelta acciéon de lucha contra la pobreza y las
grandes pandemias, en especial desde la Cumbre del
Milenio del afio 2000. Paralelamente, se inici6 una
reflexion sobre el mejoramiento de la responsabilidad
frente al riesgo de enfermedad. Sin embargo, esta
movilizacién es insuficiente puesto que 100 millones de
personas caen cada afio por debajo de la linea de
pobreza a falta de mecanismos de cobertura de la salud
adecuados.

A fin de responder a este desafio primordial que es la
cobertura del riesgo de enfermedad en los paises en
desarrollo, durante esta Conferencia el Presidente J.
Chirac propuso tres prioridades:

« Crear una plataforma internacional para el
financiamiento de sistemas de salud en los paises
pobres;

« Asegurarse que los principales donadores que
combaten la pobreza apoyen sistematicamente el
desarrollo de sistemas de seguro de enfermedad en los
paises en los que colaboran;

- Acompafiar a los paises que se comprometan a
crear sistemas de seguro de enfermedad aportandoles
el complemento financiero necesario para la viabilidad
de esos sistemas.

+ INFORMACION

Discurso del Presidente

Jacques Chirac

- COPYRIGHT ©2007 OIT -
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CONFERENCIA INTERNACIONAL “DERECHO
A LA SALUD: UNA RESPUESTA DE LOS
SISTEMAS MUTUALES”

Esta Conferencia Internacional tuvo lugar el 19 de marzo
de 2007 en Managua (Nicaragua). Fue organizada por la
Mutualidad Socialista de Bélgica, las ONG belgas FOS y
SOLSOC y el Programa STEP de la OIT. {Contribucion de
Brenda Rial, Coordinadora de ACYM, Red América Cooperativa
y Mutual}

CONFERENCIA “ler.
AFRICANO DE LA MUTUALIDAD"

El Encuentro Africano de la Mutualidad, que tuvo lugar
los dias 8 y 9 de marzo de 2007 en Rabat (Marruecos),
se reunié bajo la
tematica “Todos
unidos, por una
Africa mas
mutualista” bajo el
Alto Patrocinio de
su majestad el Rey Mohamed VI, Rey de Marruecos. Los
participantes, provenientes de 25 paises africanos,
discutieron acerca de las modalidades y los medios de
desarrollo de la mutualidad en Africa. El encuentro
desemboco en la creacion de la Unién Africana de la
Mutualidad que actuard como un espacio de dialogo,
cooperacidon y alegato en instancias nacionales e
internacionales.

ENCUENTRO

+ INFORMACION

» Ver la declaracién de Rabat
en la biblioteca de GIMI

NUEVOS AVANCES EN LA ACCESIBILIDAD
DEL SEGURO PARA LOS POBRES

Méas de 150 expertos provenientes de 30 paises
asistieron a esta
Conferencia anual
sobre el micro-
seguro titulada
“Creacion del Tra-
bajo del Seguro
(Ver Biblioteca para consultar el para Africa”,
capitulo 1.3 del Compendio) organizada por la
Fundacion MunichRe
y el Grupo de
trabajo del CGAP sobre el microseguro. En esta
Conferencia, que tuvo lugar del 21 al 23 de noviembre de
2003 en Ciudad del Cabo (Sudéafrica), fue presentada la
publicaciéon “Proteccion del pobre: un compendio del
microseguro”, editada por Craig Churchill.

+ INFORMACION

* Www.microinsuranceconferen
ce.org

* WWW.microinsurance.org

CONFERENCIA SOBRE LA EXTENSION DEL
SEGURO SOCIAL DE SALUD A LOS

TRABAJADORES DE LA ECONOMIA INFORMAL
Organizada por PhilHealth, la GTZ, la OIT y el Banco
Mundial, esta Conferencia tuvo lugar en Manila
(Filipinas) del 18 al 20 de octubre de 2006 y reunié 200
delegaciones de 25 paises. Tenia por objetivo presentar
las politicas y las estrategias que se han alcanzado para
extender la proteccion financiera a los trabajadores
pobres de la eco-
nomia informal a
través del seguro
social de salud.

+ INFORMACION

» www.shiconferencemanila.info
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RESENA HISTORICA DE EVENTOS RELACIONADOS
CON LA EXTENSION DE LA SEGURIDAD SOCIAL

» Setiembre 2000: Cumbre del Milenio de la ONU. Los
temas de salud son parte de las prioridades de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (OMD).

* Junio 2003: Lanzamiento por parte de la OIT de la
“Campafia mundial sobre seguridad social y cobertura
para todos” que aspira a ubicar la extensién de la
seguridad social como una prioridad de primer orden vy
a apoyar a los responsables nacionales e
internacionales en la elaboracién de estrategias
dirigidas a extender la cobertura.

» Noviembre 2004: Creacion del Consorcio OIT-GTZ-
OMS que pretende extender la cobertura de la
proteccion social en materia de salud en los paises en
desarrollo.

* Mayo 2005: 58?2 sesion de la Asamblea Mundial de la
Salud quien adopta una resolucion sobre el
financiamiento sostenible de la salud, de la cobertura
universal y de los sistemas de seguridad social.

 Setiembre 2005: Creacion de la Alianza Internacional
cuyo objetivo es mejorar la cobertura de la proteccién y
de la seguridad social en el mundo y adopcion del
Consenso de Ginebra, documento fundador de la
Alianza.

« Diciembre 2005: Conferencia de Berlin sobre el
seguro de enfermedad y la proteccion social en los
paises en desarrollo, organizada por el Consorcio OIT-
GTZ-OMS.

« Julio 2006: G8 de San Petersburgo que alento la
discusion internacional sobre enfoques practicos para
desarrollar la cobertura del seguro de enfermedad.

» Marzo 2007: Conferencia Internacional de Paris sobre
la cobertura del riesgo de enfermedad en los paises en
desarrollo.

* Mayo 2007: Conferencia del G8 sobre la dimension
social de la globalizacién: la proteccion social esta
considerada como un elemento primordial para combatir
la pobreza y promover el desarrollo econémico y social.

e Junio 2007: Cumbre del G8 en Heiligendamm,
Alemania que entre otras cosas se refiri6 al
fortalecimiento de los sistemas de atencién de salud en
Africa.
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RECURSOS

Todos los
disponibles en la biblioteca de GIMI que contiene 3 00
recursos (guias, manuales, informes, bases de datos ,
programas informaticos, etc.).
www.ilo.org/gimi/ShowBibliotheque.do

recursos aqui presentados estan

DESPLEGABLE GIMI Y PROGRAMA STEP EN
AFRICA

Dos desplegables, uno sobre GIMI y otro sobre las
actividades del Programa STEP/Bélgica en Africa se
pueden bajar en GIMI.

FOLLETO “EL ACCESO A LA PROTECCION
SOCIAL Y LA ATENCION DE LA SALUD PARA

TODOS - STEP EN AFRICA”

Este folleto ofrece un panorama del conjunto de las
actividades del Programa STEP/Bélgica en Africa.

PROGRAMAS INFORMATIC,OS DE GESTION Y
SEGUIMIENTO: MAS GESTION Y MAS PILOTO

Programas de

+ INFORMACION gestion y de se-
guimiento adap-

* Www.microinsurance.org tados al contexto

(Ver Wiki Mas para entrar al del Africa del
frabajo  en Oeste se pueden
gratuita-
mente de GIMI.
Permiten efectuar
la gestion de las
adhesiones, cotizaciones y prestaciones de los sistemas
de microseguro de salud y realizar el seguimiento de
algunos indicadores.

Mas Gestién y Mas Piloto fueron desarrollados por el
equipo del Programa STEP de la OIT en Africa y estan
siendo progresivamente utilizados por una serie de
mutualidades de salud comunitaria y sus estructuras de
apoyo (Senegal, Burkina Faso, Benin, RDC, etc.). Los
usuarios de los programas pueden dirigirse al espacio de
trabajo en colaboracién coordinado en GIMI por Thibaut
Hanquet y Youssouf Timéra, OIT/STEP, Dakar (Senegal).

espacio de
colaboracién; haga clic aqui bajar
parra acceder a la pdgina de
presentacion de los programas).

GUIA PARA LA CONDUCCION DE ESTUDIOS
DE FACTIBILIDAD (OIT/STEP)

Esta guia ayuda a los promotores de los sistemas de
microseguro de salud a realizar un estudio de
factibilidad. Permite analizar las condiciones previas a la
constitucion de un sistema y determinar las
caracteristicas necesarias para su viabilidad y eficacia.
La guia estd organizada en dos tomos. El primero
relativo al “planteamiento”, ayuda a los actores a
organizar, etapa por etapa, la conduccion del estudio. El
segundo referente a las “herramientas”, aporta apoyo
concreto para la puesta en practica de la gestion. Esta
guia estd basada en una multitud de experiencias
concretas de todo el mundo y en consecuencia puede
ser utilizada en una gran diversidad de situaciones.

INDIA “PRODUCTOS DE SEGURO PROVISTOS
POR COMPANIAS, DE SEGUROS PARA LOS
GRUPOS DESPOSEIDOS” (OIT/STEP)

Este estudio busca identificar y documentar los diversos
productos de compafiias de seguros ofrecidos a las
poblaciones desfavorecidas en India. En la edicién 2003,
fueron identificados 83 productos de seguro. Este
estudio esta siendo puesto al dia gracias a una
colaboracién con el IRDA (Autoridad Reguladora y
Desarrolladora de Seguros) y el CIRM (Centro para la
Administracion de los Seguros y el Riesgo) en Chennai.

“LA PROTECCION SOCIAL EN SALUD:
ESTRATEGIA DE LA OIT PARA UN ACCESO
UNIVERSAL A LA ATENCION DE SALUD”

El enfoque de la OIT (Organizacion Internacional del
Trabajo) en materia de proteccién social se apoya en los
derechos fundamentales del ser humano, especialmente
en el derecho a la salud y la seguridad social. La OIT
defiende un nuevo enfoque de extensién de la proteccién
social en salud a escala mundial. Se trata de basarse en
sistemas plurales recurriendo a multiples fuentes de
financiamiento. Este documento fue sometido a
comentarios. La primera version del informe fue
redactada por Xenia Scheil-Adlung.

“LA SEGURIDAD SOCIAL PARA TODOS: UNA
INVERSION PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y

ECONOMICO MUNDIAL”

Este documento de trabajo, redactado por Krzysztof
Hagemejer, presenta la estrategia y la vision del
Departamento de la Seguridad Social de la OIT para la
extensioén de la seguridad social.

-~
——
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ZUM SOBRE...

“PROTECCION DEL POBRE - UN COMPENDIO DEL
MICROSEGURQO", EDITADO POR CRAIG CHURCHILL

La obra colectiva “Proteccién del pobre: un compendio
del microseguro” fue presentada el 14 de marzo de
2007 en una “sesion paralela” del Consejo de
Administracion de la OIT. En esta ocasion, el editor de
la obra, Craig Churchill, efectué una presentacion
general del microseguro. Valérie Schmitt-Diabaté
presentd, en nombre del Departamento de la Seguridad
Social y su Programa STEP el Capitulo 1.3 titulado: “La
perspectiva de la proteccion social sobre el
microseguro”

+ INFORMACION
e Consultar el Capitulo 1.3 del

Compensio (Unicamente en

inglés) y la presentacién de V.
Schmitt-Diabaté en la Biblioteca
Aa GIMI
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PARTICIPE EN LOS TEST DE USUARIOS!
Participar en los test de GIMI es una buena ocasion para
familiarizarse con
esta plataforma:
su navegacion,
recursos,  servi-
cios, herramien-
tas de intercambio, temas, etc. Usted también puede
comprender mejor como utilizar GIMI en su actividad
cotidiana y contribuir a su mejoramiento. Baje la Guia de
Test de la pagina de inicio de GIMI y déjese guiar!

+ INFORMACION

* WWW.microinsurance.org

NUEVO SITIO DE LA CONCERTACION
La “Concertacién
entre los actores
del desarrollo de
las mutuales de
salud en Africa”
tiene un nuevo
sitio en Internet...
venga a descubrirlo!

+ INFORMACION

* www.concertation.org

INVENTARIO DE LOS

MICROSEGURO EN AFRICA

A partir de 2007, la Concertacion emprende un inventario
permanente  de
mutuales de salud
en Africa Central
y del Oeste que
permitira efectuar
un seguimiento e
identificar las
principales evolu-
ciones del movi-
miento mutualista.
Este inventario es
realizado por las
mutuales de salud
0 sus organizaciones de apoyo que cada afio son
invitadas a registrar o poner al dia algunas informaciones
concernientes a su experiencia. Al final de cada periodo
de inventario, se pueden consultar en linea estadisticas
relativas al nimero de mutuales, poblaciones cubiertas,
prestaciones, etc. {Olivier Louis —~Guérin— vy Griet Cattaert,
STEP}

SISTEMAS DE

+ INFORMACION

* www.concertation.org

» Proximamente se podrd bajar
la base de datos en el sifio de la
Concertacion.

« Si usted es responsgble de una
mutualidad en Africa, estd

invitado a completar el
cuestionario antes de fin de julio
de 2007 en el sitio de la
Concertacién.

CONSORCIO PARA LA PROTECCION

SOCIAL EN SALUD
El sitio del
Consorcio  OIT-
GTZ-OMS para la
proteccion social
en materia de
salud en los
paises en desarrollo esta en linea desde enero de 2007.

+ INFORMACION

* www.socialhealthprotection.org

NUEVO ESPACIO DE TRABAJO SOBRE LA

MERCADOTECNIA SOCIAL
Este espacio de
trabajo es un
lugar de aprendi-
zaje e intercambio
sobre la merca-
dotecnia  social
aplicada al microseguro. Usted puede participar en los
debates, compartir experiencias y acceder a practicas
herramientas. { Kenza Dimechkie, STEP}

+ INFORMACION

* WWw.microinsurance.org
(ver tema Marketing)

PROYECTO MERCADOTECNIA SOCIAL PARA

LA MSS BENIN
Este espacio
proyecto, relacio-
nado con el
espacio de tra-
bajo citado mas
arriba, permite
hacer el segui-
miento del avance
de una campafia
de mercadeo social de la “Mutualidad de Seguridad
Social” (MSS) de Benin, actualmente en curso. Este
proyecto, compuesto de 5 fases, comenz6 en mayo de
2007 y actualmente esta en su primera fase. El objetivo
general es elaborar una metodologia para el plan de
mercadeo social y la comunicaciéon de la MSS hacia las
poblaciones blanco.

+ INFORMACION

» Siga en directo el desarrollo
de un plan de mercadeo social

para la MSS Benin
* WWW.Mmicroinsurance.org
(ver Proyectos)

PROYECTO PROTECCION SOCIAL AGRO-

SILVO-PASTORAL EN SENEGAL
El proyecto
“Instauracion de
un régimen de
protecciéon social
agro-silvo-pastoral
en Senegal”
comenz6 en 2005 y esta destinado a las personas que
realizan tareas vinculadas a la agricultura y sus familias.
El objetivo de este espacio es informar sobre el avance
del proyecto, permitiendo a los usuarios hacer el
seguimiento de la creaciéon del régimen y permitir a
expertos intervenir a distancia.

+ INFORMACION

* WWW.microinsurance.org
(ver Proyectos)
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ESPACIO DE TRABAJO SOBRE CHINA

Un espacio de trabajo sobre el proyecto de extension del
seguro de salud en el medio rural en China esta
disponible en GIMI. Hay dos objetivos principales:

- Compartir la experiencia de China en materia de
extension del seguro de salud a las poblaciones rurales
con los expertos y especialistas del microseguro y de la
extension de la proteccion social ubicados en otras
regiones del mundo;

- Acompaiar a los responsables de los sistemas de
seguridad de-
sarrollados en el
medio rural en
China. {Aidi Hu,
Departamento de la
Seguridad Social de
la OIT}

+ INFORMACION

* WWW.microinsurance.org
(ver Proyectos)

NUEVO ESPACIO DE TRABAJO SOBRE LA
LEGISLACION EN INDIA

Se creé en GIMI un nuevo espacio de trabajo sobre la
legislacion, en preparacion del taller del 23 de abril de
2007 en Nueva Delhi (India): “Desarrollo de un marco
normativo y conceptual para el microseguro como un
instrumento de la seguridad social: un taller exploratorio”.
Ahora este espacio apoyara un proyecto de investigacion
sobre la definicion
de un marco le-
gislativo adaptado
a los sistemas de
protecciéon social
de base comuni-
taria en India.

+ INFORMACION

* WWW.microinsurance.org
(ver Proyectos)

AMIN

AMIN (Red del Microseguro de Asia) es la red regional
del microseguro en Asia. Agrupa profesionales
provenientes de los 22 sistemas mas importantes en
Asia y apunta a promover los intercambios entre los
diversos sistemas de microseguro (cooperativas,
movimientos de mujeres, organizaciones sindicales, ins-
tituciones de mi-
crofinanzas, ONG,
etc.). Esta red fue
desarrollada en
colaboracion con
el Programa
STEP de la OIT.

+ INFORMACION

* www.amin-net.org

_d.-"'*:
PROXIMAMENTE/
4°| EN CURSO

—ad

96° SESION DE LA CONFERENCIA
INTERNACIONAL DEL TRABAJO de la OIT, del 30

de mayo al 15 de junio de 2007 en Ginebra, Suiza.
www.ilo.org

FORO MUNDIAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

DE LA AISS (Asociacién Internacional de la Seguridad
Social), del 10 al 15 de setiembre de 2007 en Moscu.
Este foro ofrecera un lugar de reencuentro que permitira
a los expertos, administradores de instituciones de
seguridad social y responsables politicos debatir sobre
los principales retos actuales de la seguridad social.
www.issa.int

ACYM

ACYM (América Cooperativa y Mutual) es una red
regional que agrupa a las mas importantes federaciones
de mutualidades y cooperativas de las Ameéricas, a
saber; Alianza del Mutualismo de América (AMA),
Organizacién Internacional de Cooperativas de Salud
(IHCO), la Asociacion de Cooperativas y Mutuales de
Seguro de las Américas (AAC/MIS) y el Programa STEP
de la OIT. ACYM favorece el intercambio y la
documentacién de experiencias entre los actores
involucrados en la proteccion social en América. Esta red
permite igualmente explorar las posibles articulaciones
con los sistemas formales de seguridad social y
promover la instauracion de iniciativas innovadoras
tendientes a extender la proteccion social a todos. El
primer encuentro de la red tendra lugar en Montevideo,
el viernes 9 de noviembre de 2007. En esta oportunidad,
los miembros de ACYM se reuniran para lanzar
oficialmente la instalacién de la red, preparar en forma
conjunta las actividades para 2008 y descubrir el nuevo
sitio web que estard en linea proximamente. Este
encuentro aprovecha el apoyo del miembro AAC/MIS
que organiza al mismo tiempo su XV2 Conferencia Anual
en Montevideo (las informaciones sobre esta
Conferencia pronto estaran disponibles en el sitio:
Www.aacmis.org).

NUEVA PLATAFORMA GESS

El lanzamiento de GESS (Global Extension of Social
Security) esta previsto para setiembre de 2007. GESS es
una plataforma complementaria de GIMI dedicada al
conjunto de mecanismos de la seguridad social. Su
objetivo: dar a los politicos y los técnicos un conjunto de
utiles, servicios de asistencia técnica y formacion para
concebir y crear estrategias nacionales de extension de
la proteccidn social. GESS se basa en los conocimientos
técnicos del Departamento de la Seguridad Social de la
OIT y sus asociados. GESS también estd dirigida a
generar nuevas sinergias e innovaciones particularmente
en torno a proyectos de extension de la seguridad social.
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EL ACCESO A LA PROTECCION SOCIAL Y LA ATENCION MEDICA PARA TODOS:
UNA VISION DE CONJUNTO DE LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA STEP EN AFRICA

El acceso a la seguridad social y la atencion médica son
dos derechos fundamentales del ser humano. Resulta
claro que estos derechos estan lejos de ser aplicados a
escala planetaria. La amplitud de la exclusién social en
materia de salud es considerable y afecta a cerca del 80
por ciento de la poblacion en la mayor parte de los
paises del Africa subsahariana.

La cuestion del acceso de las personas excluidas de la
proteccion social en los paises en desarrollo estd cada
vez mas presente en el debate internacional y las
politicas nacionales. Es objeto de una creciente
preocupacion de la poblacion, los Estados, las
organizaciones de empleadores y trabajadores, los
actores de la sociedad civil, las cooperaciones bilaterales
y las agencias internacionales.

También se ha convertido en una prioridad de la OIT,
afirmada por la 892 sesion de la Conferencia
Internacional del Trabajo (CIT) de 2001 y el lanzamiento
en 2003 de la “Campafia Mundial sobre la Seguridad
Social y la Cobertura para Todos".

El Programa STEP del Departamento de la Seguridad
Social de la OIT es el instrumento operacional de esta
campafia. Apoya la extension de la seguridad social
desde hace aproximadamente diez afios en Africa del
Oeste y Africa Central (Benin, Burkina Faso, Senegal,
Republica Democrética del Congo y Ruanda).

STEP EN AFRICA:

e Desarrolla mecanismos innovadores que se dirijan a
extender la cobertura social a los excluidos de los
sistemas de proteccién social existentes.

e« Contribuye a la formulacion de estrategias
nacionales coherentes y participa en la definicién de
planes de accién nacionales.

e Apoya la concepcion, creaciéon, gestion y
seguimiento de sistemas de proteccion social en salud,
de envergadura nacional o local y favorece el desarrollo
de articulaciones entre esos sistemas y los dispositivos
de proteccion social existentes.

e Trabaja en asociacion con una diversidad de
actores: la sociedad civil (mutualidades de salud, redes
de microfinanzas, etc.), los interlocutores sociales
(organizaciones de trabajadores y de empleadores), los
Estados (Ministerios de Trabajo, de Salud, de Economia,
etc.), la cooperacién bi- y multilateral, las mutualidades
francesas y belgas, pero también con una red de socios
en el ambito regional e internacional.

TEXTO EXTRAIDO DEL FOLLETO DEL PROGRAMA
STEP/BELGICA EN AFRICA PUBLICADO EN MARZO DE 2007

+ INFORMACION

 El folleto se puede
bajar desde la
biblioteca de GIMI

WWW.microinsurance.org
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#* COLABORE!
G-NEWS es un producto
cooperativo basado en las
contribuciones de los
usuarios.

No dude en compartir sus
experiencias en el campo de
la extension de la seguridad
social y del microseguro a
través de la plataforma GIMI o

escribiendo a gimi@ilo.org

EL PROGRAMA STEP EN BREVE...

Estrategias y Técnicas contra la Exclusién Social y la Pobreza

DISCUSION

¢Quiere contestar un articulo,
proponer nuevos temas o incitar un
debate sobre temas relacionados con
la extension de la seguridad social y
el:microseguro?

-

.

Escriba a:

gimi@ilo.org

STEP, Programa mundial del Departamento de la Seguridad Social de la OIT es |NSCR|’BASE

un instrumento clave de la “Campafia mundial sobre seguridad social y
cobertura para todos” lanzado en junio de 2003 por la OIT. STEP recibe apoyo

financiero de Bélgica.

Més informacién en: www.ilo.org/step

Para recibir G-NEWS,

inscribase en GIMI
(microinsurance.org) o

escriba a gimi@ilo.org

‘ <+ Programa OIT/STEP - Departamento de la seguridad social - Oficina Internacional del Trabajo -
DIT fk 4, route des Morillons CH-1211 Ginebra 22 Suiza - gimi@ilo.org
o= JEP



