DOCUMENTOS DE POLITICAS o’?’aﬁq
DE PROTECAO SOCIAL e

Organizagao
Internacional

DOCUMENTO ].6 do Trabalho

Protecao
soclal do

trabalho
domeéstico

Tendéncias de politicas
e estatisticas

Departamento
de Protecao
Social




DOCUMENTOS DE POLITICAS DE PROTECAO SOCIAL

Documento 16

Protecao social do trabalho domestico:
Tendéncias de politicas e estatisticas

Departamento de Protecéo Social

em colaboragéo com o

Servigo de Mercados de Trabalho Inclusivos,
Relacdes Laborais e Condigdes de Trabalho

Organizacgao Internacional do Trabalho, Genebra




Copyright © Organizacéo Internacional do TrabalBa&
First published 2016

Todos os direitos das publicaces do Bureau Inteznal do Trabalho séo reservados de acordo coratod®lo 2
da Convencéo Universal dos Direitos de Autor. Na®io, podem ser reproduzidos pequenos excertoaatasas,
sem autorizacéo, na condicdo de que a fonte shgadn. Para direitos de reproducéo ou traduc&endsubmeter-
se os pedidos ao Gabinete de Publicacfes (Direitdgtorizacdes), cuja morada € International Lakdffice,
CH1211 Genebra 22, Suica. Estes pedidos serdodmhidos pelo Bureau Internacional do Trabalho.

Dados de catalogacéo da OIT

Protecéo social do trabalho doméstico: tendén@gmtiticas e estatisticas / Organizacéo Intermatido
Trabalho, Departamento de Protecao Social (SOCRR&Bnebra: OIT, 2016

(Documentos de Politicas de Protecéo Social; N.° 16

ISBN: 9789228312355; 9789228312362 (web pdf)

Organizacéo Internacional do Trabalho, DepartameéatBrotecdo Social

protecao social / trabalho doméstico / trabalhadwonéstico /seguranga social / Convengéo da OIT /
Recomendacéo da OIT /comentario / aplica¢éo / pgdmo

02.03.1

As designac®es utilizadas nas publicacdes do Bungéaunacional do Trabalho (BIT), que estdo em confdade
com a pratica das Nacdes Unidas, e a apresentagdtados ai descritos ndo implicam por parte dorgéfihuma
tomada de posi¢do no que diz respeito ao estaitfitigo de determinado pais, zona ou territériodas suas
autoridades, nem no que diz respeito ao tragadsudesfronteiras.

A responsabilidade pelas opiniBes expressas nagogrtestudos e outros textos assinados comprometem
unicamente, os seus autores, nao significando bkcpgho dos mesmos que o BIT subscreva as opiméles
expressas.

A mencao ou omissdo de determinada empresa outeleniteado produto ou processo comercial ndo imglaca
parte do BIT nenhuma apreciacao favoravel ou desfael.

As publicacdes do BIT podem obter-se nas princifigisrias e em plataformas de distribuicdo digitai
solicitados diretamente através do enderecgo eletbilo@turpin-distribution.com. Para mais inforgdes visite
0 Nnosso sitio de internet: http//:www.ilo.org/publbu contacte-nos através de: pubvente @ilo.org

Visit our web site: www.ilo.org/publins

O responsavel pela edicao da série é a DiretoReggartamento de Protecdo Social da OIT. Para mais
informacdes sobre a série, por favor entre em ctmtaom:

Isabel Ortiz, Diretora do Departamento de Prot&@mal
Organizacéo Internacional do Trabalho

4 Route des Morillons

CH-1211 Genebra 22 - Suica

Tel. +41.22.799.6226 « Fax: +41.22.799.79.62

Impresso pel®ureaulnternacional do Trabalho, Genebra, Suica.



Apresentacao

O trabalho doméstico € um setor muito relevantejddetanto a importancia
guantitativa em termos do volume de oferta de thabgue a atividade gera para a economia,
quanto a sua significativa contribuicdo socioecdnéamem quase todas as sociedades
modernas. Paradoxalmente, as trabalhadoras ebathidores domésticos constituem um
grupo tradicionalmente excluido do direito humarseguranca social.

Devido as suas caracteristicas, o0 setor do tralofmhmegstico é visto pelos sistemas de
seguranca social como um «grupo de dificil cobastuf atividade profissional é realizada
numa residéncia particular e, com frequéncia pasés mo que um empregador. E
caracterizada por uma elevada rotatividade labarag grande frequéncia do salario em
espécie, rendimentos irregulares e relacbes dalli@bque normalmente ndo sao
estabelecidas através de um contrato de trabalimafo

Para enfrentar com sucesso o desafio da extenséabdeura da protecéo social do
trabalho doméstico, ndo basta a vontade politica glivernos e outros intervenientes
interessados; é essencial dispor de uma basecimagdes adequada que permita conhecer
a situacdo mundial e as praticas nacionais no eggeita a esta matéria. Este relatorio
pretende ajudar a colmatar a lacuna de informag#oeso assunto, existente até ao
momento.

Nesse contexto, o objetivo do presente relatériapéesentar um conjunto de
informacfes sistematizadas a nivel internacioradiresa configuracdo e as préticas dos
regimes de seguranca social para o setor do t@bdtiméstico. Procedeu-se a
sistematizacao, descricdo e analise das prinojpa#cteristicas dos regimes de seguranca
social em termos do respetivo @mbito de aplicagd@@mnizacao institucional, administracéo
e taxas de cobertura. Esta informacéo é compleaeptar uma sistematizagédo das praticas
observadas num conjunto selecionado de paisesogseguiram atingir niveis elevados no
gue respeita a cobertura do trabalho doméstico.

Os dados apresentados neste relatdrio evidencraagaitude do desafio que é suprir
o défice mundial de cobertura da seguranca somialgtrabalho doméstico. Trata-se de um
desafio gigantesco que abrange a maioria dos paiskgndo as nacdes desenvolvidas. O
estudo mostra que ainda existem grandes lacunalfopudtam uma cobertura legal e eficaz
a nivel regional e nacional. Apesar desta situagBserva-se uma clara tendéncia para a
extensao da cobertura, principalmente nos paiseksanvolvimento.

O Departamento de Protecdo Social da OIT tem aalapublicar este relatorio, que
aborda pela primeira vez a situagéo da protecdalstir setor do trabalho doméstico num
ambito global. Esperamos que este estudo cumpbgetivm de constituir uma ferramenta
de consulta para os diferentes intervenientes eithod na louvavel tarefa que é a extensao
da protecao social ao trabalho domeéstico.

Isabel Ortiz Philippe Marcadent
Diretora Chefe
Departamento de Protecdo Social Servico de Mercados de Trabalinalusivos
Relagbes Laborais e Condi¢des de Trabalho
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Ideias-chave

m Devido a natureza atipica do trabalho domésticD),(Tas trabalhadoras e os
trabalhadores deste setor séo vistos pelos sistisrsegjuranca social como um «grupo
de dificil cobertura». Estima-se que, globalme@tepor cento das trabalhadoras e
trabalhadores domésticos estejam excluidos dosnsist de seguranca social. O
trabalho é realizado numa residéncia particulagu® o torna dificil de controlar e
inspecionar; os trabalhadores trabalham, com fregjag para mais do que um
empregador; existe uma rotatividade laboral altsalario em espécie é frequente; os
rendimentos sdo muito irregulares e as relacdeerdab geralmente ndo sao
estabelecidas mediante um contrato de trabalhostés aificuldades associam-se
igualmente outros fatores, tais como a falta demneecimento legal do trabalho
domeéstico enquanto profissdo, a existéncia decpsasiociais e legais discriminatorias,
assim como outros elementos socioculturais quesoamf ao trabalho doméstico um
baixo reconhecimento social.

m  Ainformacéo recolhida pela OIT revela um défieecdbertura significativo. Estima-
se que, dos 67 milhdes de trabalhadoras e tralmfmadomésticos em todo o mundo,
60 milhBes encontram-se excluidos de uma cobettisguranca social.

m Dos 163 paises incluidos neste estudo, pelo m&0Qo$43 por cento) possuem
disposicdes legais para a cobertura de, pelo menoslos nove ramos da seguranga
social previstos na Convencgéo relativa a segursmgial (norma minima) (n.° 102) da
OlIT.

m As maiores lacunas verificadas na cobertura daraega social do trabalho doméstico
concentram-se nos paises em desenvolvimento, @et&s um pequeno hamero de
nacbes proporciona cobertura legal a esse set@m Adisso, as regides em
desenvolvimento apresentam a maior propor¢do delb@adores domésticos a nivel
mundial, principalmente a Asia e a América Latinge gqeinem 68 por cento das
trabalhadoras e trabalhadores domésticos de taumdo.

m  Os défices de cobertura das trabalhadoras e liadmes domésticos estdo igualmente
presentes em paises industrializados. A tituloxeéenplo, cerca de 60 por cento das
trabalhadoras e trabalhadores domésticos em Htabase encontra registado, ou ndo
contribui para sistemas de seguranga social. Erartespe Franga, 30 por cento das
trabalhadoras e trabalhadores domeésticos encantexsluido da cobertura da
seguranca social.

m Os dados apresentados neste relatério revelamaquabertura dos trabalhadores
domésticos por parte dos sistemas de segurang gogidvel, inclusivamente nos
paises com rendimento médio-baixo e baixo, comooasm do Mali, Senegal e
Vietname.

s NA&o existe um modelo Unico de protecéo social parabalho doméstico. A maioria
dos paises optou, na prética, pela protecdo steitlabalho doméstico através dos
regimes gerais de seguranca social, garantindter@amos legais, as mesmas condicdes
de cobertura estipuladas para os restantes traloaésa ou com algumas diferencas
minimas.

m  Oito paises apresentam regimes de cobertura @olarda seguranca social para o
trabalho doméstico. A baixa taxa de cobertura\efajue existe nesses paises indica
gue, por varias razdes, a cobertura voluntaria @ pratica que limita fortemente
guaisquer esforcos para alargar a seguranca saciedbalho domeéstico. No entanto,
a cobertura efetiva continua a ser baixa noutrdsepacom regimes obrigatérios,
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sugerindo que existem outras barreiras e prat@eismais que limitam de igual forma
esta cobertura.

O trabalho doméstico € uma atividade realizaddgménantemente por mulheres, as
guais representam mais de 80 por cento do totedblalhadores no setor. Isso significa
que aproximadamente 55 milhdes de mulheres estéolveras nesta atividade.
Tratando-se de uma populagéo ativa maioritariamfeménina, exposta a condi¢des
de discriminacéo e vulnerabilidade social e econamas politicas de extensédo da
protecao social ao trabalho doméstico constituem pega fundamental na luta contra
a pobreza e na promocdao da igualdade de género.

Os trabalhadores domésticos migrantes, estimad@peoximadamente 11,5 milhdes

de pessoas em todo o mundo, séo alvo de condigesrinatorias ainda maiores do

qgue as que afetam as trabalhadoras e os trabadisadimmésticos em geral. Cerca de
14 por cento dos paises cujo sistema de seguracigh@evé algum tipo de seguranca
social para os trabalhadores domésticos ndo recerdge mesmos direitos para as
trabalhadoras e os trabalhadores domésticos magrant

Os principais entraves a extensao da cobertusaglaranca social ao setor do trabalho
doméstico prendem-se com o0s seguintes fatoresisgalegal; cobertura voluntaria e
nao obrigatdria; falta de disposicBes ou estraségama a cobertura de trabalhadores
com mais de um empregador (multiplos empregadorea)jnda com trabalho a tempo
parcial; defini¢cdo juridica limitada do trabalhonuiestico; restricdo das contingéncias
legalmente protegidas; falta de incentivos contivos, incluindo a inexisténcia de
condicbes contributivas adaptadas a baixa capaeidadcontribuicdo verificada no
setor; complexidade ou inadequagao dos procedimeatministrativos para a
inscricdo e cobranga das contribuigcdes; dificuldexhegarantir a inspecéo; falta de
informacédo sobre direitos e deveres; baixo nivebmmnizacdo das trabalhadoras e
trabalhadores domeésticos, entre outros.

A cobertura obrigatéria é identificada como ummnedato critico e uma condi¢do
necessaria, embora insuficiente, para a obtencdndilses adequados de cobertura
efetiva das trabalhadoras e trabalhadores domés#cobrigatoriedade da inscrigéo
tem de ser complementada por estratégias rela@enawm a organizagdo
institucional, o financiamento, a inscricdo e prgaw da cobertura, a arrecadacao e
cobranca de contribuices e a cobertura das trad@las e trabalhadores domésticos
migrantes, entre outras.

Os paises que apresentam indices elevados deurals protecdo social para o setor
do trabalho doméstico conseguiram esses resultatgs da colocagdo em pratica
de uma combinacao de estratégias, incluindo: aaadldo da cobertura obrigatoria em
vez de voluntaria; regimes de contribuicdes difeisas em relacdo aos regimes
aplicados aos demais trabalhadores assalariadogisapstatais; incentivos fiscais;
regimes de inscricdo para trabalhadores que tramafiara mais de um empregador
(no caso dos empregadores multiplos) ou que tratrethtempo parcial; programas de
formagédo e sensibilizagdo direcionados para asltratboras e os trabalhadores
domeésticos e respetivos empregadores; a utilizag@msiva de tecnologias de
informacéo; colocacdo em pratica do mecanismo Heques-servigoe regimes de
presuncéo.

E necessario ter em consideracdo que as politicestratégias para a extensdo da
seguranca social ao setor do trabalho domésti@nmfgzarte de um conjunto mais
amplo de intervencdes, as quais se baseiam néisgmlle formalizacdo em geral. No
seu todo, estas politicas constituem o sistemaadegéio do trabalho, que inclui o setor
do trabalho doméstico. Por sua vez, o sistema deeg#o social abrange uma
diversidade de elementos que vao além da confiaraglas estratégias especificas
seguidas pelos sistemas de seguranca social aiguels instituicoes.
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Introducéo

O trabalho doméstico constitui uma das ocupagOesantigas e importantes do ponto
de vista do funcionamento dos domicilios e da slacle no seu todo. A procura da atividade
aumentou substancialmente nos ultimos anos, fermraste que se prende a diversos
fatores, nomeadamente a crescente participacéaolti@ammo mercado de trabalho, o desejo
gue as mulheres trabalhadoras tém de conciliaab@altno e a vida familiar, as lacunas nos
servigcos de prestacdo de cuidados asseguradoEgialto, o aumento da feminizacédo das
migracdes internacionais e o envelhecimento dalpo@a, entre outros fatores (D’'Souza,
2010; OIT, 2012a).

Para efeitos deste relatorio, entende-se por tratmimeéstico aquele que é realizado
numa residéncia particular (o domicilio), no &mliéouma relacéo de trabalho mediante a
gual a pessoa empregada recebe uma remunerac@imbalhadoras e os trabalhadores
domésticos podem trabalhar a tempo inteiro ou @aeparcial, podem trabalhar para um
Gnico ou para varios empregadores, podem residicasa do empregador (trabalho
domeéstico interno) ou na sua prépria habitacdbdthe doméstico externo), podendo ainda
trabalhar no estrangeiro. De qualquer modo, umactenistica fundamental desta relacédo
de trabalho é que o empregador ndo obtém qualgadinnento econémico ou interesse
comercial relacionado com as tarefas desempenipatizs) trabalhador(a).

A atividade de trabalho doméstico abrange tarefasoca limpeza da casa, cozinhar,
lavar e engomar roupa, bem como cuidar de criaid@s)s ou doentes que facam parte da
familia empregadora. A atividade compreende tantiaéefias como jardinagem, vigilancia
ou servicos de motorista privado e até mesmo cadoidle animais de estimacéao (OIT,
2011b). Geralmente, as trabalhadoras e os tralmiedomésticos realizam mais do que
uma das tarefas referidas no seu local de trabalho.

O trabalho doméstico tem sido tradicionalmente atarzado por condigdes de
trabalho desfavoraveis, horarios extensos, salbep®s, trabalho forcado e uma protecéo
social reduzida ou inexistente (OIT, 2012c). Potrasu palavras, as trabalhadoras e
trabalhadores domésticos encontram-se expostosl&g;des que estédo longe do conceito de
trabalho digno promovido pela OIT. Esta situacétetes em grande medida, a reduzida
valorizacdo social e econémica que as sociedadestmoente atribuem a esta atividade, o
gue em muitos casos se traduz na inexisténcia ddegislacdo adequada e na auséncia de
uma aplicagéo eficaz da mesma.

Este relatorio tem dois objetivos. Primeiro, visaspdnibilizar informacdo
sistematizada sobre o panorama internacional deegdo social no setor do trabalho
doméstico. Para isso, o0 documento apresenta inf@ionaecente, recolhida pelo
Departamento de Protecdo Social da OIT, sobrerastesisticas dos regimes de seguranca
social que proporcionam cobertura as trabalhaderass trabalhadores domésticos. O
segundo objetivo consiste em recolher e divulgéorinacdo sobre praticas juridicas,
organizacdo institucional, financiamento e insajcéarrecadacdo e cobranca de
contribuicBes. Este conjunto de informacdes e smdlode oferecer dados Uteis para a
criacdo de politicas publicas e outras iniciativas.

A segurancga social € um direito humano e o seu Gomapto é, essencialmente, a
principal justificac@o para assegurar a protec@mkas pessoas que desempenham tarefas
de trabalho doméstico. Com a adoc¢éo da Convenlgivaeao trabalho doméstico, de 2011
(n.°189) e a Recomendacéo relativa ao trabalhoésiico, de 2011 (n.° 201), que a
complementa, bem como a Recomendacao relativaisos ¢e protecdo social, de 2012
(n.° 202) e a recente adocdo da Recomendacao/aetatransicdo da economia informal
para a economia formal, de 2015 (n.° 204), o muwtelo um passo importante rumo a
concretizagdo dos direitos laborais e da seguraoc@él para as trabalhadoras e os
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trabalhadores domésticos. No entanto, como ¢é pabssigrificar pelos resultados
apresentados neste relatério, a missao esta langerdealizada. A visdo da OIT, incluida
na Recomendacéo relativa aos pisos de protecaal, siei2012 (n.° 202), mostra o papel
fundamental que a cobertura desempenha no trablathéstico, tendo em conta que entre
0s principios que devem sustentar a implementagéareitencdo dos sistemas nacionais
abrangentes de segurancga social esta a univedsmldi protecdo social, incluindo os
trabalhadores da economia informal. O artigo 14.Cdnvencdo n.° 189 estabelece que
todos os Estados Membros «devem tomar medidas regfap para assegurar que 0s
trabalhadores domeésticos beneficiem de condicGesnefios favoraveis do que as que séo
aplicaveis aos trabalhadores em geral no que diei® a sua protecdo pelo sistema de
seguranca social, incluindo beneficios relacionattoa a maternidade». Estas medidas
«poderdo aplicar-se progressivamente, em conjurdn @s organizacfes mais
representativas dos empregadores e trabalhadosssn acomo com organizagbes
representativas dos trabalhadores domésticos enipagées representativas dos
empregadores de trabalhadores domeésticos, quansloexestirem». Reforcando este
principio, a Recomendacdo n.° 204 (transicdo daomsia informal para a economia
formal), no parégrafo 20, convida os Estados-Mem@aotomar medidas para alargar
progressivamente a cobertura da seguranca socieledgque se encontram na economia
informal e, se necessario, adaptar os procedimeathministrativos, prestacoes e
contribui¢cdes, tendo em conta a capacidade cofitrédbdos diferentes grupos ou setores.

A nivel mundial, o trabalho doméstico é uma forgenhprego para milhdes de pessoas
e a sua importancia tem vindo a aumentar, tantbeemmos de criacdo de emprego como
também na geracao de rendimentos. De acordo coma&sas da OIT, em 2013 havia 67,1
milhdes de trabalhadoras e trabalhadores doméstipois isso a sua contribuicdo
significativa para o bem-estar econdmico e sociabtéria (OIT, 2015a). No entanto, as
pessoas que realizam trabalhos domésticos sofreglavado nivel de discriminacdo sob
diversas formas, incluindo o facto de muitas ve@s serem contempladas pela cobertura
dos sistemas de seguranca social, o que as torgaupm da populacdo muito vulneravel.
E importante salientar que a Recomendacdo n.°&0B&m reconhece a necessidade de
aplicar os principios da ndo discriminagao, igudddde género e a capacidade de responder
as necessidades especiais de determinados gropusas trabalhadoras e os trabalhadores
domésticos.

Estima-se que, em 2013, 80 por cento das pess@asejuledicavam ao trabalho
doméstico eram mulheres (OIT, 2015a), de modo gedemnsdo da protecdo social a este
grupo poderia contribuir significativamente pareeducéo das desigualdades de género.
Esta situacao alerta, em primeiro lugar, para assdade de estabelecer ajustamentos na
criacdo de politicas com vista a ter em conta elpdgpgénero nas intervengdes de protecéo
social destinadas aos trabalhadores domeésticosle@de numero de trabalhadoras
domésticas migrantes ressalta, igualmente, a idpciet de alargar a protec¢do social no
sentido de combater a excluséo social com basexw grigem étnica e raca.

Por todas estas razdes, a extensdo da segurargiasasetor do trabalho domeéstico é
um objetivo fundamental e um componente necessas@stratégias de combate a pobreza
e a excluséo social. Do ponto de vista da abordalgetrabalho digno promovida pela OIT,

a inclusao do setor do trabalho doméstico nosnséstele seguranca social é, por si s6, uma
politica de formalizacéo, estreitamente ligadaram# dos direitos e ao cumprimento dos
principios e direitos fundamentais no trabalho.

A OIT recebe com frequéncia pedidos de assistémoiaparte dos governos que
desejam ratificar a Convencéo n.° 189 relativaraloatho digno para as trabalhadoras e
trabalhadores domésticos. Muitas vezes, estes igmverao possuem os conhecimentos
necessarios para a aplicar, especialmente quandataelas disposi¢des estabelecidas no
artigo 14.° relacionadas com a adocdo de medidespréadas que garantam que as
trabalhadoras e os trabalhadores domésticos dasfide condicdes ndo menos favoraveis
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do que as aplicaveis aos trabalhadores em getplenespeita a seguranca social, incluindo
as medidas de protecdo da maternidade. Este ielegéponde as perguntas dos mandantes
da OIT, partilhando exemplos de paises que conseguazer progressos na inclusdo do
trabalho doméstico nos seus sistemas de seguracigh s

O relatério esté dividido em trés partes. A primgiarte apresenta informacéo global
sobre a situacdo da cobertura da seguranca seddrabalhadoras e dos trabalhadores
domésticos, incluindo o quadro juridico internaeioa a perspetiva regional. A segunda
parte apresenta uma caracteriza¢do dos regimestadedo social que incluem disposi¢cées
para a cobertura do trabalhado doméstico, bem @durumentacdo de um conjunto de
praticas dos regimes de segurancga social que,tperamesultados positivos alcancados a
nivel nacional, podem ser consideradas boas psaticadiversos casos. Por Ultimo, na
terceira parte encontra-se um resumo das conclpsidefpais retiradas deste trabalho.
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Parte I. Situacéo a nivel mundial e regional

Nos ultimos anos, o reforco dos sistemas de segmrancial, em resultado de
iniciativas nacionais ou de mandatos de organizaigiernacionais como a OIT, permitiu
que um importante nimero de paises passasse anptatemedidas para assegurar a
protecéo social as trabalhadoras e trabalhadoregédiwos e as suas familias, que fizeram
durante muito tempo parte dos grupos excluidos.

Para compreender a situacdo recente do setor Halltcadoméstico a partir da
perspetiva do acesso a seguranca social, estadparéatorio apresenta uma visédo global e
regional da cobertura legal e efetiva das trabaltzesd e trabalhadores domésticos. O
objetivo é determinar se, para cada pais, existquadro juridico em termos de seguranca
social que abrange o trabalho doméstico e, tanamtqupermitido pela informagéo
disponivel, fazer uma avaliagdo do alcance da tmiderA avaliacdo da cobertura da
seguranca social é realizada para todas as regtiiesndo a seguinte classificagéo: Africa,
Asia-Pacifico, América Latina e Caraibas, Médioe@ie, América do Norte, Europa
Ocidental e Europa de Leste. A elaboragdo desa®ri enfrentou dificuldades, de entre
as quais se destaca o facto de alguns paises s@gmrain de informacdo clara sobre a
situacdo da cobertura, nem legal nem efetiva, guedoesses casos ndo sao considerados na
andlise. Nesse sentido, é importante a realizagdestbrgcos futuros para completar o
mapeamento mundial aqui apresentado.

Esta primeira parte do relatorio estd dividida ete ssec¢des. A primeira secgao
apresenta uma sintese das estimativas mundiagiomaes do trabalho doméstico, com o
objetivo de contextualizar os resultados destédmeta A segunda sec¢éo enumera as fontes
de informacéo e explica a forma como os dados farmressados e analisados para avaliar
a cobertura legal; a terceira sec¢cédo descreve attpselementos importantes relacionados
com as definicdes de trabalho doméstico nas legistanacionais e a sua relacdo com as
normas da OIT. A quarta sec¢cdo apresenta os régsitia andlise da cobertura legal das
trabalhadoras e dos trabalhadores domésticos lamtmacional; a quinta seccéo descreve
as caracteristicas principais dos regimes de segarsaocial para o setor do trabalho
doméstico; e, na sexta secc¢do, é apresentada agfamsobre a cobertura efetiva para um
grupo selecionado de paises desenvolvidos e endegiaesenvolvimento. Por Ultimo, a
sétima seccdo descreve os principais entraves cenogjregimes de seguranca social se
deparam para alargar a sua cobertura ao trabathédtico.

[.1. Estimativas do trabalho doméstico a nivel
regional e mundial

Estima-se que, em 2013, havia 67,1 milhGes de psssmpregadas no setor do
trabalho doméstico, distribuidas por 176 paisemdmo mundo (OIT, 2015a). No entanto,
existem motivos de natureza metodolégica que lewarorer que este numero esti
subestimado. Tendo em conta os valores oficiaigéneero de trabalhadoras e trabalhadores
domésticos ndo deixa de ser relevante e, para eempé-lo melhor, imaginemos o
seguinte: se todas as trabalhadoras e trabalhadtmressticos trabalhassem num anico pais,
este estaria entre os dez maiores paises empregatomundo.

O trabalho doméstico € uma importante fonte de egmmrepresentando 4 por cento
da for¢a de trabalho a nivel mundial. O setor pgasswa importancia relativa menor nos
paises desenvolvidos, nos quais as trabalhadoss@&alhadores domésticos representam
menos de 1,5 por cento do total da for¢ca de trabalomparativamente com os paises
emergentes e em vias de desenvolvimento, onde &atehadores representam uma
percentagem muito maior da for¢a de trabalho. Remplo, na Ameérica Latina e Caraibas,
o trabalho doméstico representa 6 por cento da fdectrabalho, seguindo-se os Estados
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Grafico 1.

Arabes (7,7 por cento), a Africa (2,2 por cent® Asia-Pacifico (exceto a China, com
1,4 por cento).

A distribuicdo mundial do trabalho doméstico (Grafil) demonstra que a Asia e a
América Latina concentram 68 por cento do trabdthraéstico total, o que sugere que estas
regides deparam-se com maiores desafios para assegprotecdo social deste setor. Na
regido da Asia ha uma particularidade importantés p China assume 19,7 por cento do
emprego domeéstico total e, por conseguinte, corecguniase metade do emprego doméstico
na regiéo da Asia-Pacifico.

Distribuicdo mundial do trabalho doméstico, por regiao, 2013

Estados Paises

Arabes desenvolvidos
6% 10%

Africa
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Europa de
Leste e CEI
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27% Asia-Pacifico

41%

Fonte: OIT, 2015a.

No que respeita a dimensédo do género, tendo era qaato trabalho doméstico é uma
atividade realizada predominantemente por mulhersss representam 80 por cento do
total de trabalhadores domésticos. A composicacsero mostra diferencas assinalaveis
entre as regides. Em 2013, a participacdo das negliterrespondia a 57 por cento do total
de trabalhadores domésticos nos Estados Arabesr7dento na Europa de Leste e na
Comunidade de Estados Independentes (CEIl), 74qmip @m Africa, 80 por cento nos
paises desenvolvidos, 81 por cento na Asia-Pac#iaerca de 88 por cento na América
Latina e Caraibas.

A importancia relativa do trabalho doméstico na dé@ebra assalariada é muito maior
entre as mulheres do que entre os homens. Nedg#ses dados a nivel mundial indicam
que 7,5 por cento das mulheres que fazem parteogalggdo ativa assalariada séo
trabalhadoras domésticas, face a 1 por cento modesshomens. Além disso, a participacao
relativa das trabalhadoras domésticas no mercattaluldho € muito maior nas regides em
desenvolvimento; por exemplo, nos Estados Aralmes/América Latina, a percentagem de
mulheres assalariadas que presta servicos dongsticespetivamente, de 32 por cento e
27 por cento (OIT, 2013a). Em contrapartida, apdnaar cento das mulheres assalariadas
corresponde a trabalhadoras domésticas nos paisesvilvidos.
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Grafico 2.

Distribuicao relativa do trabalho doméstico no mundo por sexo e regido (em milhdes),
em 2013
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Fonte: Elaborado com base em dados da OIT (2015a).

De acordo com as estimativas da OIT, existem a#chHl,5 milhdes de trabalhadoras
e trabalhadores domeésticos migrantes, sendo pbg#éwtificar alguns padrdes gerais em
termos de fluxos migratérios (OIT, 2015a). Na AroériLatina e Caraibas, e na regido da
Asia-Pacifico, o trabalho doméstico migrante veaifse principalmente dentro das mesmas
regides, de paises de rendimento mais baixo pasaspde rendimento mais elevado. No
caso da Asia, verifica-se um importante fluxo deathadores da Indonésia, Laos e Camboja
para a Malasia, bem como da Birménia para a Tadamlbutros casos, os trabalhadores
provenientes de regides como a América Latina, ricd\fe a regido da Asia-Pacifico
procuram emprego noutras regiées, sendo os destiasigscomuns a Ameérica do Norte, a
Europa e o Médio Oriente.

Remuneragdo. O trabalho domeéstico encontra-se entre as atleglacom
remuneragdes mais baixas no mercado de trabalhac@eo com estimativas efetuadas
pela OIT, as trabalhadoras e trabalhadores dornésticebem geralmente menos de metade
do salario médio do mercado (como na Franca) ealgons casos, o salario do setor é
inferior a 23 por cento do salario médio para tod®grabalhadores remunerados, como
acontece no Qatar (OIT, 2013a). Alguns dos fatprexipais que contribuem para esta
situacdo sao o baixo nivel de instrucdo ou quatiio, o baixo estatuto social associado ao
trabalho doméstico, a discriminacdo salarial e depode negociacdo limitado das
trabalhadoras e trabalhadores do setor (OIT, 2010b)

A ideia de que o trabalho doméstico € «improdutiposque ndo gera beneficios
diretos para os empregadores representa tambémlemmergo justificativo dos salarios
baixos (Tomei, 2011). Os dados sobre a Suica mevejae as trabalhadoras e os
trabalhadores domésticos auferiam 10,3 por centiosdo que outros trabalhadores que
realizavam as mesmas tarefas num local de tralgpileondo uma residéncia particular
(Fluckigeret al, 2009); por outras palavras, os salarios eramatifes, mesmo em empregos
semelhantes, o que é de dificil justificacdo.
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Horas de trabalho. A nivel mundial, 0 nimero de horas que as trashras e
trabalhadores domésticos trabalham em média edté em dos mais extensos e
imprevisiveis de todos os grupos de trabalhad@¢€E, 013a). Esta realidade implica um
custo elevado para a saude e o bem-estar dashadbeds e trabalhadores domésticos,
afetando também a eficacia e a qualidade dos seraferecidos aos empregadores.

Sabe-se que as trabalhadoras e os trabalhadoréstittoa externos tém um controlo
relativamente maior do numero de horas de trabathroparativamente as trabalhadoras e
aos trabalhadores domésticos internos. Porémné&sbtmita a possibilidade de horarios de
trabalho extensos para um ou varios empregadosesulro lado, os dados indicam que os
trabalhadores migrantes estdo sujeitos a um mdgimero de horas de trabalho, o qual
aumenta no caso do trabalho doméstico interno.

Geralmente, os paises desenvolvidos apresentamméstia, um menor namero de
horas de trabalho semanais no setor do trabalhéstan; é o caso da Suécia (31,5 horas,
em 2007), Espanha (25,9), Nova Zelandia (21,8) mié&ga (14). Por oposi¢do, o nimero €
mais alto nos paises em desenvolvimento, tais camNamibia (62 horas, em 2007),
Filipinas (53,3), Indonésia (51), Bolivia (47,2Beasil (36,8). Na andlise a escala regional,
a Asia apresenta as médias mais elevadas em tdomasnero de horas de trabalho (OIT,
2013a). E importante assinalar que estes dadagfiéiem a situacéo dos trabalhadores que
auferem horarios superiores ou inferiores a média.

I.2.  Fontes de informacéo e aspetos metodologicos
sobre a cobertura

A informacgéo sobre o estado da cobertura legaletar slo trabalho doméstico foi
recolhida sobretudo através de fontes primériasst@do da cobertura legal foi consultado
nas paginas web das instituicdes de segurancd, dmiacomo dos ministérios do trabalho,
assisténcia social ou equivalentes, institutosomad$ de estatistica e organismos nacionais
que integram o trabalho doméstico. Além disso, rrecese a consulta de documentos
técnicos, relatérios, folhas de dados, apreserdagdeutros formatos de informacgéo
disponiveis na Internet. Foi assim possivel efaioa avaliagcdo do quadro juridico de cada
pais, incluindo os cddigos do trabalho, as disgesitegislativas e regulamentares nacionais
em matéria de trabalho doméstico ou de trabalhadtzreconomia informal, bem como as
leis e regulamentos sobre a seguranca social, @uthas fontes regulamentares.

Essa informacéo foi complementada com fontes séciasg provenientes sobretudo
de investigacbes e material elaborado por orgadégagnternacionais, tais como a
Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT), o Barsiatico de Desenvolvimento
(BAsD), o Servico de Estatistica da Unido Europ@ROSTAT), a Associagao
Internacional de Seguranca Social (AISS), a Orgadia para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE), a Comissdo Ecacedrpara a América Latina e
Caraibas (CEPAL), bem como informacdo fornecida pgéncias especializadas e
organizacdes sociais internacionais ligadas a giotdos direitos das trabalhadoras e dos
trabalhadores domésticos e do setor informal.

I.3.  Quadro juridico internacional: as normas da Ol T

Numa tentativa de melhorar as legislagfes naci@naipratica dos Estados-Membros
com vista a promocao do trabalho digno no set@)Taadotou em 2011 a Convencéo
relativa ao trabalho doméstico (n.° 189) e a Readiaigiio n.° 201 (sobre as trabalhadoras e
os trabalhadores domésticos), as quais passaransttair 0os instrumentos internacionais
mais relevantes na matéria em termos dos prindi@isisos e da norma minima laboral para
esta atividade.
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A Convencdo n.° 189 procura assegurar que as heatmbs e os trabalhadores
domésticos beneficiem de condicbes ndo menos fesigr@lo que aquelas geralmente
apliciveis as demais categorias de trabalhade@mmecendo que para atingir esse e outros
objetivos é necessario considerar o contexto da path e as caracteristicas especificas do
trabalho doméstico. A Convencao define, entre suatspetos, os direitos basicos dos
trabalhadores, os termos e condi¢des de trabahtisposicdes sobre as horas de trabalho,
a remuneracdo, as condi¢cfes de seguranca e safrddalbo, as leis relativas ao trabalho
infantil e as trabalhadoras e trabalhadores doouéstinigrantes, bem como as linhas
orientadoras sobre a seguranca social aplicavestaghadoras e trabalhadores domésticos.
Sublinha ainda a importancia da consulta das arge@es mais representativas dos
empregadores e dos trabalhadores, bem como dasizag@es representativas das
trabalhadoras e dos trabalhadores domésticos ecmipsegadores de trabalhadoras e
trabalhadores domésticos, sempre que as mesmaangxiso momento de promover
mudancgas que visem alterar os direitos e devereseslegrupos. Visto que o trabalho
doméstico € desempenhado maioritariamente por negh& Convencao faz uma referéncia
especifica a protecdo da maternidade, um tépigmdicular relevancia para esse grupo.

Em particular, no que respeita a seguranca sacetigo 14.° da Convencgao n.° 189
estabelece que todos os Estados-Membros «devem toedédas apropriadas, atuando em
conformidade com a legislacéo e a préatica naci@aisn a devida atencao as caracteristicas
especificas do trabalho doméstico, para assegueagastrabalhadoras e os trabalhadores
domeésticos beneficiem de condi¢cdes ndo menos fesisrdo que aquelas aplicaveis aos
trabalhadores em geral no que diz respeito a [@#otda seguranca social, inclusive no que
diz respeito a maternidade».

Desta forma, a Convencgédo reconhece o direito dasltradoras e dos trabalhadores
domésticos de um Estado-Membro que a tenha ratifica em conformidade com a
legislacdo nacional — a beneficiar de protecdo extéma de seguranca social ndo menos
favoravel do que aquela que abrange os trabalhedargeral. Por exemplo, se um regime
de seguranca social assegura prestacbes por d@antrapalhadoras e os trabalhadores
domésticos deveriam gozar das mesmas prestacfmsssatlie um regime geral ou de um
regime especial. Em relac&o a este ponto, sdos&wesdois esclarecimentos. Em primeiro
lugar, a Convencao refere o principio de «ndo ménasavel» com o objetivo de permitir
a aplicacdo de um tratamento que, embora possaaramtalmente idéntico, deve ser
equivalente nos seus efeitos relativamente aquelgfsuidos pelos outros trabalhadores.
Consequentemente, € também necessario ter em adevitdacas caracteristicas especificas
do trabalho doméstico». Em segundo lugar, no pafd@ do artigo 14.°, a Convencéao
destaca que o Estado-Membro que a ratifica deveéamdoedidas para oferecer essa
protecdo, podendo fazé-lo de forma progressivaimAssada Estado goza de uma certa
flexibilidade, de acordo com as circunstanciasaorais, para proporcionar essa protecao as
trabalhadoras e aos trabalhadores domésticos, sequpressa protecao seja equivalente
aquela proporcionada aos demais trabalhadores raireggue se verifigue um progresso no
sentido de uma protecao totalmente equivalenteeyonplo, é possivel imaginar o caso de
um Estado que comece por oferecer uma ou maisapéest de um sistema de seguranca
social a uma zona geografica ou a uma categottcabdalho doméstico e que, em seguida,
alargue progressivamente essa protecdo de forrheanger todo o tipo de prestacdes de
seguranca social a todo o setor do trabalho doroésti

Conforme demonstrado nos relatérios preparatérmsCdnvencdo, a expressao
«protecdo da seguranca social» devera orientaelss pove ramos da seguranca social
descritos e definidos na Convencéao relativa a segarsocial (norma minima), de 1952
(n.° 102). As nove formas de protecdo sdo: cuidadédicos; prestacdes por doenca;
prestacbes de desemprego; prestacbes por velhiEsgagdes em caso de acidentes de
trabalho e de doencas profissionais; prestacOedideen; prestacdes de maternidade;
prestacdes por invalidez e prestacdes de sobr@idvén
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A Convencdao n.° 189 é devidamente complementadaRedomendacéao relativa aos
pisos de protecdo social, 2012 (n.° 202), adotadsathos depois. Com essa recomendacao,
a OIT pretende a plena realizacdo do seu mandaténmuto da protecdo social. A
Recomendacéo apela a extensdo da cobertura dasegsocial a todos, incluindo os
migrantes, indo além da economia tradicionalmesteutirada e formal, chegando aos
grupos populacionais que vivem na precariedadegepale inseguranca; e a adaptacao dos
regimes de seguranga social existentes para gae s mais completos possiveis e
abranjam, entre outros dominios, a cobertura dedsrflexiveis e atipicas de emprego,
como as que caracterizam o trabalho doméstico.

Por sua vez, a Recomendacdo relativa ao trabalmégtico, de 2011 (n.° 201) que
complementa a Convencao, incita os Estados Memitao®IT a estabelecer medidas
destinadas a facilitar o pagamento das contribsia@eguranca social, por exemplo, através
da criacéo de sistemas de pagamento simplific&itia. Recomendacao destaca também o
potencial dos acordos bilaterais e multilaterais ggrantir a igualdade de tratamento as
trabalhadoras e aos trabalhadores domésticos regram matéria de seguranca social e,
particularmente, para garantir a manutencdo dositalr adquiridos e o direito de
portabilidade das prestagoes.

A Recomendacao n.° 201 reconhece as dificuldadei®maais que as trabalhadoras e
os trabalhadores domésticos migrantes sentem,ais, gun determinados paises, tém uma
elevada representacdo em termos de numeros. Bpris&ecomendacdo n.° 201 evoca a
Convencao relativa a igualdade de tratamento (aegarsocial), de 1962 (n.° 118), a
Convencdao relativa a conservacao dos direitos etdrimade seguranca social, de 1982
(n.° 157) e a Recomendacéo relativa a conservagsidittitos em matéria de seguranca
social, de 1983 (n.° 167), as quais estabelecemrinsipios fundamentais no que diz
respeito a seguranca social, nomeadamente:

— igualdade de tratamento e ndo discriminacaoyidalna igualdade de tratamento em
matéria de seguranca social entre os cidadéos idoepadividuos que ndo sejam
cidadaos do pais;

—  preservacao dos direitos adquiridos;
—  preservacédo dos direitos no processo de aquigicao
—  pagamento de prestagdes aos beneficiarios réssdem estrangeiro.

Além dos instrumentos referidos, existem outrasmagr internacionais que
complementam o quadro da protecéo laboral do trat@méstico. E o caso, por exemplo,
da Convencao relativa ao trabalho forcado, de 1193@9), a Convencéo relativa a abolicao
do trabalho forcado, de 1957 (n.° 105), a Converglativa a liberdade sindical e a protecéo
do direito de sindicalizacdo, de 1948 (n.° 87), envencdo relativa ao direito de
sindicalizagdo e de negociacdo coletiva, de 19499@), a Convencédo relativa a idade
minima de admissdo ao emprego, de 1973 (n.° 18’)neencao relativa aos trabalhadores
migrantes (disposi¢cdes complementares), de 197Y948), a Recomendacéo relativa aos
trabalhadores migrantes, de 1975 (n.° 151) e a €@w&o relativa as piores formas de
trabalho infantil, de 1999 (n.° 182).

Até 2015, a Convencdo n.° 189 (Tabela 1) tinha sidificada por um total de 22
paises, dos quais a maioria pertence a regido daidarLatina e Caraibas. Outros paises
ratificaram a Convencgdo, mas a mesma so entraxégematé 2016.
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Tabela 1.

Lista de paises que ratificaram a Convengao n.° 189 da OIT

Pais Regiao Ano de ratificagao
Africa do Sul Africa Junho de 2013
Alemanha Europa Ocidental Setembro de 2013
Argentina América Latina e Caraibas Margo de 2014
Bélgica * Europa Ocidental Junho de 2015
Bolivia Ameérica Latina e Caraibas Abril de 2013

Chile * América Latina e Caraibas Junho de 2015
Coldémbia América Latina e Caraibas Maio de 2014
Costa Rica Ameérica Latina e Caraibas Janeiro de 2014
Equador América Latina e Caraibas Dezembro de 2013
Filipinas Asia-Pacifico Setembro de 2012
Finlandia * Europa Ocidental Janeiro de 2015
Guiana América Latina e Caraibas Agosto de 2013
Irlanda Europa Ocidental Agosto de 2014
Italia Europa Ocidental Janeiro de 2013
Mauricia Africa Setembro de 2012
Nicaragua América Latina e Caraibas Janeiro de 2013
Panamé * América Latina e Caraibas Junho de 2015
Paraguai América Latina e Caraibas Maio de 2013
Portugal * Europa Ocidental Julho de 2015
Republica Dominicana * América Latina e Caraibas Maio de 2015
Suica Europa Ocidental Novembro de 2014
Uruguai América Latina e Caraibas Junho de 2012

* Entrada em vigor em 2016.
Fonte: NORMLEX, Sistema de Informag&o sobre Normas Internacionais do Trabalho, OIT.

A ratificacdo da Convencao constituiu, muitas vemesa motivagéo para colocar em
prética e acelerar os processos de reformas legaiministrativas, que visam melhorar o
alcance vertical ou o nivel de cobertura, confombservado na Costa Rica, Bolivia,

Filipinas e no Paraguai (IDWN; ITUC; HRW, 2013). Edeterminados casos, essas
reformas foram implementadas para alargar ou melteoaplicacdo da protecao social ao
trabalho doméstico e beneficiaram da participag@oegresentantes das organizacdes de
trabalhadoras e trabalhadores domésticos e dostirespempregadores.

I.4. Definicdo do trabalho doméstico a nivel nacion  al
e a sua relacdo com a definicao legal da OIT

Em todo o mundo, € possivel identificar difereragsnalaveis no conteudo ou alcance
das definicdes nacionais de trabalho doméstico.
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As definicbes de trabalho doméstico sdo geralnreféedas no codigo do trabalho ou
em leis especificas que regem as relacBes dehoaliain alguns paises desenvolvidos,
principalmente na Europa Ocidental, a definicdotrddalho doméstico e o direito a
seguranca social sdo estabelecidos através daiagiimcoletiva, como é o caso da Suécia,
ou através de uma combinacdo de leis especificag@ciacdo coletiva, como sucede na
Austria, Bélgica, Franca e ltalia (OIT, 2012b; OPQ12c). Por seu lado, alguns paises
apresentam mais do que uma definicdo nacional ateltro doméstico - é o caso das
Filipinas, que possuem uma definicdo no Cdadigo badlho e outra diferente numa lei
especifica que regulamenta a atividade profissianalainda de Singapura, pais em que
existe uma definicdo na lei nacional sobre o engpesgutra na lei que regulamenta um dos

principais regimes de seguranca social.

Convém notar que alguns paises nao possuem unwicéefiexata de trabalho
doméstico, estando estabelecido que, efetivamestdrabalhadoras e os trabalhadores
domésticos possuem 0s mesmos direitos e deveresqugiguer outro trabalhador
assalariado; assim sendo, as relacdes de trabstfio expressas de forma implicita na
legislacao.

A designacao de “trabalho doméstico” pode varignificativamente em fung¢édo do
contexto geogréfico e cultural, pelo que o seuifitgo pode ser muito diferente entre
paises (OIT, 2010a). De qualquer modo, 0 uso dgriegio «trabalho doméstico» é muito
importante para a OIT, ao valorizar e dignificataestividade no mercado de trabalho.
Alguns paises utilizam outras designacdes, taiocenabalho no domicilio» ou «trabalho
em residéncia particular», que séo igualmenteaest no quadro regulamentar da OIT,
porque reconhecem a atividade como um trabalhotr@tamente a essas praticas, alguns
paises usam outras designagBes, como por exemphlrae («naid» em inglés) ou
«servidor doméstico» emestic servantem inglés), as quais podem transmitir a ideia de
gue existe algum tipo de submissao por parte thalttador. H4 ainda outros paises em que
se usa o termo «ajudante do domiciliohadisehold helper ou 4ousehold aide em
inglés), cuja formulacéo tem a desvantagem dearétiportancia ao conceito de trabalhador
ou trabalhadora e, consequentemente, tende a deézaah natureza da profissao.

Este estudo identificou algumas diferencas nagjodtes profissionais incluidas nas
definicbes de trabalho doméstico, bem como na fooomo essas categorias sao
especificadas nas diferentes legislacées nacionais.

Caixa1. Definigdo de trabalho doméstico segundo a OIT

A Convencéo relativa ao trabalho doméstico (n.° 189), no artigo 1° (a), define o trabalho doméstico como
«o trabalho realizado em ou para um ou varios domicilios» (OIT, 2011a). O trabalho doméstico envolve tarefas
como limpar a casa, cozinhar, lavar e passar roupa a ferro, tomar conta de criangas, idosos ou doentes de uma
familia, jardinagem, vigilancia da casa, motorista da familia e até cuidar de animais de estimag&o (OIT, 2011b).

De acordo com a Conveng&o, o trabalhador doméstico é «... qualquer pessoa, do género feminino ou
masculino, que realize trabalho doméstico no &mbito de uma relagao laboral» (artigo 1.° (b)). Esta definic&o inclui
tanto as trabalhadoras e os trabalhadores domésticos empregados a tempo parcial como aqueles que trabalham
para varios empregadores, e abrange os cidaddos nacionais ou estrangeiros, bem como aqueles que residam
no local onde trabalham ou fora dele. O empregador pode ser um membro da familia para a qual o trabalho &
realizado ou uma agéncia ou empresa que recrute trabalhadores domésticos e os disponibilize para trabalharem
em domicilios (OIT, 2011c). Além disso, a Convengédo especifica que «uma pessoa que realize trabalho
doméstico de uma forma ocasional ou esporadica e ndo como uma profissao, n&o é um trabalhador doméstico»
(artigo 1.° (c)).

Fonte: OIT (2011a), OIT (2011b) e OIT (2011c).

De acordo com as categorias existentes na definigd0IT (Caixa 1), as atividades
mais comuns incluidas na legislacéo sao coziningpal e cuidar de pessoas do domicilio,
enquanto as menos comuns séo as tarefas de jadinagilancia e servico de motorista
privado - estas Ultimas podem ser excluidas daidaé de trabalho doméstico, de forma
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explicita ou implicita. Em alguns paises, as catag@rofissionais de trabalho doméstico

sdo listadas em separado, incluindo expressametrtes @ategorias similares nos casos em
que o empregador é o chefe de familia e o tratgathalizado no local de residéncia habitual.
Noutros casos, os paises fornecem listas de algdatatarefas realizadas como parte do
trabalho doméstico, sem que as mesmas sejam oedemad categorias de profissdes

distintas (OIT, 2010a).

E importante salientar que, nos paises que apeesenais do que uma definicdo legal
de trabalho doméstico, a classificacao incluidaduigo do trabalho € geralmente diferente
daquela estabelecida na legislacdo sobre segusanigd, principalmente no que se refere
as atividades contempladas na definicdo. Em mua#sss, isso resulta numa reducdo do
alcance da cobertura e torna-se um elemento deséxcl

Por outro lado, um nimero importante de diplomgsslativos estipula que as pessoas
que trabalham de forma ocasional ou esporédica doamalhadoras ou trabalhadores
domésticos ficam excluidas do a&mbito da legislaBao.exemplo, a lei finlandesa sobre o
emprego dos trabalhadores domésticos exclui oalbrathores domeésticos cujo contrato seja
de duracéo inferior a um més, menos de quatropdiasemana ou menos de quatro horas
por dia para 0 mesmo empregador (artigo 2.°, Lbreso Emprego dos Trabalhadores
Domésticos).

Por altimo, algumas legislacdes definem explicitatme conceito de empregador de
trabalho doméstico. Na maioria dos casos, assumes® empregador € um individuo,
geralmente a chefe ou o chefe de familia do doimidibdavia, em paises como o Brasil, a
legislacdo determina que o empregador pode sepassa ou uma familia que solicita os
servicos de trabalho doméstico (Decreto n.° 7188R/)L No caso das llhas Barbados, a
legislacdo determina que o empregador pode ser p@sgoa ou qualquer agente,
administrador ou representante dessa pessoa, diveiadiretamente responséavel pelo
salario da pessoa empregada (artigo 2.° da LeesbBmpregados Domésticos, 1985).
Embora essas distingbes sejam importantes no gpeit®@ a seguranca social, sao
geralmente as instituicdes ou regimes de segusmtial que verdadeiramente definem com
mais precisdo a figura do empregador, fazendofrm@na, através da regulamentacéo dos
processos de inscricdo ou registo.

Como demonstraremos posteriormente, além das wig@seno alcance da legislacao
da seguranca social relativa ao trabalho doméatintvel nacional e regional, existe um
ndmero importante de casos em que a legislacéiveelaseguranca social ndo contempla
os trabalhadores domésticos. Mais ainda, em muitsos as legislagbes excluem
explicitamente as trabalhadoras e trabalhadoregstizus dos direitos laborais e do direito
a seguranca social, desvalorizando assim estdadiziecondmica e criando um ambiente
de maior vulnerabilidade social e desvantagensesieagrupo.4

I.5. Cobertura legal dos regimes de seguranga socia |
a nivel mundial

Em termos da inclusdo do trabalho doméstico nasldeges laborais, as estimativas
da OIT (2013a) mostram que em 2010 apenas 10 ptw des trabalhadores domésticos a
nivel mundial (cerca de 6,7 milhdes de trabalhaja¥@brangido por leis gerais do trabalho
que oferecem condic¢des de cobertura iguais aseatoaid trabalhadores assalariados. Esta
situacdo pde em relevo as grandes lacunas em tdar®glusdo legal que afeta as pessoas
empregadas no trabalho doméstico.
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De acordo com informacdo recolhida para os fingedeslatério, que engloba
163 paiseg, pelo menos 70 desses paises (43 por cento) afaesalisposicdes que
oferecem algum tipo de protecdo social ao trababméstico. Isso significa que as
legislacbes desses paises contemplam a prote@a@hagelo menos um dos nove ramos
da seguranca social referidos na Convencao relatbesguranca social (norma minima), de
1952 (n.°102). Nesta andlise, foram consideradaeneialmente as transferéncias
contributivas; no entanto, em alguns casos forambém incluidas as prestagfes néo
contributivas, como o seguro de doenc¢a no BragilooReino Unido, ou ainda as prestacbes
familiares no caso da Argentina. A Tabela 2 moati#sta de paises, classificados por
regides, que aprovaram algum tipo de regulamenfagiéoa cobertura da segurancga social
dos trabalhadores domeésticos.

Tabela2. Lista de paises com alguma regulamentagao legal em matéria de cobertura da seguranga
social para trabalhadores domésticos (cobertura de pelo menos uma contingéncia)
Africa Asia-Pacifico Europa Central América Latina Médio Oriente  América Europa
e de Leste e Caraibas do Norte Ocidental
12 9 8 18 3 2 18
Africa do Sul China Bulgéria Argentina Egito Canada Alemanha
(Hong Kong)
Argélia Filipinas Federacao Bolivia Israel Estados Unidos ~ Austria
Russa
Cabo Verde llhas Fiji * Hungria Brasil Turquia Bélgica
Gabéo Indonésia Letonia Chile Dinamarca
Mali Malasia * Litudnia Colémbia Espanha
Mauritania Nova Zelandia  Poldnia Costa Rica Finlandia
Mauricia Republica Republica Cuba Franga
da Coreia * Checa
Quénia Singapura Roménia Equador Grécia
Senegal Vietname El Salvador * Irlanda
Togo Guatemala * Islandia *
Tunisia Honduras * Italia
Zambia México * Luxemburgo
Nicaragua Noruega
Panama Paises Baixos
Paraguai Portugal
Peru Reino Unido
Uruguai Suécia
Venezuela Suica (Genebra)

* Cobertura voluntéria.
Fonte: Departamento de Prote¢éo Social da OIT, base de dados sobre o trabalho doméstico.

De acordo com a classificacdo do Banco Mundialdieseo nivel de rendimentos, do
total de 70 paises identificados com algum tipacaleertura legal para os trabalhadores
domeésticos, 31 sdo economias de rendimento eleRadgmresentam um rendimento médio-
alto, 14 sdo de rendimento médio-baixo e 3 sdoasi@s de baixo rendimento. E necessario
salientar que nem todos os paises listados na & @&efo paises desenvolvidos, o que

1 No Anexo 1 é apresentada a lista de paises athadiseste relatério.
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demonstra que é possivel alargar a cobertura degaktor do trabalho doméstico mesmo
em paises de rendimento médio-baixo e baixo, carseasos do Mali, Senegal e Viethame.

A falta de acessibilidade, definida como a capagdie contribuir para os programas
de seguranca social, é usada muitas vezes conificaggto para excluir determinados
grupos da cobertura, o que ocorre frequentement@balho doméstico. Neste contexto, é
importante lembrar que a acessibilidade dependgrande parte, da vontade da sociedade
em financiar as transferéncias sociais para difesegrupos através da combinacdo de
diversas fontes. A extensdo da cobertura efetidetérminada em grande medida pela
vontade politica, embora esta ndo seja condicacientl; é necessaria também uma certa
capacidade para assegurar o financiamento.

De acordo com a informacédo apresentada no Grafiem3odos os paises da América
do Norte e Europa Ocidental esta previsto algum tip protecdo social para o trabalho
doméstico, situacdo explicada em grande parte migkl de desenvolvimento dos seus
sistemas de protecéo social.

Grafico 3.  Percentagem de paises com cobertura legal da seguranga social para o trabalho doméstico,

por regiao
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Nota: O numero de paises incluidos em cada regido corresponde unicamente aqueles para os quais foi possivel verificar a
existéncia ou inexisténcia de cobertura; por conseguinte, os paises sem informagao suficiente ndo foram considerados nos calculos
apresentados.

Fonte: Departamento de Protecéo Social da OIT, base de dados sobre o trabalho doméstico.d

Cerca de 60 por cento dos paises da América LatiGaraibas, isto é, 31 paises,
implementaram algum tipo de cobertura de segursogjal para trabalhadores domésticos;
em Africa, 25 por cento; e no Médio Oriente e redidia-Pacifico, 20 por cento do total de
paises proporciona cobertura. Na Europa Centrad kedte, cerca de 45 por cento das
trabalhadoras e trabalhadores domésticos estaaidosldas legislacdes laborais nacionais
(em 2010) (OIT, 2013a). Por isso, pode-se afirmsr gs regibes em desenvolvimento
enfrentam desafios maiores em termos de déficeotarwira legal, ndo s6 devido ao
reduzido nimero de paises que incluem o trabalmésiico na cobertura legal, mas
também porque essas regides apresentam uma maicent@cao de trabalhadoras e
trabalhadores domésticos do que a média a nivaliayprincipalmente a Asia e a América
Latina (OIT, 2015a). Face a isto, € necessario @ramais rapidamente no sentido de
garantir os direitos das trabalhadoras e dos tradales domésticos a protecéo social nas
regides com maiores disparidades. Para esse aditesenvolvimento de conhecimentos
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sobre as experiéncias dos paises na concecao eniemhcdo dos regimes de seguranca
social para as trabalhadoras e trabalhadores doogsbnstitui um aspeto importante.

I.6. Configuracdo dos regimes de seguranca social

Existem diferencas assinalaveis na configuracaoeaffimes de seguranca social para
o trabalho doméstico, principalmente em aspetasltig a concecdo dos programas e ao seu
funcionamento. Os principais aspetos distintivadaeselacionados com: o tipo de regime
(geral ou especial) destinado a proteger os tratlalies; o regime de inscricdo (obrigatorio
ou voluntario); o nimero de contingéncias ou ramasseguranca social passiveis de
cobertura; o financiamento; a disponibilidade depdsicbes de cobertura para as
trabalhadoras e os trabalhadores domésticos mégrant cobertura efetiva dos regimes.
Estes tdpicos serdo abordados de seguida, bemautnos de igual importancia.

A concecdo dos regimes de seguranga social renelalara tendéncia para a incluséo
do trabalho domeéstico nos regimes gerais, garamtisdim, no plano juridico, as mesmas
condicbes de cobertura que sao oferecidas aos sierabalhadores assalariados, ou com
pequenas alteracfes (Grafico 4). Isso é positvig, nepresenta uma forma de cumprimento
do artigo 14.° da Convencdo n.° 189 relativa abath® domeéstico, o qual estipula a
necessidade de garantir que os trabalhadores doosegbzem de condi¢cdes ndo menos
favoraveis, em termos de cobertura da segurangal,sdo que aquelas aplicaveis aos
trabalhadores em geral.

Na experiéncia internacional, 0os paises com regiesgeciais, isto €, regimes ou
programas especificos de protecao social parbaltiadoméstico, sdo: Alemanha, Argélia,
Eqgito, El Salvador, Estados Unidos da América, @uata, Honduras, Hong Kong (China),
México, Paraguai e Tunisia. Recentemente, alguisepaliminaram os regimes especiais
para o trabalho doméstico e transferiram a colenpara o regime geral. E o caso da
Espanha, em que o Governo eliminou, em 2011, onkedispecial de Empregados
Domeésticos (REEH) e criou um Sistema Especial dettr Regime Geral de Seguranca
Social para incluir os trabalhadores domésticagygncionando-lhes praticamente todas as
prestacbes que sao oferecidas no Regime Geral.

Grafico4. Numero de paises com cobertura legal do setor do trabalho doméstico,
por regido e por tipo de regime (geral versus especial)
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Fonte: Departamento de Prote¢do Social da OIT, base de dados sobre o trabalho doméstico.
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No que diz respeito a natureza da inscricdo, ap@masumero reduzido dos paises
apresenta uma cobertura voluntaria da seguranga paca os trabalhadores domésticos.
Salienta-se que, nos ultimos anos, muitos paidiesuagm reformas legislativas para tornar
a cobertura obrigatdria. Os paises que ainda apeesecobertura voluntéria sdo a Coreia
do Sul, El Salvador, llhas Fiji, Guatemala, Islapddonduras, Malasia e México.

A experiéncia internacional mostra que a cobenolantaria ndo é eficaz e que, por
oposicao, a inscricao obrigatéria na segurangalséenuito conveniente e eficaz para um
grupo como o das trabalhadoras e dos trabalhadtme®sticos, que sdo geralmente
considerados como um grupo de dificil coberturpr@esso de inscricdo deste grupo nos
regimes de seguranca social pode revelar-se comgéxdo a natureza atipica da profissao.
Alguns dos motivos na base desta afirmacao edtgiarados com os seguintes elementos:
o trabalho é realizado em residéncias particulargsie dificulta em determinados aspetos
a aplicacao da inspecgéo do trabalho (ver Caixar2)alguns casos, os(as) trabalhadores(as)
trabalham para mais de um empregador; as relagesals ndo sdo normalmente
estabelecidas através de um contrato de trabathenpregadores geralmente ndo tém
conhecimento das suas responsabilidades nem decvonpuir a lei; 0 grupo apresenta uma
elevada irregularidade de rendimentos, fruto degaelos indices de desemprego ou rotacdo
laboral; o numero de horas trabalhadas caractegizpor uma alta variabilidade; o
pagamento em espécie é recorrente (alimentacasptde, residéncia); por vezes, o local
de trabalho € também o domicilio das trabalhademass trabalhadores; em alguns casos,
as trabalhadoras e os trabalhadores estdo emésituieggular no pais, entre outros motivos.
De qualguer modo, € muito importante frisar a ididaque a inscricdo voluntaria limita
claramente qualquer esforco realizado pelas ingi#s para estender a seguranca social a
este grupo.

Caixa 2. Inspegao do trabalho doméstico

O trabalho doméstico é uma atividade que impde desafios a area da inspegéo do trabalho, e néo é por
acaso que sdo poucos 0s paises a nivel internacional a apresentar politicas e estratégias especificas para a
implementagdo desta atividade. Contudo, as inspegdes do trabalho sdo uma ferramenta fundamental para a
aplicagéo e supervisdo do cumprimento da legislagéo laboral e da seguranca social.

Na prética, a inspegao do trabalho direcionada para o trabalho doméstico engloba um numero consideravel
de desafios associados com a existéncia de poucos recursos e a falta de apoio juridico adequado. Os principais
problemas estéo relacionados com a dificuldade de recolha de informag&o sobre os possiveis incumprimentos
devido ao elevado nivel de informalidade das relagdes laborais; a inexisténcia de denuncias por parte dos
préprios trabalhadores; e a dificuldade de acesso ao local de trabalho, sendo este, de resto, o principal problema.

A lei geralmente proibe o acesso da inspegdo do trabalho as residéncias particulares, devido ao facto de
criar um conflito com o principio do respeito pela vida privada e familiar. Por isso, para que um inspetor consiga
a visita solicitada é necessaria, na maior parte dos casos, a aprovagdo de um tribunal. Independentemente da
importéncia da vida privada, esta ndo deveria constituir um impedimento & realizagao de visitas de inspegéo, em
particular quando se presume a existéncia de incumprimento das normas do trabalho e da seguranga social.
Alguns paises utilizam métodos alternativos para supervisionar as condicdes de trabalho dos trabalhadores
domésticos. Veja-se o exemplo do Uruguai, em que a equipa de inspegéo da Inspegéo Geral do Trabalho e da
Segurancga Social (IGTSS) do Ministério do Trabalho e da Seguranga Social (MTSS) pode visitar os domicilios
em que se presume a existéncia de trabalhadoras ou trabalhadores domésticos. A porta dessa residéncia, os
inspetores podem colocar questées a trabalhadora ou ao trabalhador doméstico e solicitar ao empregador a
documentag&o que permitira verificar se este cumpre as suas obrigagdes. Estas visitas destinam-se também a
divulgar informag&o sobre os direitos e deveres e para identificar casos de exploragéo. Os funcionarios n&o
podem entrar livremente no domicilio (tal como é possivel numa empresa), mas nestes casos a inviolabilidade
da residéncia particular ndo é absoluta, se considerarmos que o inspetor pode, posteriormente, entrar no
domicilio com uma autorizag&o judicial. Na Irlanda é aplicado um mecanismo semelhante, mediante o qual a
Autoridade Nacional para os Direitos Laborais (NERA) convida os empregadores, através de correio eletronico,
a permitirem o acesso as suas residéncias e, em caso de recusa, sugere a escolha de um local alternativo para
a realizagdo de uma entrevista e analise da documentagao.
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Gréfico 5.

- Cobertura obrigatoria
|:| Cobertura voluntaria
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A Conveng&o n.° 189, no artigo 17.°, insta os Estados Membros a estabelecerem e colocarem em prética
medidas relativas a inspegao do trabalho e a aplicagdo das normas e sangdes, em conformidade com a lei e
regulamentagéo nacional. De igual modo, a Convengao relativa a inspegao do trabalho, de 1947 (n.° 81) indica
que para que as intervengdes dos inspetores do trabalho sejam eficazes, é crucial que os empregadores € 0s
trabalhadores tenham pleno conhecimento dos respetivos direitos e deveres e que seja assegurado o respeito
pelos mesmos, algo que na pratica dificilmente & concretizado. A inclusdo de estratégias de divulgagéo de
informag&o e consciencializago sobre os direitos laborais e de seguranga social € um elemento chave para
ultrapassar os constrangimentos sentidos pelos servigos de inspecdo do trabalho neste setor.

Fonte: OIT (2014), OIT (2012c) e OIT (2013a).

O Gréfico 5 mostra a distribuicdo dos paises caimes obrigatérios e voluntérios,
bem como os paises que ndo dispdem de cobertusalma os quais a informacgéo é
insuficiente. As regides com o maior numero degsag&em cobertura e com uma menor
probabilidade de virem a ratificar as convencotsmacionais sao a Africa, Asia e o Médio
Oriente, sendo que nesta Ultima regido nenhunagaégura a cobertura de seguranca social
para as trabalhadoras e os trabalhadores domédEstastendéncia verifica-se igualmente
noutros estudos relacionados com o alcance datdedeés laborais, em que por exemplo o
Médio Oriente, a regifdo da Asia-Pacifico e os pati® Europa de Leste apresentam a
cobertura legal mais baixa (OIT, 2013a).

Paises com alguma disposicao legal em matéria de seguranga social para a cobertura do
trabalho doméstico, por tipo de programa (obrigatoria versus voluntaria)

Fonte: Departamento de Proteg&o Social da OIT, base de dados sobre o trabalho doméstico.

O Grafico 5 inclui ainda alguns paises com meditiasurso para reforcar a legislacao,
ou que estdo a desenvolver instrumentos novosaroetpm a extensao da cobertura. Trata-
se do caso do lémen, da india, Libano, MocambiBaguistdo, Quénia e Tailandia. Na
india, por exemplo, foi estabelecido em 2008 o Regile Seguranca Social para 0s
Trabalhadores do Setor Informal, um regime espgeied os trabalhadores da economia
informal, que inclui o trabalho doméstico. No etbara sua aplicagdo € ainda incipiente,
pois a cobertura dos trabalhadores domésticosc@aparimitada a alguns estados do pais.

E importante salientar que, embora 0 nimero deepaism regimes de seguranca
social para as trabalhadoras e trabalhadores dop®segja assinalavel, isto ndo implica que
todos tenham 0 mesmo alcance vertical em termoslaitura; ou seja, nem todos os paises

18

Protecgdo social do trabalho doméstico: tendéncias de politicas e estatisticas



asseguram o mesmo numero de ramos da segurangh cwtiemplados na Convencéo
n.° 102. Existem pelo menos 17 paises que garantemove ramos definidos pela
Convencao e estdo localizados sobretudo na Euroip@ial e América do Norte.

O Gréfico 6 mostra o numero de paises, em cadaaegijas legislagdes garantem a
cobertura de seguranca social para o trabalho dimméspara os diferentes ramos definidos
pela Convencdo n.° 102. E importante esclareceesigs indices ndo medem as taxas de
cobertura efetiva, pois os sistemas de informa¢gmdiveis na maioria dos paises ainda
nao dispbem de dados sobre esse aspeto. Com bas®maacdo existente, é possivel
concluir que existem disparidades no alcance dertaata legal e, consequentemente, na
cobertura efetiva, sendo os défices de coberturdommais visiveis nos paises em
desenvolvimento. Embora um pais possa assegurabertgra na sua legislacdo, nem
sempre essa cobertura é suficiente em termos gatagdes contempladas, dos requisitos
de elegibilidade e dos niveis de prestacdes. Pakn&io, a experiéncia internacional revela
lacunas assinalaveis ao nivel do alcance dasdeges$ nacionais e da respetiva aplicacao,
mesmo em paises em que ja existe cobertura leigdla Assim, € necessario referir que nem
todos os paises mencionados na Tabela 2 sdo caukidenos resultados do Gréfico 6,
devido a pouca informagéo disponivel. Apesar digsajados apresentados proporcionam
uma visao clara das principais prestacdes de ssgaisocial previstas na cobertura legal
em cada regido, bem como dos défices e desafisiertds.

Grafico 6.  Numero de paises com cobertura legal da seguranga social para o trabalho doméstico,
de acordo com a contingéncia abrangida e a regidao

Europa Ocidental (16) : mAssisténcia médica
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Fonte: Departamento de Prote¢do Social da OIT, base de dados sobre o trabalho doméstico.

Os paises europeus implementaram a cobertura paaiBoea dos ramos da seguranca
social, exceto no caso das prestacdes por aciderttabalho que ndo estdo abrangidas na
Irlanda, ou as prestacfes de desemprego que estiiddas na Espanha (Ministério do
Emprego e da Seguranca Social, 2015). Nas regitiedesenvolvimento, as principais
contingéncias cobertas sdo a assisténcia médictifediva e ndo contributiva), as pensoes
de invalidez, velhice e sobrevivéncia — na sua rizammbertas por programas de seguros
sociais — e as prestagdes em caso de acidentabdghty. Em contrapartida, € possivel
observar que as prestactes familiares e a proteg@aso de desemprego sao 0s ramos que
apresentam maiores lacunas em termos de cobeeah No caso das prestagdes por
desemprego, trata-se maioritariamente de prograp@gributivos, implementados
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principalmente em paises de rendimento elevadenkmto, destacam-se alguns programas
contributivos em paises em desenvolvimento comfriea®do Sul, na qual os trabalhadores
domésticos passaram a ser incluidos no Fundo de&Bgsemprego (UIF), desde 2003.

E importante referir que na maioria dos paisessathls, o nimero de contingéncias
cobertas pela seguranca social para o setor dalliallloméstico € o mesmo que esta
previsto para os demais trabalhadores assalariddios.casos em que o namero de
contingéncias cobertas é mais baixo, sdo geralnexueidas as prestacdes em caso de
acidente de trabalho e as prestacfes de desemegmual modo, o montante das
prestacbes para a mesma contingéncia pode sererddempara as trabalhadoras e
trabalhadores domeésticos, quer porque a prestagéuseelevada quer porque diferem no
gue diz respeito ao montante maximo da prestacii@réstacdes de maternidade sdo um
exemplo comum de como as prestacdes de seguracigh podem ser diferenciadas e
inferiores para as trabalhadoras domésticas.

Trabalho doméstico migrante

Cada vez mais trabalhadoras e trabalhadores dao®stio obrigados a sair dos seus
paises a procura de melhores oportunidades déhoaliam muitos paises, como Italia ou
Espanha, ha j& mais trabalhadores domésticos negrao que trabalhadores domésticos
nacionais (OIT, 2013b). Estes dados indicam quepallpcdo migrante enfrenta maiores
niveis de vulnerabilidade, pois geralmente os thaores migrantes estdo sujeitos a
horarios de trabalho mais longos e salérios mai®©$bdace aos trabalhadores nacionais.
Além disso, registam uma maior propor¢éo de casedtinas de assédio sexual e violéncia
em razao do género (D’Souza, 2010). Por exemplimm&se que na Europa Ocidental, em
2004, os salarios dos trabalhadores domésticosanes eram 24 por cento mais baixos do
qgue os dos trabalhadores domésticos nacionaisoftgall009). Esta situagdo também se
manifesta entre trabalhadores de diferentes nddadas que trabalham no mesmo pais,
como por exemplo na Malasia, em que alguns estuedeam que os trabalhadores
domeésticos filipinos recebem salarios mais altosqgde os seus homologos indonésios
(HRW, 2007).

As trabalhadoras e trabalhadores domésticos magapddem ser excluidos dos
sistemas de seguranca social mesmo quando resigmtmente no pais de acolhimento.
Felizmente, na maioria dos paises, estes trabalmdonseguem beneficiar de cobertura
legal por parte dos sistemas de seguranca sodiali¢G 7). Esta situacao é, obviamente,
mais complexa no caso dos migrantes sazonais asiteatdo irregular, os quais muitas
vezes ndo reunem o0s requisitos para ter acessesiagbes dos programas de assisténcia
social, devido a sua condicdo de estrangeiros dmnideantes ilegais. O Gréafico 7 mostra
gue, dentro do universo de 70 paises abrangidoeptido, dos 56 paises que asseguram a
cobertura do setor do trabalho doméstico, pelo m&8garantem a cobertura legal do
trabalho doméstico migrante.
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Grafico7. Numero de paises com disposicoes legais em matéria de seguranga social para
o trabalho doméstico, de acordo com as que contemplam ou nao a cobertura legal
do trabalho doméstico migrante (52 paises)
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Fonte: Departamento de Proteg&o Social da OIT, base de dados sobre o trabalho doméstico.

Num numero assinalavel de paises que asseguraptegdo social para o trabalho
doméstico migrante, as condi¢cdes de acesso e osabséo diferentes e geralmente menos
favoraveis comparativamente aquelas aplicadasialtradoras e trabalhadores domésticos
nacionais. Por exemplo, em Singapura o regime st#igéio estipula que a cobertura para
os trabalhadores migrantes é voluntaria, contramdena obrigatoriedade em vigor para os
trabalhadores domésticos nacionais. Outro casodé tsrael, em que os trabalhadores
domésticos migrantes tém acesso apenas a cobdotaegjuro de saude, ou seja, a protecao
nao abrange todo o conjunto de prestactes assagyeld Instituto Nacional de Seguranca
Social (BTL).

Na maioria dos casos, os trabalhadores migraniesydpossuir uma autorizagcéo de
trabalho e atualizar o seu estatuto de migracddargente para poderem inscrever-se nas
instituicdes de seguranca social. Em geral, sgpd®s mais requisitos de acesso nos paises
desenvolvidos.

Alguns paises ratificaram convencdes bilateraisiéilaterais de seguranca social que
incluem clausulas que permitem, entre outros, dabitidade das prestacfes ou a
acumulacdo do numero de contribuices entre pgisesipalmente em matéria de pensdes
de velhice. Isso significa que os direitos adqosidsejam estas prestacdes ou os periodos
de contribuicdo, acumulados em um ou mais terogoridevem ser assegurados ao
trabalhador migrante noutro territorio com o queaki um acordo (OIT, 2013b). Esta
situacdo constitui um elemento essencial para &egio do rendimento quando os
trabalhadores regressam finalmente aos seus pEsEigem; no entanto, importa alertar
que a aplicagéo dessas praticas é ainda incipeamteel internacional.
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1.7.

Cobertura efetiva da seguranca social
para os trabalhadores domésticos

Os sistemas de seguranca social dos paises emvalggeento e emergentes
apresentam os maiores desafios no que diz respeikbensdo da cobertura da seguranca
social ao trabalho doméstico, quer do ponto da wdstreconhecimento do direito ao nivel
da legislacdo nacional quer da inscricdo efetiveaprogramas (cobertura efetiva). Embora
a cobertura legal da seguranca social do trabalhesgtico seja plena em muitos paises, na
pratica apenas uma parte destes trabalhadores comg@buicbes para os sistemas de
seguranca social.

Os fatores que determinam os niveis de cobertetav&fdo trabalho doméstico sédo
muito diversos e complexos, podendo haver integfigaentre os mesmos e efeitos variados,
de acordo com o nivel de desenvolvimento do sistierarotecdo social de cada pais, bem
como com aspetos institucionais e culturais, emiteos.

Em seguida, séo referidos os fatores que determinembertura efetiva da seguranca
social para o trabalho doméstico. E necessariackasa inexisténcia de estudos cientificos
gue mostrem a importancia relativa de cada um déas®es.

a) o carater obrigatério ou voluntario da cobertegal;

b) a capacidade contributiva dos empregadores ealmalltadores;

c) o alcance do quadro juridico e institucional relaado com a capacidade de exercicio
do controlo contributivo, a obrigatoriedade e adlzacdo do cumprimento;

d) a capacidade de negociacdo dos trabalhadores qostempregadores (a qual esta
relacionada com o apoio juridico e administrativayivel de conhecimento sobre os
direitos e 0 acesso a mecanismos de denuncia&gicaatre outros);

e) afacilidade do processo de inscricdo na seguisogial;
f) afacilidade para efetuar o pagamento das cont@ies de seguranga social;

g) aintensidade de utilizacdo das tecnologias a@ernrdcdo (para simplificar e aproximar
0s servicos da populacao);

h) a cobertura vertical (contingéncias cobertas el mi@s prestacoes);

i) a percecgdo da qualidade no que diz respeito aagaee prestacdes providenciados
pelas instituicdes de seguranca social;

j) o grau de organizacao e associativismo dos tratlates domésticos, que influencia a
sua capacidade de reivindicar e obter conquistas;

k) o nivel de consciéncia social (cultura civica)reabimportancia da seguranga social;
e

[) as diferencas no tratamento das trabalhadorabatadores migrantes.

E amplamente reconhecido que uma boa governacéiugienal desempenha um
papel fundamental no que concerne a obtencéo diesmhais altos de protecdo social para
0s grupos de dificil cobertura, sendo este aspatbquestao relevante, abordada ao longo
deste relatorio. O Grafico 8 apresenta informagiwesa taxa de cobertura efetiva em
19 paises desenvolvidos e em vias de desenvolirdertinco regides, e a sua relacdo com
o nivel de rendimento do pais. Embora o acessdaxiss relativos a cobertura efetiva seja
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Gréfico 8.

muito limitado, a informacdo disponivel permite ebmr algumas tendéncias e

regularidades.

Estimativas sobre a taxa de cobertura efetiva da seguranga social para o trabalho doméstico,
de acordo com o PIB per capita, para os paises selecionados (tltimo ano disponivel)
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Fonte: Departamento de Prote¢do Social da OIT, base de dados sobre o trabalho doméstico.

A informacdo do Grafico 8 mostra a existéncia cigauma relacdo positiva entre a
taxa de cobertura efetiva, isto é, a percentagemalalhadoras e trabalhadores domésticos
gue estéo efetivamente registados como contritsudaisegurancga social, e o PIB per capita.
No entanto, em paises com um PIB per capita inferid0 000 dolares americanos essa
relacdo nado é suficientemente clara, reforcandeia tle existéncia de determinantes muito
variadas.

O Gréfico 8 mostra também uma elevada dispersdoines de cobertura em paises
com um PIB per capita entre 15 000 e 20 000 ddlams taxas que oscilam entre 10 e
40 por cento. As diferencas nos niveis de cobednrgaises com rendimento semelhante
refletem os diversos niveis de desenvolvimento sistemas de seguranga social, que
acabam por determinar a capacidade de aplicacdesttaségias destinadas ao aumento da
cobertura. Importa sublinhar que o México e El 8abr sdo os Unicos paises incluidos neste
estudo que apresentam regimes de protecdo com icawscrvoluntaria, sendo
simultaneamente os paises com taxas de cobergirzaefais baixas. Contudo, convém
referir que El Salvador implementou o regime déqu&o voluntaria apenas a partir de 2010,
através do Regime Especial de Saude e Maternidadeqs Trabalhadores do Servico
Domeéstico.

Outra conclusdo que podemos retirar do grafico peand representacao estatistica seja
limitada, € que paises desenvolvidos com niveRIBger capita semelhantes, como Italia
e Espanha, apresentam ndo s6 uma taxa de cobefitiva limitada, muito distante dos
100 por cento, como também diferencas assinal@eeisobertura: 42 por cento na lItalia
(semelhante a paises em desenvolvimento como e, Elgjllador e Uruguai) contra 68,5 por
cento na Espanha. Como informacdo complementaiadesos que a Espanha apresenta
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1.8.

uma elevada percentagem de trabalhadoras doméptimesnientes da Ameérica Latina,
enguanto na Italia o fluxo migratério tem origerbr&udo em paises do Mediterraneo.

Entraves a extensao da cobertura

Como é possivel depreender das secc¢fes antedsiteabalhadoras e os trabalhadores
domésticos enfrentam varios entraves no acesstertam legal e efetiva da seguranca
social. Uma grande parte desses entraves esténelda com as proprias caracteristicas do
trabalho domeéstico, tal como o facto de as tarsiEem realizadas em residéncias
particulares, ou ainda de se assumir que a figarantpbregador é uma familia sem fins
produtivos ou empresariais. Nesta seccao, é apaewenm resumo dos principais entraves
identificados do ponto de vista institucional. Fataente, ser4 necessério realizar estudos
com base em informacéo diretamente obtida juntdrdbalhadores e empregadores, através
de inquéritos ou de outros instrumentos, que pamrmionduzir a uma compreensao mais
profunda dos entraves.

Excluséo legal. Na pratica, o entrave mais significativo paraatetizar o direito a
protecao social enfrentado pelas trabalhadorakos fpebalhadores domésticos € a excluséo
a nivel da lei. Sempre que as leis sdo discrimiizt0 aumenta a condicdo de
vulnerabilidade de um grupo populacional que, de¥id suas caracteristicas, é por si s6
bastante vulneravel. Consideremos o exemplo daéfdid, em que a Lei da Seguranca
Social (1990) estipula explicitamente que as ttamdras e os trabalhadores domésticos
ndo sao elegiveis em termos de seguranca social.

Além da exclusdo legal, existem outros entravesiautam o acesso das trabalhadoras
e dos trabalhadores domésticos a cobertura dassegusocial. De seguida, sdo descritos 0os
constrangimentos mais significativos.

Cobertura voluntaria. O acesso a seguranca social € um direito dotqdak os
trabalhadores deveriam usufruir, situacdo essangueratica nem sempre se verifica. A
cobertura voluntaria néo é eficaz, uma vez que satae a trabalhadora ou o trabalhador
domeéstico a dificil tarefa de convencer o empregadazer a inscricdo na seguranga social.

Cobertura limitada aos trabalhadores com trabalho @aempo inteiro. Constitui um
entrave muito importante, porque existe um numessinalavel de trabalhadoras e
trabalhadores domésticos que trabalham a tempeapaao dia ou a hora. Na Turquia, o
Instituto de Seguranca Social (SGK) permite apenasscricdo dos trabalhadores com
trabalho a tempo inteiro.

Definicdo restrita do trabalho doméstico na legisigdo. Em alguns casos, a
legislacdo nacional, seja a nivel do cédigo doalfabou das leis sobre seguranca social,
estipula uma defini¢éo restrita em termos das oategyde tarefas domésticas classificadas
como trabalho doméstico assalariado, o que constitentrave a incluséo de alguns grupos
profissionais que realizam trabalhos domésticas, ¢camo os jardineiros, guardas ou
agentes de seguranca, motoristas privados e aguedesiidam dos animais de estimacéo.
A definicéo de categorias de trabalho domeéstiabedtcida na Convencao n.° 189 constitui
uma orientacdo politica para que os paises adaptantonformidade as respetivas
legislacdes.

Limitacdo das contingéncias abrangidasEm alguns paises, o sistema de seguranca
social oferece uma cobertura diferenciada (conticigé ou ramos da seguranca social
abrangidos) aos grupos de dificil cobertura, comacéso do trabalho doméstico, a qual €
geralmente inferior & cobertura oferecida pelomeggeral. As prestacdes familiares e as
prestacfes de desemprego sdo os ramos geralmehigdex com mais frequéncia. Em
alguns paises em desenvolvimento, a coberturaitddianas pensdes (de invalidez, velhice
e sobrevivéncia). Noutros casos, o regime de pEotpgoporciona prestacdes mais baixas,
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0 que afeta sobretudo as transferéncias monetdeiasurto prazo, como € o caso das
prestacdes por doenca e de maternidade.

As situagBes referidas anteriormente ocorrem nmraiguéntemente nos paises que
optaram por regimes especiais de protecao dasitealomas e dos trabalhadores domésticos,
embora também seja possivel observar essas praticadguns paises onde o setor do
trabalho doméstico esté incluido no regime geral.

Exclusdo devida a fatores relacionados com as catadsticas do trabalho
doméstico. Em alguns paises, os regimes de seguranca defir@m condicbes de acesso
distintas para o setor do trabalho doméstico, as@stdo geralmente associadas a natureza
das relacdes laborais. Ainda que algumas das dmgligossam ser consideradas boas
préticas, visto que tém como objetivo a criacadindentivos para a inscricdo e pagamento
de contribui¢des, outras, por sua vez, constitusmentrave ao acesso a protecao social para
o trabalho doméstico.

Por exemplo, em alguns regimes os trabalhadoresndesceber um salario minimo
para ter acesso a algumas das prestacfes da s@gsoaial, como sucede nos Estados
Unidos da América ou nas Filipinas. No caso dapiRds, os requisitos para ter direito a
cobertura em termos de prestacfes por doenca eumaaide sdo auferir pelo menos 1000
pesos (23 dolares americanos) por més e ter men68 dnos de idade. No entanto, esses
requisitos ndo se aplicam no caso da coberturaiderdes de trabalho.

Em alguns regimes também é exigido um nimero midienooras de trabalho para o
mesmo empregador como requisito de acesso a segusagial, sendo esta uma das
principais limitacdes a extenséo da protecdo sacsitrabalhadores domésticos nos paises
desenvolvidos (OIT, 2012b). Em paises como a Jtdkatrabalhadoras e os trabalhadores
domeésticos que trabalham menos de quatro horaligppara 0 mesmo empregador n&o tém
acesso a seguranca social; nos Paises Baixoscadaplima pratica semelhante, pois as
trabalhadoras e os trabalhadores domésticos sdoidog da seguranca social quando
trabalham menos de quatro dias por semana paramarempregaddt

A defini¢cdo de requisitos diferenciados para o swesalgumas contingéncias também
se verifica nos paises em desenvolvimento, comexyamnplo na Africa do Sul, em que as
trabalhadoras e os trabalhadores domésticos té&ratuhar pelo menos 24 horas por més
para ter direito as presta¢cdes por doenca, e naniganem que as trabalhadoras e os
trabalhadores domésticos tém direito as prestaggiiedoenca apenas se trabalharem mais
de 24 horas por més.

Estas disposi¢ces séo fatores de exclusdo parassmé seguranga social. Porém,
permitem ao mesmo tempo que 0s regimes estabelaparbhase minima de financiamento;
por isso, é importante procurar um equilibrio adelpuna sua defini¢ao.

Taxas de contribuicdo equivalentes as de outras egforias profissionais.A
criacdo de um regime contributivo equivalente a@ ¢u proporcionado a outros
trabalhadores assalariados é também um entraveldsdon das trabalhadoras e dos
trabalhadores domésticos nos sistemas de seglgacieh Trata-se de uma estratégia que,
de acordo com as experiéncias analisadas, parece pficaz no que respeita aos grupos
de dificil cobertura, como no exemplo do trabalbmdstico, os quais além de apresentarem
uma capacidade contributiva reduzida, estdo tamibgrostos a pratica de pagamento em
espécie.

2 Embora estejam sujeitos a essas condicdes, adhadbras e os trabalhadores domésticos nos
Paises Baixos beneficiam de normas minimas, cosaticio minimo e as férias, entre outros direitos.
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Em alguns paises, a estrutura das contribuictdsi ipegamentos que ndo geram
prestacdes diretas para as trabalhadoras e othadbees domésticos, o que faz aumentar
0s custos de seguro e desencoraja a inscricaop@dtea também ser o caso em relagdo a
algumas das contribuigbes pagas pelos empregagl@yes se destinam a financiar outros
programas e prestacoes sociais).

Complexidade dos procedimentosA complexidade dos procedimentos administrativos
provoca um aumento dos custos de transagdo, gueropaempregadores quer para as
trabalhadoras e os trabalhadores domésticos,gantiwente em termos de tempo investido para
cumprir os procedimentos de registo e 0 pagameettiodico. Se os procedimentos séo
complexos, dispendiosos ou de dificil compreenpao éxemplo, elevada complexidade na
aplicacdo das taxas contributivas), isso tem efeltssuasores. A situacdo tende a ser mais
desfavoravel quando os empregadores tém de lidangomodelo administrativo fragmentado,
com procedimentos em Varias instituicbes em vemdprocesso Unico e centralizado.

Insuficiéncia ao nivel de mecanismos administratiwpara a inscricdo e o pagamento
de prestacoesEm comparacdo com outras atividades econdmicascasacteristicas
especificas do trabalho doméstico obrigam os regidee seguranca social a adequar 0s
mecanismos administrativos as necessidades daste se

A inexisténcia de mecanismos para a inscricdo degas que trabalham a hora, que
tém mais de um empregador ou que trabalham nongeira, por exemplo, resulta na
excluséo deste grupo populacional do acesso dsgies da seguranca social. Esta situagéo
pode ser resolvida através de reformas legais enadrativas que abranjam o uso intensivo
de recursos tecnoldgicos e de incentivos paracai¢as, incluindo beneficios fiscais.

Prestacdes sob a responsabilidade do empregaddfm alguns regimes de seguranca
social, o empregador suporta diretamente os cuslatvos a cobertura de determinadas
prestacdes, principalmente as prestacfes por deanasernidade.

Falta de informacéo e de organizacddQuando as pessoas nao estao sensibilizadas
para os seus direitos e responsabilidades nemcpana exercé-los, é mais dificil que
participem ativamente na concretizacdo dos mesimos.mesmo modo, a falta de
informacdo aumenta a posicdo assimétrica na negaci@ntre o trabalhador e o
empregador, colocando o trabalhador numa situag@@slvantagem acrescida, o que afeta
sobretudo os grupos de trabalhadores mais vulrisragemo as trabalhadoras e os
trabalhadores domésticos. A situacao € ainda pi@aso do trabalho doméstico migrante.
A divulgacgédo de informacéo destinada ao setoratmtho doméstico € uma agéo que pode
gerar resultados positivos, tendo-se demonstracivedm paises que apostaram fortemente
nessa estratégia, como a Argentina e o Uruguagnfidades envolvidas na administracédo
da seguranca social também podem contribuir paranaolidacdo das organizacdes de
trabalhadoras e trabalhadores domésticos e dasizagées de empregadores dos mesmos.
Essas organizacdes podem constituir um meio efieazivulgacdo de informacdo e
promocao de direitos.
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Parte Il. Caracterizacao e praticas dos regimes
de seguranca social para o setor do
trabalho domeéstico

II.1. Caracterizacédo dos regimes de seguranca socia |

Como se pode concluir da informacéo e analise aptadas nas sec¢des anteriores, 0S
paises apresentam entre si diferencas importameseenos das préaticas relativas a
configuracao e aplicacdo dos regimes de seguranid para o setor do trabalho doméstico.
Esta seccdo apresenta uma abordagem a uma tipdgégimes de protecdo social para o
trabalho doméstico, que foi delineada com basealésa dos paises estudados. A tipologia,
apresentada na Tabela 3, procura sistematizar afyoanacterizacdes tipicas dos principais
tipos de regimes.

E possivel identificar cinco tipos mais frequertesegimes de protecéo social para o
trabalho doméstico. A tipologia abrange alguns elgws essenciais relacionados com a
concecdo dos regimes, 0s quais estao agrupadasadra gategorias: configuragao juridica,
organizacao institucional, aspetos de financiameritscricao.

Tabela 3.  Tipologia dos regimes de seguranga social para o trabalho doméstico

Configuragao juridica  Organizagao Aspetos de Inscrigao Exemplos de paises

assalariado

Fonte: Departamento de Protecé@o Social da OIT, elaborado a partir da Base de dados sobre o trabalho doméstico.

institucional financiamento
m Cobertura obrigatéria = Regime geral m Contribuicdesndo = Apenas TDatempo  Cabo Verde
s TDequiparadoa = Administragao/ diferenciadas inteiro Equador
categoria do trabalho arrecadagéo unificada = Um Unico empregador wauricia
assalariado :
Turquia
Cobertura obrigatéria =  Regime geral = Contribuicdes Apenas TD a tempo Costa Rica
TD equiparado a = Administragio/ diferenciadas inteiro Filipinas
categoria do trabalho arrecadacao ndo Um unico empregador
assalariado unificada
Cobertura obrigatéria = Regime geral = Contribuicdes Multiplos Argentina
TD equiparado & = Administrag&o/ diferenciadas empregadores Uruguai
categoria do trabalho arrecadagéo unificada Tempo parcial ltlia
assalariado «Cheque-servigo» ("8 Egpanha
Bélgica, Franca, Bélai
Suica) clgica
Franga
Genebra, Suiga
Cobertura voluntaria = Regime geral = Contribuigbes ndo Apenas TD atempo  Malasia
TD ndo equiparadoa =  Administragéo/ diferenciadas inteiro (um Unico Singapura
categoria do trabalho arrecadagéo unificada empregador)
assalariado
Cobertura voluntaria = Regime especial = Contribuigbes ndo Apenas TD a tempo El Salvador
TD ndo equiparadoa =  Administragao/ diferenciadas inteiro (um dnico Honduras
categoria do trabalho arrecadagdo unificada empregador) México
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11.2.

No que diz respeito a configuracdo juridica, convdterminar se os regimes de
seguranca social oferecem cobertura obrigatérigotuntaria e se consideram o trabalho
doméstico uma categoria profissional equivalemtgteas categorias de trabalho assalariado.
A categoria de organizacao institucional distingeeas trabalhadoras e os trabalhadores
domeésticos estado incluidos no regime geral ou mgime especial e se o regime apresenta
ou ndo uma administracdo e arrecadacdo centradizaQaanto aos aspetos de
financiamento, questiona-se se o regime de comtfiba € ou ndo diferente daquele que
abrange os trabalhadores assalariados e, por (kimategoria de inscricdo distingue os
regimes de acordo com a capacidade de integraraaslitadoras ou trabalhadores
domésticos que tenham mais do que um empregaddtiplogl empregadores) e 0s
trabalhadores que trabalham a tempo parcial.

Os dados internacionais revelam que os paisesdoslua terceira categoria, tais como
Argentina, Uruguai, Itdlia, Espanha, Bélgica, Feang Suica (cantdo de Genebra),
apresentam taxas de cobertura efetiva mais elevddague os paises das restantes
categorias. Entre as principais diferencas ideatifas incluem-se a existéncia de um regime
diferenciado de contribuicées e de um regime qumipea inscricdo de trabalhadores com
mais de um empregador e de trabalhadores a tempi@lp&lo entanto, importa salientar
gue existem outros elementos diferenciadores amresistemas, a maioria dos quais
referidos na seccéo I.7.

Praticas na extensao da cobertura
do trabalho doméstico

Nesta secdo, € apresentada uma sistematizacdatidagpmternacionais baseadas nas
experiéncias de um grupo selecionado de paisesresuttados positivos em termos de
extensdo da seguranca social ao trabalho domégste.tipo de sistematizacdo pode ser
visto como referéncia para outros paises que matenmelhorar os seus regimes de
protecéo social de forma a abranger o setor daltratdlomeéstico.

Para isso, as praticas identificadas foram classifis em cinco categorias,
nomeadamente: 1) aspetos de organizacao instidgidn financiamento; 3) inscricdo e
promocdo da cobertura; 4) arrecadacdo e cobrangaomebuicbes; e 5) cobertura do
trabalho doméstico migrante.

As préticas envolvem politicas e estratégias ret@das com a concec¢do e o
funcionamento geral do sistema de seguranca steighda pais, bem como estratégias
criadas pelas instituicbes especificamente parator slo trabalho doméstico. Importa
salientar que a estrutura do sistema de segurarial € a sua institucionalizacdo sao
elementos de enorme relevancia para a consoliddgadveis elevados de cobertura de
protecdo social do trabalho doméstico, ainda que sgjam necessariamente 0s Unicos
fatores determinantes.

Neste contexto, € importante destacar que asqadlit estratégias de extensdo da
seguranca social ao trabalho doméstico devem seswomo parte de um conjunto mais
amplo de politicas orientadas para a formalizagidrabalho. No seu conjunto, essas
politicas constituem um sistema de protecao lalgaed o setor do trabalho doméstico, o
qual inclui diversos elementos além das caradmassespecificas do sistema de protecdo
social. Entre os elementos que definem esse amtzte amplo de politicas, € possivel
referir:

a) a legislacdo relativa ao salario minimo e outraktipas salariais (por exemplo,
regulamenta¢des sobre o pagamento em espécie) rainegem particular para o
trabalho domeéstico;

b) alegislacéo e a politica relativa ao horariordbalho;
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c) alegislacdo e as garantias em matéria de segueasaide no trabalho (SST);
d) a protecdo de maternidade para o setor do tradalinéstico;

e) a capacidade de imposi¢do da garantia dos diraitasés do refor¢o do sistema de
inspecéo do trabalho;

f) o0 acesso a informacgdo sobre os direitos e astgerae protecdo laboral;

g) a promocdo da sindicalizacdo e da associacdo emh (gegacdo de associacOes de
trabalhadores e de empregadores); e

h) apromocéao do dialogo social entre os atores gitlad no setor do trabalho doméstico.

De acordo com a perspetiva da OIT, a maioria dgxdéticas, que se complementam
e relacionam entre si, acabam por formar uma égieatr favor do trabalho digno e do
desenvolvimento inclusivo, a qual se baseia nadbacéio sobre a Justica Social para uma
Globalizacao Justa (OIT, 2015b).

[1.2.1. Aspetos de organizacao institucional

Cobertura obrigatéria. O trabalho doméstico é uma atividade que colocarsts
dificuldades em termos de inscricAo nos programaspubtecdo social. Os dados
internacionais parecem indicar que a naturezaafdrig da inscricgdo desempenha um papel
fundamental na extenséo da cobertura. Os dadokidm® para este estudo mostram que
89 por cento dos paises com algum tipo de cobedrseguranca social para o trabalho
domeéstico implementaram a cobertura obrigatéria.fAdo, as taxas mais elevadas de
cobertura efetiva, em termos da proporcéo de tradaras e trabalhadores domeésticos
inscritos em regimes de seguranca social, estéfadiente associadas a natureza obrigatéria
da cobertura.

Porém, € importante salientar que a cobertura atdrig para o trabalho doméstico ndo
€ uma medida suficiente para atingir niveis safsfas de cobertura efetiva. Na pratica, a
experiéncia mostra que a obrigatoriedade da ir@Berieve ser complementada por um
conjunto de medidas que ser&o, na sua maioriaresitdas a seguir.

Coordenacdo interinstitucional. A experiéncia internacional sugere que a cooigiEna
entre as instituicbes responsaveis pela implemi&éni@dg segurancga social, nas suas diferentes
funcdes, € um elemento importante para assegusndeados niveis de eficicia.

Entre os resultados positivos associados a uma e@iodenacao interinstitucional, &
possivel mencionar: a simplificacdo dos procesgograstrativos que devem ser cumpridos
pelos empregadores e trabalhadores; o aumentoid@nefa e efichcia administrativas
(incluindo em termos da reducdo dos custos de &sinaigdo do sistema); uma maior
transparéncia na gestdo dos programas e o acegsmaacao que permita ajustar a criacao
de estratégias para a extensdo da cobertura (Smhwveral 2014). A coordenacdo
interinstitucional &, por isso, uma condi¢cdo neessembora insuficiente, para atingir o
objetivo de extenséo da cobertura as trabalhaéosas trabalhadores domésticos.

Entre os casos estudados, encontramos exemplad s gue colocaram em prética
mecanismos claros de coordenagédo entre 0s organissponsaveis pela administracéo da
seguranca social, bem como com outras entidadataissttais como os ministérios do
trabalho, desenvolvimento social, financas, migraggualdade de género ou equivalente,
e institutos de estatistica, entre outros. Destamws casos da Argentina, que conseguiu
uma sdlida articulagéo das entidades de seguracg@ som o Ministério das Finangas, e
do Uruguai e de Singapura, onde a colaboragadaédamn o Ministério do Trabalho.
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A participacdo de cada uma destas instituicOesstaatégias de extensao da cobertura
€ explicada ao longo do capitulo. No caso do Ménistdas Financas, por exemplo, a maior
ligacdo institucional com as instituicbes de seggma social permite conseguir a
consolidacao das estratégias de controlo contvibetioutras medidas inovadoras, como as
disposicdes adotadas e aplicadas pela Argentimsapdefinicdo das contribuicbes com base
nos rendimentos presumiveis (“regime de presungao”)

Sindicalizacdo do trabalho domésticoAs trabalhadoras e os trabalhadores
domésticos tém, em geral, um poder de negociaciddnal e coletivo limitado porque o
seu local de trabalho € uma residéncia particulpoenorma, ndo tém colegas de trabalho.
Esta situacdo dificulta o encontro com outros ffemores domésticos para trocarem
experiéncias e informacdo e se organizarem coteunée. Essas condigcbes geram um
ambiente de vulnerabilidade, que se reflete emrisalinferiores aos de outros setores ou
grupos, horérios de trabalho longos, tratamentsiabue outras condi¢cdes de trabalho que
estédo longe do conceito de trabalho digno.

A criacdo e o reforco de organizacoes de trabaleadin setor do trabalho doméstico
€ uma estratégia necessaria para reduzir as flag@ls a que essas trabalhadoras e esses
trabalhadores estéo sujeitos. As organizagbesmaisatos podem constituir um elemento
essencial na defesa dos direitos laborais e deaseggusocial, através da participacao ativa
na tomada de decisGes a nivel nacional ou atrevé&siacdo de mecanismos de didlogo
social.

Em lItalia, por exemplo, os sindicatos assumiraraspansabilidade de negociar em
nome das trabalhadoras e dos trabalhadores doosasipetos relacionados com os direitos
laborais, incluindo a estipulagéo de salarios. Na¢a, por exemplo, os sindicatos recebem
uma parte das contribuicbes dos empregadores, tpetmio financiamento das
organizacoes e a extensao do dialogo social (@I3@. Nesses casos, a adocao de acordos
coletivos representou uma estratégia fundamenta pbrancar niveis de participacao
elevados.

Nos paises em desenvolvimento, a participacdocsihdimuito baixa. Por exemplo,
para um grupo selecionado de paises na Américad, astima-se que, em 2013, apenas
1,5 por cento das trabalhadoras e dos trabalhadiwe®sticos pertenciam a uma
organizacao sindical (OIT, 2015c). No entanto, dgures paises da regido existem
organizacoes do setor do trabalho doméstico comparigcipacdo muito ativa, como por
exemplo o Sindicato das Trabalhadoras Domésticddraguai, a Federacdo Nacional de
Trabalhadoras Domésticas Assalariadas na BolividAssociacdo de Trabalhadoras
Domésticas na Costa Rica e o Sindicato Naciondlrdealhadores(as) Domésticos(as) na
Republica Dominicana, entre outras.

[1.2.2. Aspetos de financiamento

Contribuicdes diferenciadas. Tal como anteriormente referido, a inclusao dorsin
trabalho domeéstico nos regimes de seguranca smmiaenta grandes desafios, entre os
quais se destaca a limitada capacidade contribdtivsetor. Sendo uma relacéo de trabalho
atipica, o facto de o papel do empregador ser adeyror um agregado familiar ou pessoa
particular constitui uma barreira natural em teri@sapacidade contributiva e até mesmo
em termos da vontade dos empregadores em asssmipazel.

Devido a essa e outras condi¢des, é fundamentabgjoegimes de seguranca social
estabelecam estratégias que englobem contribuigiderenciadas, aplicando taxas de
contribuicdo inferiores para o trabalho doméstemgregador e trabalhador) e para outros
grupos com capacidade contributiva baixa. Estetaspmtamente com a criagdo de outros
incentivos a inscricdo, incluindo os beneficiosdis, pode gerar resultados favoraveis em
termos do aumento da taxa efetiva de inscricdo.cBnsonancia com os principios de
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solidariedade e igualdade que regem a segurangal,sos regimes de contribuicbes
diferenciadas ndo deveriam afetar nem o tipo nenotante das prestacdes atribuidas as
trabalhadoras e aos trabalhadores domeésticos;addepbde desempenhar um importante
papel subsidiando as contribui¢des.

Na prética, os regimes de contribuicdes diferedashio aplicados principalmente
através de dois mecanismos: 1) reducéo da pereentadg contribuicdo ou do montante das
contribuicbes para os diferentes regimes de segaisotial, como em Israel; ou 2) criacdo
de um regime de contribuicdo especifico e maisrfana para o trabalho doméstico. No
segundo caso, verifica-se que em alguns sisten@maibuicées sdo calculadas com base
no salario a hora, como na Argentina ou na It@iaue acaba por permitir uma maior
flexibilidade na aplicacdo do mecanismo em situagde trabalho a tempo parcial ou
trabalho para multiplos empregadores.

Subsidios Estatais.Outra forma de ultrapassar a barreira imposta pElixa
capacidade contributiva no setor do trabalho ddoe¢e que pode, como j& foi referido,
afetar quer o empregador quer o trabalhador) étipacdo direta dos subsidios estatais
para complementar as contribuicfes.

As transferéncias estatais podem destinar-se addsoifllas contribuicdes de todas as
trabalhadoras e trabalhadores domésticos ou apensdes que tém uma capacidade
contributiva reduzida. Neste caso, 0 nivel dos iglidss varia em relacdo inversa com a
capacidade contributiva; por outras palavras,aismthadores com rendimentos mais baixos
(e os respetivos empregadores) sdo beneficiadoscaber uma percentagem maior do
subsidio para as contribuicdes. Esta estratégige exiedidas eficazes para o controlo
contributivo, de forma a evitar que os empregadpresedam a uma subdeclaracdo de
salarios para beneficiar indevidamente dos sulssidio

De qualguer modo, os subsidios tém por objetivoiac@o de mais incentivos a
inscricdo na seguranca social, através da redagéarda contributiva. Com base no modelo
escolhido, observa-se que, em termos da pratieanational, os subsidios podem favorecer
guer o trabalhador quer o empregador, ou aperabalthador.

A aplicacdo dos subsidios pode fazer parte de @tnat&€gia que envolve todos os
trabalhadores assalariados (e independentes) @usgodima medida que inclua apenas os
grupos de dificil cobertura, como as trabalhad@ass trabalhadores domésticos. Por
exemplo, na Costa Rica o Estado subsidia uma pagesn das contribuicbes para o seguro
social feitas pelas trabalhadoras e pelos trabatkeadlomésticos e respetivos empregadores
(Caixa Costarriquenha de Seguro Social, CCSS); bisidio é aplicado a todos os
contribuintes assalariados. Nesse caso, a taxantiibeiicao total é de 34 por cento (inferior
a taxa de 36,5 por cento correspondente a um liadh@l assalariado comum), sendo que o
empregador contribui com 24,17 por cento do salérteabalhador com 9,17 por cento e 0
Estado com 0,66 por cento. Tendo em conta que extcod efetiva do trabalho doméstico
alcancada até ao momento pela Caixa Costarriquimt@eguro Social € modesta face a
outros paises em desenvolvimento, tudo aponta quagao subsidio em vigor ndo seja
suficiente para atingir o objetivo pretendido, pglee deveria ser revista e complementada
por outras medidas. Durante o periodo de elaboi@este relatério, a Costa Rica promovia
a discussao de algumas alternativas.

Na Turquia, a concec¢do do regime de contribuic@eégum subsidio do Estado para
as pensfes e para 0 seguro de saude administraldomgtituicido de Seguranca Social
(SGK, Sosyal Guvenlik Kurumu), cujos beneficiari@® os empregadores e trabalhadores
de todas as categorias profissionais, incluindalzatho domestico.

Incentivos fiscais. O trabalho doméstico tem uma natureza atipica ddersos
motivos, nomeadamente porque a figura do empregadassumida por um agregado
familiar ou por um individuo particular, pelo queempregador ndo tem qualquer ganho
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financeiro ou interesse comercial associado a$atarealizadas pelo trabalhador. Nestas
circunstancias, os incentivos fiscais para promavénscricdo podem desempenhar um
importante papel e sdo, efetivamente, uma esteaddaljicada por muitos paises.

Na prética, é possivel observar formas distintajdentivos fiscais; entre as mais
comuns, encontram-se:

—  Estabelecimento das contribuicdes pagas peloegagor a seguranca social como
despesas dedutiveis dos impostos sobre o rendiméntcalguns casos, como na
Alemanha e Franca (ver Caixa 3), sé@o estipuladoise a0 montante de despesas
dedutiveis.

— Reducao da percentagem dos impostos pagos pptegador, sempre que o contrato
de trabalho doméstico seja a tempo inteiro.

— Reducdo de uma percentagem das contribuicBes gsammpregadores que nao
apresentem atrasos no pagamento das contribuigéestel um determinado periodo
de tempo. No Equador, os empregadores que paguamngfbuicdes sem atraso
durante cinco anos recebem um prémio ou incentiastituto da Seguranca Social
do Equador (IESS) ndo lhes cobra o montante canegmte as despesas
administrativas durante 3 meses, o que correspan@¢44 por cento do salario
declarado.

— Reducéo das taxas de contribuicdo para os engmegaque aderem ao sistema de
«cheque-servigo», como sucede na Bélgica e nad(anig, 2013c).

Deducdes ou isencdes contributivaEm estreita ligagdo com o que foi exposto
anteriormente, verifica-se frequentemente que adalihadoras e os trabalhadores
domeésticos tém dificuldade em assumir o pagamea$o contribuicdes, pois preferem
muitas vezes nao estar inscritos na segurancd pac&gevitar o pagamento das respetivas
contribuicBes. Por isso, em determinadas circungénalguns regimes de seguranca social
isentam as trabalhadoras e os trabalhadores doogdt pagamento das contribuicbes. Em
alguns casos, as disposic¢des relativas as comidisiobrigam os empregadores a assumir
a totalidade das contribuicbes de seguranca sogjatomo se verifica nha Argentina, as
trabalhadoras e os trabalhadores domésticos padsandontribuicdes de base voluntaria.

Além disso, alguns paises desenvolvidos estipulasantgdes contributivas para os
empregadores que reunam determinados requisitaegréais como: exceder um limite de
idade (setenta anos, por exemplo), estar numeacaitiude vulnerabilidade socioeconémica
e beneficiar de um programa social, entre outreta Estratégia visa, entre outros fins,
proporcionar servicos domésticos a populacdes rapes e eliminar lacunas nos servigos
de prestacdo de cuidados assegurados por partatinE

Contribuicdes exclusivas do empregadorComo estratégia alternativa para lidar
com o problema da reduzida capacidade contributilemins regimes de seguranca social
estipulam a obrigatoriedade de os empregadoresnassu 0 pagamento de todas as
contribuicGes de seguranca social sempre quelmahedores tenham um salério inferior a
um limite definido. Nas Filipinas, por exemplo, $@m que os as trabalhadoras e os
trabalhadores domésticos aufiram menos de 5000s dégnos (cerca de 110 ddlares
americanos por més), os empregadores tém de asspagamento total das contribuicdes
para o Instituto de Seguranca Social (SSS), um tdiss regimes para 0S quais 0S
trabalhadores contribuem.

Na Costa Rica, a Caixa Costarriguenha de SeguralFG€SS) aplica uma medida
semelhante, através de um esquema de contribuigeadblo num salario minimo
contributivo, que em 2013 era de 131,760 colonescécde 239 dolares americanos). Ao
abrigo desse regime, se o salario declarado ferianfao salario minimo contributivo, o
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Tabela 4.

empregador tem de pagar a diferenca de contrilaiigde resulta da aplicacdo do salario
declarado e do salario minimo contributivo em vigérimportante salientar que esta
estratégia contributiva apresenta uma desvantageitas vezes ndo contempla o facto de
que uma elevada proporgao de empregadores dohoathameéstico ndo tem a capacidade
de assumir estas contribui¢des, sobretudo nosspaiselesenvolvimento, o que acaba por
gerar uma maior fuga as contribuicdes de segurancel por parte do empregador,

frequentemente com o conhecimento do préprio thalolalr.

Contribuicdes em funcdo do salario a horaContrariamente a outras atividades, o
trabalho doméstico regista uma elevada proporcgmedsoas que trabalham geralmente a
hora ou a tempo parcial. Em resultado dessa siyagditos regimes de seguranca social
tiveram de ajustar as suas disposi¢cdes administsagiara facilitar a inclusédo do trabalho
domeéstico na seguranca social, particularmente dquae pretende o cumprimento de
determinados niveis minimos de contribuig&o.

Devido ao exposto, a aplicagéo de disposi¢fes ooivaais relativas as contribuicdes
sem qualquer adaptacdo as caracteristicas especific trabalho doméstico, pode
transformar-se num forte obstaculo a muitos emplags e trabalhadores do setor. Por
conseguinte, alguns paises como a Argentina daittdblementaram disposic¢des relativas
as contribuicdes baseadas no salario a hora oatermdlos de horas trabalhadas.

Na Italia, o Instituto Nacional de Previdéncia @b¢INPS, Istituto Nazionale della
Previdenza Sociale) estabeleceu um esquema debcigép baseado em intervalos de
salario a hora (Tabela 4). As contribuicdes sdotamas absolutos expressos em euros.
Trata-se de um sistema diferente daquele aplicadai@ria dos trabalhadores assalariados
italianos, o0s quais, contrariamente as trabalhaderaaos trabalhadores domésticos,
contribuem com base no salario nominal declarargaetaxa de contribui¢cdo (conjunta do
empregador e do trabalhador) representa mais gerd€ento do salério; de facto, € uma
situacdo contributiva dificil de alcancar para mslittmpregadores e trabalhadoras e
trabalhadores do setor doméstico.

Italia. Regime de contribui¢des para o trabalho doméstico baseado no salario a hora, 2015
(contribuigdes em euros)

Salario a hora Total Empregador Trabalhador
Até 7,88 euros 1,39 1,04 0,35
Mais de 7,88 euros e até 9,59 euros 1,57 1,18 0.39
Mais de 9,59 euros 1,91 1,43 0.48
Trabalhar mais de 24 horas por semana 1,01 0,76 0.25

Nota: A disposicéo relativa as contribui¢des apresenta uma particularidade no financiamento das prestagdes familiares. Sempre
que a trabalhadora ou trabalhador é conjuge do empregador ou parente até ao terceiro grau de consanguinidade, a contribuigéo
patronal € mais elevada.

Fonte: INPS, 2015.

No caso de Italia, por exemplo, se em 2015 o(dpthador(a) doméstico(a) auferia
10 euros a hora, a taxa de contribuicdo por cadathabalhada era de 1,91 euros, sendo o
seu pagamento dividido pelo(a) trabalhador(a) e peipregador. Neste esquema, quanto
mais alto é o salario a hora auferido pelo(a) thetator(a) doméstico(a), mais alta é a taxa
de contribuig&o, originando um sistema de progveksie no financiamento da seguranca
social.

O INPS italiano estipulou também uma categoriaiedét de contribuicdo para
situacdes de contratos de trabalho doméstico deaea24 horas semanais, que beneficiam
do facto de pagar uma taxa de contribuicdo ainda baixa do que os restantes. Os
empregadores de trabalhadoras e trabalhadores tilmységeralmente contratam com base
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em horas ou a tempo parcial, para economizar nggedas; por isso, essa pratica pode
contribuir para gerar incentivos para que 0s engu@ges contratem trabalhadoras e
trabalhadores domésticos por mais horas.

Contribuicdes diferenciadas em fungéo da idade deabalhador. E muito comum
gue os trabalhadores mais velhos sejam substityidostrabalhadores mais jovens,
especialmente em atividades como o trabalho dotoéstin que a forma e a forga fisicas
importam em termos de produtividade. Alguns sisted® seguranca social optaram por
implementar disposi¢cdes relativas as contribuicoestaxas contributivas diferenciadas em
funcdo da idade da trabalhadora ou trabalhadorfaysgecem as pessoas mais velhas, e
tém por objetivo contrariar essa tendéncia, darmi@rpregador uma certa vantagem
contributiva ao contratar trabalhadores com maided

Assim, a aplicacdo desse mecanismo diferenciadmitgecriar uma disposicdo de
solidariedade contributiva de acordo com a idadg;trabalhadores jovens pagam
contribuicbes calculadas sobre uma taxa mais atta fo0s trabalhadores que estdao mais
préximos da idade de reforma.

O uso do mecanismo de contribui¢ces diferencianafuacdo da idade pode variar
entre os sistemas. Por exemplo, em Singapuraxa Cantral de Previdéncia (CPF) estipula
uma disposicao relativa as contribuicées baseadzaram grupos etarios, que vao desde os
50 ou menos anos de idade até trabalhadores cosrdm#&b5 anos de idade (CPF, 2014), e
niveis de rendimentb Este regime é semelhante ao que é aplicado awsigabalhadores
assalariados. Ao grupo etario mais jovem com saléial acima dos 750 dolares de
Singapura (aproximadamente 526 délares americaaoaplicada uma taxa contributiva
global de 36 por cento (16 por cento da taxa é patfaempregador e 20 por cento pelo
trabalhador ou trabalhadora), enquanto os trabatkace as trabalhadoras com mais de
65 anos beneficiam da aplicacdo de uma taxa bastais baixa, de 11,5 por cento (6,5 por
cento da taxa é paga pelo empregador e 5 por pelttdrabalhador).

De igual modo, na Argentina, a Administracido Naaiale Seguranca Social (ANSES)
estabeleceu um esquema de contribuicGes diferexscipara o trabalho doméstico, que
conjuga uma disposicao assente no salario a haraiota disposicdo baseada na idade da
trabalhadora ou do trabalhador (Tab®la Este regime ndo se baseia em taxas de
contribuicdo, mas antes em montantes absolutosodgiliLicdo expressos em pesos
argentinos, em que as contribuicdes sao da redpitidaede exclusiva do empregador.

3 Este regime é 0 mesmo que se aplica aos denaddhtealores assalariados nacionais em Singapura.
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Tabela5.  Argentina. Esquema de contribui¢bes para o trabalho doméstico baseado no salario a hora
e na idade do(a) trabalhador(a) (em pesos argentinos, por més)

Idade e horas trabalhadas Contribuicéo Seguro Sistema Prestagoes em
por semana total de salde de pensdes caso de acidente
de trabalho
Trabalhadores(as) com mais de 18 anos
Menos de 12 horas 161 19 12 130
De 12 a menos de 16 horas 224 35 24 165
16 ou mais horas 498 233 35 230
Trabalhadores(as) com menos de 18 anos e mais de 16 anos
Menos de 12 horas 149 19 - 130
De 12 a menos de 16 horas 200 35 - 165
16 ou mais horas 463 233 - 230
Trabalhadores(as) reformados(as)
Menos de 12 horas 142 - 12 130
De 12 a menos de 16 horas 189 - 24 165
16 ou mais horas 265 - 35 230

Fonte: AFIP, 2014.

A ANSES define trés grupos etarios: maiores denb®;amenores de 18 anos e maiores
de 16 anos; e trabalhadores reformados. Neste @egnéo existem contribuicbes
diferenciadas, mas h& grupos etarios que nao ieg&fpados em regimes especificos. Por
exemplo, os trabalhadores com menos de 18 anasst@mincluidos no sistema de pensfes
e as trabalhadoras e os trabalhadores doméstitomaelos ndo beneficiam do seguro de
saude.

Contribuicdes de acordo com o agregado familiarUma das medidas associadas ao
financiamento é a diferenciacdo em fungdo da coggosdo agregado familiar do
trabalhador. Neste mecanismo, a contribui¢cdo ialtnradora ou trabalhador pode depender
da existéncia de cénjuges ou filhos.

No Sistema Nacional de Seguro de Saude do Uruagiegntribuiges para a seguranca
social dependem da composi¢cdo do agregado fandbatrabalhador. Nesse caso, as
contribuices para o sistema sdo mais elevadasaeadhadora ou o trabalhador doméstico
tiver conjuge ou companheiro(a) e se tiver filhasaego (OIT, 2013d). A medida procura,
claramente, promover a formalizagéo e o empregdrdhalhadoras e dos trabalhadores
domésticos mais jovens.

11.2.3. Praticas relativas a inscricdo e promocao
da cobertura da seguranca social

Diligéncias administrativas por conta do trabalhade. Em qualquer sistema de
seguranca social, o tempo e 0s recursos investidosexecucdo das diligéncias
administrativas de inscricdo e pagamento periédieaontribuicbes sao contabilizados
como «despesas de transacado». Se essas despesasgi@radas elevadas, é provavel que
desencorajem a participagdo. Embora o empregadotratb@alho doméstico seja um
contratador de emprego atipico — sendo, muitassyg¢ambém ele um trabalhador — os
mecanismos de inscricdo geralmente aplicados ballvadoméstico sdo os mesmos que se
aplicam aos demais trabalhadores assalariadosp@gator é responsavel pelo seu préprio
registo, pelo registo do trabalhador e pelo canueftio do registo, bem como pelas
alteracBes ao salario declarado, entre outragditigs. As despesas de transacdo assumidas
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pelo empregador podem constituir um entrave e desajar a inscricdo. Por isso, alguns
regimes de seguranca social criaram mecanismasaites para reduzir as despesas de
transacdo assumidas pelo empregador, acabandolpeccarregar o trabalhador com os
procedimentos administrativos ou a maior partendesmos.

Em Espanha, o trabalhador que preste servicoseanpregador por menos de 60 horas
mensais deve assumir diretamente a gestéo das;aksrnos dados de inscricdo e nos dados
salariais, estando estas sujeitas a um acordaoprém o empregador. As alteragbes podem
incluir, por exemplo, o salério de referéncia, nasdamento do registo, a modificacdo do
namero de horas trabalhadas, entre outras. Deugrattpdo, a assinatura dos empregadores
deve constar de todos os pedidos. Esta medidatpeamduzir as despesas de transa¢éo do
empregador e, por isso, pode ser vista como um paggoencorajar a inscricao na seguranca
social. Uma vantagem é que permite ao trabalhaylioceamo auditor permanente dos dados
registados perante a administracdo da segurangd; surentanto, tem a desvantagem de
sobrecarregar o trabalhador com responsabilidadiesnestrativas que deveriam ser, no
minimo, partilhadas com o empregador. Isto paremavel tendo em conta que o
empregador tem geralmente um nivel de instrucas el@vado e mais recursos para cumprir
as formalidades junto da administragéo da seguisogsal.

Disposi¢cBes no caso de empregadores multiplos etddalho a tempo parcial. As
trabalhadoras e os trabalhadores domésticos ger@nabalham a hora ou a tempo parcial
e, com frequéncia, para mais de um empregadonieedé empregadores multiplos). Essas
especificidades constituem um desafio a extens&egiaranca social no setor do trabalho
domeéstico, o que implica a necessidade de introéspiatégias inovadoras.

Para responder a essas dificuldades, alguns paises Coldmbia, Franca e Italia
implementaram disposi¢des que facilitam a inscra@®trabalhadores que trabalham para
mais do que um empregador ou a tempo parcial. Agira disposicdo permite aos
trabalhadores registar simultaneamente as corgdbsi referentes a mais do que um
empregador, enquanto uma disposicao de cobertur&rgimalho a tempo parcial da aos
trabalhadores a oportunidade de se inscrevereneguaaica social mesmo trabalhando
apenas algumas horas por semana ou alguns diagpor

Na pratica, ambos os regimes exigem a implementigagstamentos administrativos,
incluindo novos processos informaticos. Por exengploscricdo pode ser incentivada através
de alteracbes a concecdo do regime de contribyighasparticular na definicdo das
contribuicbes ou ainda através de ajustamentosnaoanismos de inscricdo e cobranca de
contribuicbes. Porém, ndo existe um s6 método gementacdo. Algumas das medidas
aplicadas para implementar o regime de empregadoféplos ou de trabalho a tempo
parcial sdo: a utilizacdo de cheques-servico, eamgér e na Bélgica; as contribuicdes
diferenciadas, em lItélia; a arrecadagéo em funegmedodos de pagamento, na Mauricia; ou
a aplicacao de sistemas de identificacdo de engwesm como sucede na Coldbmbia e no

Equador.

Em Franca e na Bélgica, as instituicdes de segarsogial utilizam um sistema de
cheques-servico, um meio de pagamento que faaditmndigcdes administrativas de acesso,
além de gerar incentivos fiscais. Em lItalia, o IN&®uU um sistema de contribuicGes
diferenciadas para o trabalho doméstico a temptighamediante o qual os empregadores
e os trabalhadores contribuem de acordo com irtsnsalariais por hora, embora seja
necessario atingir um namero de horas minimo daltna por semana.

Na Mauricia, verifica-se uma experiéncia interesate aplicacdo do regime de
garantia para o trabalho doméstico a tempo paislinistério da Seguranga Social fixou
varios salarios minimos contributivos, que variaadordo com os periodos de pagamento
do salario — diario, semanal, quinzenal ou merBakte modo, as contribuicdes do
empregador e do trabalhador dependem do periodordeato estabelecido por més. Por
outro lado, em alguns paises como a Coldombia euadsy, as instituicdes de seguranga
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social integraram um sistema de identificacdo dogregadores, que inclui o regime de
empregadores multiplos. Este sistema de identdizagtribui um nlimero especial de
identificacdo a cada empregador, através do quahbalhadores podem declarar mais do
que um empregador nos respetivos registos de boitibes apresentados as entidades
administradoras da seguranca social.

Formacéo e sensibilizagdo das trabalhadoras e doslbalhadores domésticos e
respetivos empregadoresO desenvolvimento de uma cultura em matéria déegio
social € um elemento essencial para consciendgiatizgecidaddos do direito humano a
seguranca social. Se os cidadaos estiverem bemiadios sobre os beneficios associados
a cobertura da seguranca social, terdo mais istesrs defender os seus direitos laborais e
mostrar-se-40 mais recetivos a inscricdo na segarasocial. Seguidamente, sao
apresentadas algumas medidas cuja aplicacdo ptatearea educacdo em matéria de

seguranca social e gerar uma maior conscienciabzagto dos cidadaos:

a) integrar a formacéo civica em matéria de seguraogil nos programas de ensino,
para todas as idades;

b) fornecer informacdo as pessoas através dos meiosrdunicacéo, beneficiando dos
diferentes canais existentes: radio, televisdo,remga escrita, paginas web e
campanhas especificas de marketing social, quenvidigulgar as vantagens da
inscricdo na seguranca social;

c) publicar boletins especiais sobre o trabalho dtotésque apresentem informacdes
simples sobre os regimes e as prestacdes propadeisipelos programas, bem como
sobre os procedimentos necessarios para a inscricao

d) estabelecer relagbes com organiza¢des de trabadisad trabalhadores domeésticos,
empregadores, sindicatos e outros grupos da soe®dal, com o objetivo de facilitar
a divulgacao de informacdes; e

e) realizar campanhas promotoras do trabalho dign@ @es trabalhadoras e os
trabalhadores domésticos, em coordenagdo comuigds da seguranga social,
ministérios do trabalho e entidades da sociedadle emtre outros.

No Uruguai, apds a aprovacao da Lei n.° 18.605refoeca, entre outros aspetos, a
cobertura da segurancga social do trabalho domégtigais promoveu um conjunto de
campanhas de divulgagao de informacdes relacioramass altera¢des introduzidas pela
Lei. A estratégia incluiu a distribuicdo de folretobre os direitos das trabalhadoras e dos
trabalhadores domeésticos, manuais com os procettimde inscricdo na seguranca social
e material sobre a utilizacéo da pagina web e tte®servicos via internet disponiveis para
facilitar os procedimentos de inscricdo no Banc®vidéncia Social (BPS). Por sua vez,
na Coldmbia, o Ministério do Trabalho publicou unthi&to informativo sobre os direitos
laborais e a seguranca social dos trabalhadoreédlioos, destinado as trabalhadoras e aos
trabalhadores domeésticos e respetivos empregadeses;documento foi complementado
por material audiovisual.

Noutro contexto, 0 Equador promoveu uma campanhizfdsa do trabalho doméstico
digno (2010), através da qual foram estabelecidosaade 260 postos moveis nas cidades
principais para responder as perguntas das tratmbmme dos trabalhadores domésticos e
empregadores.

Uso das tecnologias de informacdoAs instituicdes de seguranca social tém
intensificado a utilizacdo de tecnologias de infagao e comunicacéo (TIC) para melhorar
a gestado, o que se traduz na prestacdo de novekheras servicos administrativos. Entre
0S mais comuns, encontram-se o uso de aplicacOessTgue permitem aos empregadores
aceder a uma aplicagdo mdvel (através desmmartphong para gerir a inscricdo dos seus

Protecdo social do trabalho doméstico: tendéncias de politicas e estatisticas 37



trabalhadores, pagar as contribuicdes, alteraalasias declarados, atualizar a informacéo,
entre outros processos.

As centrais de atendimento integradas entre aguigSes de seguranca social e o
ministério do trabalho, destinadas a responder <dmtiia as trabalhadoras e aos
trabalhadores domésticos e aos empregadores, tuenstitambém uma pratica bem-
sucedida neste ambito. Por exemplo, o Uruguaitélia integraram servigos telefonicos
gratuitos para responder a perguntas sobre topiaisvos a protecdo social do trabalho
doméstico.

Servicos de inspecdoA aplicacdo dos servicos de inspecdo ao setdrad@lho
domeéstico é um elemento fundamental para garaatimprimento da legislagdo em matéria
de seguranca social. Na pratica, 0s servicos @eg¢gae asseguram um apoio institucional
direto ao cumprimento das normas laborais atragémetanismos destinados a prevenir,
informar e impor sangdes. Sugere-se a consultaiga 2, que apresenta informacdes sobre
o Uruguai e a Irlanda.

Cursos para os empregadoresEm Singapura e outros paises, as instituicdes
implementaram cursos destinados aos empregadordgsal@hadores domésticos. A
conclusdo bem-sucedida do curso constitui, em algasos, uma condi¢&o obrigatéria para
inscrever um trabalhador doméstico junto do Mimistdo Trabalho ou nas instituicdes de
seguranca social. Estes cursos, que podem serngigseou virtuais, proporcionam
informacgé&o sobre os direitos dos empregadores gatmhadores, a definicdo dos salarios
e 0s procedimentos de dendncia, entre outros t®pico

Servicos de aconselhamentoAs trabalhadoras e os trabalhadores domeésticiasnu
vezes néo estdo devidamente informados quantalatire@o a protegdo social ou, mesmo
gue estejam, ndo sabem como reivindica-lo ou téwdds ou receio de o fazer. De igual
modo, também os empregadores de trabalho domégtiderdo ndo ter informacédo
suficiente. Procurando dar resposta a esse proplesnmstituicées de seguranca social
podem criar programas ou campanhas para informsmabalhadoras e os trabalhadores
domeésticos e respetivos empregadores, no quedtiieite aos direitos e deveres associados
a seguranca social.

No Uruguai, foi desenvolvido um programa de acdraaknto legal gratuito para as
trabalhadoras e trabalhadores domésticos e respedimpregadores sobre as normas
laborais e de seguranca social. O aconselhameptopdrcionado através de uma das
principais universidades do pais, com o apoio dacBade Previdéncia Social e de
organizacdes de trabalhadores e de empregadores.

Acesso a empréstimosOs contribuintes exigem muitas vezes aos sisteteas
seguranca social a concessao de incentivos e uar graiu de confianca nas instituicoes.
Para favorecer essa confianca, as instituicbesadoenistram a seguranca social podem
ponderar a criagdo de programas de empréstimogesse hipotecarios para 0s
trabalhadores inscritos nos programas contributizére os paises que implementaram
essa medida, encontram-se o Equador, a Malaskiljgieas e a Costa Rica. De qualquer
modo, é conveniente ter prudéncia na aplicacdoadesedidas, para que ndo afetem
negativamente a sustentabilidade dos fundos deaseggusocial.
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11.2.4. Arrecadacao e cobranca das contribuicdes

Nos sistemas de seguranga social, as fungbes deadacdo e cobrangca das
contribuicbes sdo areas essenciais que devem\sdaagente geridas de modo a alargar a
cobertura contributiva e melhorar a sustentabiliddos programas. O trabalho doméstico
inclui uma diversidade de formas de emprego dagoégeomum que as trabalhadoras e os
trabalhadores domésticos trabalhem para variosegragores ou troquem de empregador
com frequéncia, o que complica a tarefa de cobrdagaontribuicdes. Seguidamente, séo
apresentadas algumas praticas relevantes comavigédhorar a cobertura efetiva do setor.

Sistema de arrecadacao Unico e centralizaddexiste um amplo consenso quanto a
necessidade de implementar sistemas de arrecadag@s e centralizados, devido as
vantagens gue 0s mesmos apresentam comparativaaosnsistemas descentralizados ou
compartimentados. Em termos gerais, 0s sistemasridzadacido e inscricio estdo
integrados de modo a facilitar o registo e a caf@atas contribuicdes.

A centralizacdo do processo de arrecadacdo nunta imstituicdo tem sido uma
pratica usada com sucesso sobretudo em paisevalegiys, como a Irlanda, Suécia e o
Reino Unido, mas também em alguns paises em ddsenento, como a Costa Rica e o
Uruguai (AISS, 2011). O sistema pode funcionar resmma instituicdo que atribui as
prestacbes de seguranca social ou numa institingipendente. Em alguns paises, os
mecanismos de arrecadacdo da seguranca social ie®goados nos mecanismos de
cobrancga de impostos, 0 que pode trazer vantageissa arrecadacgao esta centralizada nos
departamentos ou secretarias do tesouro ou nostérins das financas.

O estabelecimento de um modelo centralizado fagogeer as instituicbes quer as
pessoas seguradas. Facilita também o processerdéichcéo de irregularidades, tais como
a fuga e os registos multiplos, bem como o contlelgituacdes fraudulentas. Além disso,
permite criar economias de escala ao centraligastio de ambas as diligéncias (inscricéo
e arrecadacdo), evitando assim duplicactes dispsasjialgo que € comum nos modelos de
administracao fragmentados (Duran Valverde, 2028 mecanismos de controlo aplicaveis
através de um modelo centralizado apresentam owtrdagens, entre as quais se destaca a
possibilidade de aplicacdo de um controlo cruzadmiibrmag&o por parte das instituicoes
de seguranca social, principalmente com os ministéias financas. Outra vantagem reside
no facto de facilitarem a aplicacdo de incentivesdis, se existentes.

Facilidade no pagamento das contribuicdesUm sistema de arrecadacéo
centralizado facilita a gestédo dos recursos daraaga social. No entanto, € necessario
também que as instituicdes de seguranca sociaradedtratégias para reduzir os custos e
facilitar o pagamento das contribuicdes por paoe empregadores e trabalhadores. Com
base na andlise das experiéncias internacionahidas através do presente estudo, foi
possivel identificar algumas estratégias comuns pedses com cobertura do trabalho
doméstico mais elevada. As estratégias mais usadas

a utilizacao de plataformas institucionais onbiede aplicagbes moveis, para facilitar
a inscricdo e o pagamento das contribuicbes (Uihgua

— acordos com bancos comerciais para 0 pagamesitoodéribuicoes, presencialmente
ou através de plataformas institucionais online;

— servicos financeiros de débito automatico;

— utilizac&o de servigos telefonicos centralizgohrs gerir os pagamentos por débito nas
contas bancarias (ltalia);
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— acordos com servigos postais ou entidades coargrtais como supermercados ou
farmacias, para o pagamento das contribuicbessiestbelecimentos;

— uso do mecanismo «cheque-servigo».

Classificacdo adequada de incumprimentos e sancoes. fundamental que os
sistemas de seguranca social disponham de um quegab sélido que classifique
adequadamente os incumprimentos e as sanc¢Oesvaficiaso os empregadores néo
paguem as contribuigdes.

Relativamente ao processo de inscricdo, é geratnestipulado um prazo, em dias,
para que os empregadores cumpram com o seu desfatdar a inscricao das trabalhadoras
e dos trabalhadores domésticos na segurancga goaiado a relacéo laboral tiver inicio. Os
prazos variam significativamente entre paises.eRemplo, em Cabo Verde, o Instituto
Nacional de Previdéncia Social (INPS) estabeleesoguiempregadores devem inscrever as
trabalhadoras e os trabalhadores domésticos nadpetie 15 dias apds o inicio da relacéo
laboral; por sua vez, nas Filipinas, esse pericalar§ado para um més.

No que diz respeito as san¢fes e a sua gravidaservam-se na pratica importantes
diferencas entre os paises. Cada pais concenmassenedidas que considera serem
promotoras do cumprimento da lei. Independentemaaeseveridade das sancgbes
estipuladas nas normas, na legislacdo relativaramalho domeéstico sdo geralmente
aplicados dois tipos de sancoes:

a) SancgOes econdmicas, tais como:
i)  Uma sancao determinada em funcao de salariosnwsn

ii) A aplicacdo de uma taxa de juros por mora, data com base no valor das
contribuicBes devidas. Nas Filipinas, a lei imp@pbkcacio de uma sobretaxa de
3 por cento sobre o valor em divida como partesdagoes.

iii) A aplicacdo de uma multa equivalente a umatgawsu a totalidade das
contribuicbes devidas. Caso a multa seja sobre perge, sdo aplicados
incrementos percentuais progressivos a medidawuerda o numero de meses
em divida. Na Argentina, por exemplo, as san¢@daeém uma multa que pode
corresponder de duas até dez vezes ao valor edadivi

b) Sancdes penais. No Equador, os empregadoresjséiossa uma sangao com pena de
prisdo pelo incumprimento das obrigagBes de sedartrabalho doméstico. Essa
sancdo implica trés a sete dias de prisdo. O Cddagml (Art.° 244) estipula um
periodo de 48 horas desde a recec¢do da notifigegagpagar o valor em divida até a
aplicacdo da sancéo.

Na maioria dos casos, 0s regimes de segurancd saoi@stabelecem classificacbes
nem sancdes especificas para os empregadorebabadoras e trabalhadores domésticos.
Aplicam, em geral, as san¢des definidas para osideérabalhadores.

E importante salientar que, embora algumas legislgcoloquem a tdnica na
classificacdo e sancéo das préaticas de atras@sotncentram-se no combate a evaséo.
Ambas s8o praticas importantes e o tratamento da cema deve ser considerado
separadamente na legislacéo.

Por ultimo, é importante referir que o carater gdmidrio do sistema de arrecadacéo da
seguranca social, refletido no seu conteudo jujdiéo garante o sucesso das politicas de
cobertura. Ainda assim, constitui uma base indisfpegl para melhorar a estrutura
institucional, com vista a extensdo da coberturassi sentido, o sistema juridico e a
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capacidade coerciva em geral desempenham um papetmihante na capacidade
operacional das instituicbes de seguranca social.

Vales ou cheques-servicoUm desafio para a inclusdo do setor do trabatimeéstico

na seguranga social resulta do facto de uma pageriante do trabalho domeéstico ser
realizada a tempo parcial ou a hora, dando origeoaceito de empregadores multiplos.
Se uma trabalhadora ou um trabalhador domésticstgpreservicos a dois ou mais
empregadores, aumentam as dificuldades administsadi de financiamento. O processo de
inscricdo e cobranca de contribui¢cdes torna-se caaigplexo, quer para o empregador quer
para o trabalhador, porque cada um dos empregatiresle registar, em separado, 0
namero de horas de trabalho e pagar & administdg&®eguranca social na propor¢ao
adequada. Relativamente a trabalhadora ou tralmalhaddificuldade reside ndo s6 em
convencer o respetivo empregador a cumprir o seerdie registo, mas também em garantir
gue este seja corretamente efetuado. Os empregaeaos trabalhadores desconhecem
muitas vezes 0s mecanismos administrativos. Narrados casos, 0S mecanismos para
registar o trabalho & hora ndo existem, ou séo lexog, ou a cobertura legal do seguro
social ndo abrange o trabalho doméstico a horaeEnos de financiamento, geralmente os
regimes de seguranga social exigem o pagamentoodgibticdes minimas a cada
empregador, independentemente do tempo traballzathoentando assim os custos dos
empregadores, 0 que origina um enorme entrave las@w das trabalhadoras e dos
trabalhadores domésticos e desencoraja os empregatiefetuarem a inscricdo dos seus
trabalhadores.

O «cheque-servico» € um mecanismo eficaz paradimfaras dificuldades resultantes
do trabalho para empregadores mudltiplos. Trataeseurd sistema através do qual os
empregadores de trabalho doméstico podem adauérifprma obrigatdria ou voluntaria,
vales ou cupdes nas reparticdes de financas, @s simusados como meio de pagamento
pelo trabalho & hora ou ao dia. Os trabalhadoresrggebem esses vales como meio de
pagamento, podem troca-los pelo respetivo valodieimeiro. A autoridade correspondente
utiliza os vales ou cheques-servigo para pagaabalhador e para que as contribui¢cdes de
cada empregador e trabalhador sejam creditadas édééoferecer beneficios fiscais, este
mecanismo constitui uma medida muito eficaz em derrde redugdo das despesas
administrativas ou de transacgdo impostas ao engoega

Ha varias vantagens associadas ao vale-servicdit&acdefinicdo do salario dos
trabalhadores e o calculo das deducgdes salariaisindo as contribuicdes para a seguranca
social, e permite integrar incentivos fiscais, &m®ndo uma solugdo juridica e
administrativa bastante simples e préatica. Impoefarir que os incentivos fiscais sdo
geralmente aplicados sob a forma de deducbes ogdsge do pagamento de algumas
contribuicdes.

Alguns dos paises que implementaram o0 mecanismuale-servico» para o registo e
pagamento do trabalho doméstico sdo a Austria,lgidadé o Canada (Quebec — Cheque
Emprego-Servico), o cantdo de Genebra na Suicaj(@Heervico), a Franga, a Italia e os
Paises Baixos. O caso do cantdo de Genebra dsstapalo facto de contemplar
trabalhadores migrantes sem documentos (EFFAT,)2015
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Caixa 3. Vale ou cheque-servigo para o trabalho doméstico,
um mecanismo eficaz na Franga e na Bélgica

A Franca foi o primeiro pais a integrar o vale-servico, em 1993, que foi substituido em 2006 pelo Cheque
Emprego - Servico Universal (CESU, Cheque Emploi Service Universel). Através do CESU, os empregadores
podem pagar pelos servigcos prestados por uma trabalhadora ou trabalhador doméstico e também pagar as
contribui¢des para a seguranga social. Em principio, as atividades incluidas no vale-servigo estdo associadas
ao trabalho doméstico, mas o sistema permite também o pagamento por servigos vistos como uma extenséo
dos servigos ao domicilio, como por exemplo 0s pagamentos a institui¢des de cuidados as criangas (creches ou
jardins de infancia).

Na pratica, para utilizar o vale-servigo, o agregado familiar, na qualidade de empregador, deve ser registado
no sistema através das agéncias da URSSAF (Uni&o de Cobranga das Contribuices de Seguranga Social e de
Abonos de Familia), entidade responsavel pela cobranga das contribuicbes sociais através de uma instituicio
bancaria ou ainda através da Internet. Ap6s o registo, os empregadores tém a possibilidade de declarar os
salérios dos seus trabalhadores através de livro de recibos ou numa pégina de Internet, autorizando ainda o
Centro Nacional do CESU (CNCESU) a efetuar a cobranga das contribuigdes por débito direto. Depois de
concluido o registo, o CNCESU calcula as contribuicdes patronais e salariais e emite diretamente as certificagdes
de emprego, que se transformam num meio de verificagéo do seguro para o trabalhador. Existem dois tipos de
declaragdes: «por valor real» ou «por valor fixo». No primeiro caso, as contribui¢des séo calculadas com baseno
salario efetivamente pago, enquanto na declaragéo «por valor fixo», as contribuicbes sdo calculadas a partir de
um salario minimo & hora. Deste modo, com a utilizagdo do CESU, o salario n&o pode ser menor do que o salario
minimo em vigor na Franga (salario minimo nacional) nem do que as categorias salariais estipuladas nos acordos
coletivos de trabalho.

Relativamente as vantagens fiscais, o CESU proporciona o direito a dedug&o fiscal de 50 por cento para os
rendimentos anuais inferiores a um determinado limite (fixado em 12 000 euros em 2014). Porém, em algumas
circunstancias, esse limite pode ser mais alto caso existam pessoas com deficiéncia no domicilio empregador.
Além disso, o sistema confere o direito de isengdo dos encargos patronais aos empregadores com mais de
70 anos, se possuirem uma deficiéncia reconhecida ou se forem beneficiarios de outros subsidios devido a sua
situagéo pessoal ou familiar. No que diz respeito aos resultados do sistema, verificou-se que 78 por cento dos
empregadores estavam registados no CESU em 2010.

Por outro lado, na Bélgica o Governo Federal promoveu um vale-servigo, que comegou a ser utilizado a
partir de 2004 com a designagdo de «Vale-Servigo» (TS, Titres-services/Dienstencheque). O sistema foi
concebido para promover o emprego das trabalhadoras e trabalhadores domésticos e os resultados indicam que
a formalizagdo do setor esta a ser bem-sucedida.

O sistema belga difere do francés, pois o agregado familiar, em vez de ser o empregador, contrata uma
empresa credenciada que detém contratos de trabalho com trabalhadoras ou trabalhadores domésticos. Nesse
sentido, a relagdo de trabalho € estabelecida a partir de trés elementos: as empresas credenciadas, que sdo as
empregadoras; o agregado familiar como utilizador final; e a trabalhadora ou trabalhador doméstico, que é
empregado(a) e pago(a) pela empresa credenciada. Consequentemente, o agregado familiar que recebe os
servigos assina um acordo com a empresa credenciada (empregador) para dispor dos servicos de uma
trabalhadora ou trabalhador doméstico.

O governo belga selecionou uma empresa (SODEXO), que ndo é empregadora, para a gestdo do vale-
servigo. Assim, os utilizadores (agregados familiares) devem inscrever-se junto dessa empresa para poderem
adquirir os vales-servigo, os quais estdo disponiveis em formato eletronico ou em papel. Os trabalhadores
recebem os vales-servigo e enviam-nos para a empresa contratante, que solicita a respetiva cobranga a
SODEXO.

Em 2015, cada vale-servigo tinha um valor de 9 euros para os utilizadores e o seu custo era em grande
parte subsidiado pelo Estado, porque a SODEXO entregava a cada empresa credenciada (empregador) 22,04
euros por cada vale. Além disso, é importante referir que os utilizadores dispunham de vantagens fiscais na
aquisicéo dos vales-servigo de duas formas: em primeiro lugar, porque gozavam de uma redugao fiscal de 30 por
cento na compra dos vales desde que o valor anual dedutivel ndo ultrapassasse 1400 euros e, em segundo,
porque beneficiavam de uma redug@o nominal de 0,90 euros em cada vale na compra das primeiras 150
unidades. Os agregados familiares podem adquirir até 500 vales e, caso ultrapassem esse numero, o valor de
cada vale aumenta. Os utilizadores ndo podem adquirir mais do que 1000 vales por ano, mas existem algumas
excecoes: familias monoparentais, pessoas com deficiéncia, pais que tém filhos com deficiéncia e idosos que
recebem prestagdes sociais.

Na Bélgica, é proibido celebrar contratos de trabalho que ndo incluam o vale-servigo, uma medida que
possibilitou um maior controlo das necessidades e da qualidade do setor, a0 mesmo tempo que permitiu, de
certo modo, a profissionalizagdo desta atividade. Em 2011, havia cerca de 857 000 utilizadores desse sistema
(OIT, 2013c).

Fonte: EFSI (2013), OIT (2010a) e OIT (2013c).
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Regime de presuncdoPara lidar com as dificuldades relacionadas caobertura
das trabalhadoras e dos trabalhadores domeésticashito da seguranca social, alguns
paises implementaram estratégias para melhoretlitafea respetiva identificagéo e registo.

Uma medida inovadora para a inclusédo das trabalasde dos trabalhadores
domeésticos na seguranca social é a introducdo deregime de presuncédo» baseado no
rendimento presumivel dos agregados familiaresteDasdo, a instituicdo que administra
a seguranca social presume que um agregado faénéiapregador de uma trabalhadora ou
trabalhador doméstico quando o rendimento declastadse agregado familiar para efeitos
fiscais € superior a um limiar definido. Nesse ¢casadministracdo envia uma notificacdo
ao agregado familiar, indicando a presungao depgsga estar a empregar uma trabalhadora
ou trabalhador doméstico, pelo que tera de assuip@igamento das contribuicdes para a
seguranca social. Caso o agregado familiar ndcesggaegador, o chefe de familia devera
provar a instituicdo administradora a sua condid&o ndo empregador, através de
determinados critérios de verificacao, tais comemalimento mensal. No que diz respeito a
sua implementacao, € importante que as instituitgi@sam um apoio legal robusto para
efetuar as notificacbes e as cobrancas presunatfas;disso, € essencial que exista uma
boa articulag&o entre as instituicdes de seguisogal e a autoridade fiscal de modo a obter
informacéo sobre os rendimentos declarados petsoas e pelos agregados familiares.

Na Argentina, a Administracdo Federal de Rendagidasb(AFIP, Administracidn
Federal de Ingresos Publicpstegrou o regime de presungdo em 2013 (Lei 26.84
AFIP, entidade responsavel pela inscri¢céo e cobrdag impostos e das contribuigdes nesse
pais, estima que os agregados familiares com remdmanual igual ou superior a
500 000 pesos argentinos (54 000 dolares ameriesmgstembro de 2015) e que detenham
um patriménio de valor superior a 305 000 pesosrdigos (33 000 dolares americanos em
setembro de 2015), sdo empregadores de uma trdbedhau trabalhador doméstico
(Resolucdo Geral 3492/2013). O regime permite cuénspetores tributarios da AFIP
possam realizar visitas diretamente aos domic#imsque se presume a existéncia de
trabalhadores domésticos ndo declarados.

11.2.5. Trabalhadores domésticos migrantes
Medidas para garantir a cobertura nos paises de origem

Ha um namero significativo de pessoas que se vdeigamlas a emigrar por motivos
econdémicos, procurando geralmente paises mais \ddgielos. Uma percentagem
significativa das pessoas migrantes acaba porltwabao setor do trabalho doméstico.

Alguns paises criaram mecanismos que facilitanckhs$do das trabalhadoras e dos
trabalhadores migrantes na seguranca social. Asdasedmplementadas incluem a
possibilidade de inscricdo voluntéria na seguresagal, a inscricdo e o pagamento de
contribuicBes através da Internet, a portabilidddeprestagbes e outros incentivos que
permitam encorajar as trabalhadoras e os trabaksduigrantes a procederem a sua
inscri¢ao junto das entidades administrativas darséca social. Essas medidas, juntamente
com os acordos bilaterais e multilaterais de segaraocial, sdo indispensaveis ndo s6 no
sentido de garantir as prestacdes de curto prazmisode acolhimento, mas também de
assegurar que os trabalhadores, ao regressar apageule origem, ndo percam as
contribui¢gbes legalmente exigidas pelos sistemgsedsdes.

Cobertura legal. O acesso a seguranca social por parte das tealoalts e
trabalhadores domésticos nos paises de origemgendegalmente limitado pelas normas
relativas a territorialidade da cobertura, querirgggtm o campo de aplicagéo da legislacéo
de seguranca social ao territério de um pais. EBolteelo dessa medida, as trabalhadoras e
os trabalhadores domésticos nacionais que trabalbastrangeiro ndo sao abrangidos pela
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legislacdo em alguns paises, ndo tendo por issticdiéis prestacdes (Kulke, 2006; van
Ginneken, 2010).

Nesse contexto, a extensdo da cobertura legabbaslitadoras e aos trabalhadores
domésticos nacionais que trabalham no estrangeinmeémedida muito eficaz, que ajuda a
complementar as prestacfes da seguranca socimigteprazo (pensdes). Em muitos paises
sdo aplicadas medidas discriminatdrias contra aizalinadores migrantes, pelo que em
alguns casos a cobertura no pais de origem é o amcanismo disponivel de acesso a
protecao social para estes trabalhadores. Emhmmiaestura obrigatéria possa constituir um
desafio para as instituicbes de seguranca sooialincia a ser a opcao preferencial. Nao
obstante, a cobertura voluntaria e, em alguns casosebertura diferenciada (limitada a
algumas prestacfes), permitiria aos trabalhadosemmais aceder mais facilmente aos
beneficios.

Portabilidade de contribuicbes ou prestagcbesUm dos tdpicos que suscita mais
interesse entre as trabalhadoras e os trabalhadonessticos migrantes é a portabilidade
das contribuicbes ou das prestacdes. Esta medata-s2 a0 mecanismo que permite aos
trabalhadores migrantes, no regresso ao seu paisggen, manter e ver reconhecidas as
contribuigcbes acumuladas no pais de acolhimengurms acordos entre paises permitem ao
trabalhador migrante acumular as contribuicbesuatiets em diferentes paises. A
portabilidade é especialmente importante para assegs prestacdes de longo prazo, como
no caso dos regimes de pensdes.

A impossibilidade de assegurar a portabilidaded&siios dissuasores nos migrantes,
porque podem perder as contribuicbes que conseguaeumular durante anos no
estrangeiro e, por conseguinte, enfrentar posteeinte um risco elevado de perda
financeira.

A portabilidade implica algum tipo de cooperacatreems instituicbes de seguranca
social do pais de origem e do pais de acolhimeBtsa cooperacdo € geralmente
desenvolvida através de acordos bilaterais ou lateltais; porém, apenas um numero
reduzido de paises deu inicio a acordos bilatel@iseguranca social para a populacéo
trabalhadora migrante e sdo ainda menos os paisesestabeleceram disposicbes
especificas para abranger as trabalhadoras e lwhmdores domésticos migrantes. A
aplicacdo dos acordos (bilaterais e multilateraig)lica a resolucdo de alguns aspetos
préticos, sendo a troca de dados e informacao astirestituicGes de seguranca social dos
paises envolvidos o aspeto mais importante (Duaivevde, 2012).

Inscricdo através de Embaixadas A relacdo com as trabalhadoras e os trabalhadores
domésticos no estrangeiro constitui um desafio gaiastituices nacionais, especialmente
Nno que respeita & comunicacgao, inscricdo e ao pagarde contribuicbes. Uma forma de
lidar com esse problema passa por envolver as gad#s nos paises estrangeiros, como
intermediarias entre os trabalhadores e as irgiiside seguranca social. E o que se verifica
nas Filipinas, onde as trabalhadoras e os trabalbadiomésticos podem tratar de uma
grande parte das diligéncias nas embaixadas desspadm maior fluxo migratério.

Regimes especiaisA criacdo de regimes especiais — enquanto ivamtque
reforcam os regimes gerais — destinados a cobedasatrabalhadoras e trabalhadores
domésticos que trabalham no estrangeiro, parecenserestratégia eficaz. Esses regimes
permitem distinguir e adequar o regime de contides e prestagbes a um grupo com
caracteristicas muito diferentes das dos trabatbadimscritos nos regimes gerais. Nas
Filipinas, a Agéncia de Administracéo do Empreg&rterior (OWWA,Overseas Workers
Welfare Administrationpresta servigos aos trabalhadores filipinos migs em todo o
mundo, incluindo as trabalhadoras e os trabalhadiweésticos. A Agéncia proporciona
apolices individuais de seguro em caso de acidenstgyuro de vida, bem como prestacdes
de curto prazo para os inscritos que sofram a@dedbencas ou deficiéncias relacionadas

com o trabalho durante o periodo de trabalho maregtiro. Através da OWWA, o0s inscritos
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tém ainda acesso a um seguro de saude por merpar&cao Filipina de Seguros de Saude
(PhilHealth,Philippine Health Insurance CorportatipiiMPI, 2007).

Cobertura nos paises de acolhimento

Cobertura legal. Seja qual for o contexto, é essencial que os paigkguem o
principio de igualdade de tratamento, segundo ¢ agi&rabalhadoras e os trabalhadores
domeésticos terdo os mesmos direitos laborais queao®nais do pais de acolhimento,
incluindo o direito a seguranga social. De acordm ©s resultados apresentados neste
relatorio, 86 por cento dos paises que oferecemertoh legal as trabalhadoras e aos
trabalhadores domeésticos nacionais, fazem-no tampém as trabalhadoras e os
trabalhadores domésticos migrantes. No entantsteemi ainda desafios em termos do
alcance vertical da cobertura, relacionados condirneno de ramos da seguranca social
previstos na cobertura dos trabalhadores migrantes.

Relag¢do com as administracdes publicas de migracads instituicdes de seguranca
social podem contribuir para a criacdo de mecarssgue promovam a formalizagéo do
emprego dos trabalhadores migrantes. Os trabalbsdgue desejam inscrever-se na
seguranca social devem efetuar um registo prévito jda entidade publica que gere as
questBes de migracdo no pais de acolhimento, cormaso de Singapura.

Formacéo das trabalhadoras e dos trabalhadores dorsticos. Trabalhar num pais
estrangeiro constitui um desafio para qualquergagsmais ainda quando se trata de
trabalhadores néo qualificados. Alguns paises ofenmeursos de formacgéo as trabalhadoras
e aos trabalhadores domésticos, a serem realizades da concessdo da autorizacdo de
trabalho. Os cursos englobam informacdo sobre stati e as responsabilidades do
trabalhador, incluindo os que estdo relacionades aoseguranga social, entre outros
aspetos.

De qualquer modo, a profissionalizacdo do trabdtimaéstico para as trabalhadoras e
os trabalhadores domésticos migrantes ou naciénais mecanismo eficaz que reforca o
poder de negociacao nas relagdes laborais.

11.2.6. Resumo comparativo das praticas
a nivel internacional

A identificacdo e a sistematizacdo das préaticasrnationais sdo Uteis para uma
avaliacdo comparativa das medidas politicas phlra contextos diversos. A Tabela 6
apresenta uma compilacdo das principais estratégiisadas no conjunto de paises
estudados. A avaliagdo abrange 15 paises, nomeaamdemanha, Argentina, Cabo
Verde, Costa Rica, Equador, Espanha, Franca, |dtalh, Malasia, Mauricia, Filipinas,
Singapura, Turquia e Uruguai.

As estratégias estdo agrupadas m quatro categdrjaspetos de organizacao
institucional, 2) aspetos de financiamento, 3)ipaatde inscricdo e promoc¢ao da cobertura;
e 4) arrecadacdo das contribuicdes. Em resumdpamiacdo mostra elementos comuns
entre as diferentes estratégias nacionais, eml@aaimportante referir que a selecéo
especifica de estratégias e o0 seu sucesso reldtigtepender do contexto nacional em que
sdo aplicadas.

Protecdo social do trabalho doméstico: tendéncias de politicas e estatisticas 45



oy

MISNBISS 9 SLINERBMUIPUS] (0011SIWOP Oy[ede.] op [e100s 0edalold

Tabela6.  Resumo das praticas internacionais dos regimes de seguranga social para o trabalho doméstico. Paises selecionados
Praticas Aleman | Argenti | Cabo Costa | Equado | Espanh | Franca | Israel Italia | Malasia | Maurici | Filipina | Singap | Turquia | Uruguai
ha na Verde Rica r a a s ura
Aspetos de organizagao institucional
Regime geral v v v v v v v v v v v v
Legislagao especifica para o trabalho doméstico v v v v v v v
Aspetos de financiamento
Taxas contributivas diferenciadas (reduzidas) v v v v v v v v v v
Contribuigdes baseadas em salarios de referéncia v v v v v v v
Subsidios Estatais v v
Incentivos fiscais para os empregadores v v v v v v v v
Taxa contributiva baseada no salario & hora v v v
Taxa contributiva em fungéo da idade do trabalhador v v v v
Taxa contributiva baseada na composigéo do agregado v
familiar
Contribuigdes em montantes nominais v v v v
Praticas de inscrigao e promogao da cobertura
Sistema de inscrig8o Unico e centralizado v v v v v v v v v v v 4 v
Acesso ao crédito para os inscritos v v v v
Regime de empregadores multiplos v v v v v v v v v
Regime de inclus&o do trabalho & hora v v v v v v v v v
Servicos eletronicos através de uma plataforma web v v v v v v v v v v v v v
Arrecadagao das contribuigdes
Sistema de arrecadag&o Unico e centralizado v v v v v v v v v v v v v
Utilizag&o do vale-servico v v v
Servigo online para pagamento das contribuigdes v v v v v v v v v v v v v v v
Aplicacéo de mecanismos de rendimento presumivel v




Parte Il

Conclusoes

A informacéo e analise apresentadas neste relagmdam que cada vez mais paises
estdo a alargar a cobertura dos respetivos sistenssguranca social, de forma a proteger
o trabalho doméstico. Dos 163 paises analisadaspi®mentaram disposi¢oes legais para
proporcionar prote¢do social ao trabalho doméstpesar dos progressos observados a
nivel mundial, existe, contudo, um défice assirglém termos da cobertura efetiva.

As maiores lacunas existentes na cobertura daaegausocial do trabalho doméstico
concentram-se nos paises em desenvolvimento, peingénte na Africa e Asia, onde
apenas um pequeno nimero de paises inclui o setiatzhlho doméstico na cobertura legal.
Além disso, as regides em desenvolvimento conaenmanimero mais elevado de
trabalhadoras e trabalhadores domésticos a nivediadyprincipalmente a Asia e a América
Latina. No entanto, a falta de cobertura atingebtam os paises desenvolvidos,
especialmente aqueles em que o trabalho domésiigante é significativo.

N&o existe um modelo Unico de protecéo social ateabalhadoras e os trabalhadores
domeésticos. A maioria dos paises opta, na prgiela, protegédo social deste setor atraves
dos regimes gerais de seguranca social, garantgnatermos legais, as mesmas condicdes
de cobertura estipuladas para os restantes traloafls|a ou com algumas diferencas
minimas. A cobertura legal obrigatéria é a pratis frequente a nivel mundial, o que
parece favorecer significativamente a obtencdondéecds mais elevados de cobertura
efetiva. Embora o trabalho doméstico goze de pioteatravés dos regimes gerais de
seguranca social, em muitos casos o0s regimes résiamibuem tratamentos diferentes as
as trabalhadoras e aos trabalhadores domésticas necessariamente mais favoraveis
guando comparados com as condi¢Bes oferecidasemaaidtrabalhadores assalariados.
Essa distin¢do inclui: menos ramos da segurandal sdarangidos pela cobertura legal,
niveis ou valores das prestacdes mais baixos, toncescontributivo maior em termos
relativos e mais requisitos de acesso, entre oaBpstos. Assim, é evidente que, embora
um elevado nimero de paises garanta a segurangkésacabalhadoras e aos trabalhadores
domésticos, nem todos beneficiam do mesmo alcartieal da cobertura, nem gozam das
mesmas condi¢des de acesso que sdo aplicaveisraasdrabalhadores assalariados.

Devido a sua natureza atipica, as trabalhadoragraltalhadores domeésticos sao vistos
pelos sistemas de seguranca social como um «greihfidil cobertura». Este relatério
identificou a existéncia de fortes entraves derdav@atureza, que no seu todo influenciam
o elevadissimo défice mundial de cobertura efethesmo em paises desenvolvidos.

Os principais entraves a extensdo da coberturagiaanca social as trabalhadoras e
aos trabalhadores domeésticos prendem-se com fatomes: a excluséo legal; a cobertura
voluntaria em vez de obrigatéria; a falta de digpiEs ou estratégias para a inscricdo de
trabalhadores com mais de um empregador (empregmduantiplos) ou ainda com trabalho
a tempo parcial; uma definigdo restrita do trabaiiméstico a nivel legislativo; a limitacédo
das contingéncias legalmente protegidas; a faltandentivos para o pagamento das
contribuicBes, incluindo a inexisténcia de condéc@entributivas adaptadas a reduzida
capacidade de contribuicdo verificada no setor;omptexidade dos procedimentos
administrativos ou ainda a insuficiéncia de tamcpdimentos para a inscricdo e cobranga
das contribuicbes; a falta de informacdo sobreitdgee deveres; e o baixo nivel de
organizacao dos trabalhadores, entre outros.

A capacidade contributiva reduzida para a partg@panos sistemas de seguranca
social € um problema que afeta um namero significate empregadores de trabalhadores
domésticos, bem como a grande maioria das tralathse trabalhadores domésticos. Por
isso, a superagdo dos obsticulos associados dbdickste é um desafio fundamental. A

a7

Protecgdo social do trabalho doméstico: tendéncias de politicas e estatisticas



situacdo agrava-se quando os empregadores se rmamcotmbém numa situacdo de
vulnerabilidade, como no caso dos idosos ou pessmagleficiéncia. Para dar resposta a
esta questdo, o Estado tem um papel importantesemgenhar, seja subsidiando o
financiamento da seguranca social do setor, sefjguksido um salario minimo
suficientemente alto para garantir uma determir@gscidade contributiva minima, ou
ainda limitando o pagamento em espécie. Os desafidgermos de financiamento séo ainda
maiores no caso do trabalho doméstico a hora empa parcial.

Apesar dos entraves existentes, a informacao ajieelseneste relatério mostra que a
extensado da cobertura legal e efetiva da segusagial ao setor do trabalho doméstico é
viavel, inclusivamente nos paises em desenvolvilég paises que obtiveram progressos
relativamente significativos em termos de extemséoobertura efetiva séo paises que foram
capazes de desenvolver uma combinacdo de estmiEgmervencdes que incluem boas
praticas no que respeita a: adequagdo do quadml, legganizagdo institucional,
financiamento, inscricdo e promocao da cobertofarmacéo e sensibilizacdo, arrecadacéo
e cobranca de contribuicdes e medidas especifaas gbranger as trabalhadoras e os
trabalhadores domésticos migrantes. As boas psatieatificadas neste estudo englobam
uma variedade de estratégias.

Com o objetivo de maximizar a cobertura do setortrddalho doméstico e de
concretizar 0s seus objetivos em termos de protes&sistemas de seguranca social devem
respeitar um conjunto de critérios e implementasharaticas de governanga. Os sistemas
de seguranca social deveriam ser, no que respeiteadalhadoras e aos trabalhadores
domésticos:

a) Inclusivos. Devem garantir a inclusdo dos participantes ror satravés de uma
definicdo ampla do trabalho doméstico na legislagdevitando a estipulagdo de
restricBes relacionadas com as contingéncias |legadnprotegidas. A cobertura deve
ser obrigatéria e oferecer condicbes equitativasdas demais trabalhadores
assalariados, até mesmo mais vantajosas.

b) Acessiveis.Em termos de financiamento, devem estar ao acdas trabalhadoras e
trabalhadores domésticos e respetivos empregadasesistemas de seguranca social
devem estabelecer condigBes de financiamento aliepta capacidade contributiva
reduzida que caracteriza o setor do trabalho daroésncluindo disposi¢cées ou
estratégias que permitam a inscricdo de pessodsafpa¢ham a tempo parcial para um
ou mais empregadores (como no caso de empregaaditaplos). Além disso, o0s
paises devem considerar a criacdo de incentivasilmativos, incluindo incentivos
fiscais.

c) Simples. Os procedimentos administrativos que as trabalaade os trabalhadores
domésticos e os respetivos empregadores tém dzeareddvem ser tdo simples quanto
possivel. As partes envolvidas devem ser devidamiribrmadas sobre os seus
direitos e deveres e sobre como exercé-los. Gamfacilidade dos procedimentos de
inscricdo e pagamento das contribui¢cdes é um etenfiemdamental.

d) Garantir o cumprimento. As administragdes do trabalho e da segurancal slesiem
garantir, de forma conjunta e coordenada, o cungmimda legislacdo relativa a
seguranca social para o trabalho doméstico. Maiscdicamente, a inspecdo do
trabalho deve ser reforcada e adaptada as casticesiatipicas do setor, e todas as
situagBes de incumprimento devem ser claramengsifitadas e sancionadas.

e) Atrativos. Os sistemas de seguranca social para o trabalmésiico devem ser
capazes de atrair o maior numero possivel de patenparticipantes, quer
empregadores quer trabalhadores. Para isso, osspdévem envidar suficientes
esforgos institucionais para promover as vantagariascricdo na seguranca social e
sensibilizar os empregadores e as trabalhadoradralmlhadores para os beneficios
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associados. Os sistemas devem também ser atrativoponto de vista do
financiamento, para o qual podem implementar ineestfiscais destinados aos
empregadores so setor do trabalho doméstico.

Além dos desafios e obstaculos econémicos e ingtitais associados a cobertura do
setor do trabalho doméstico, torna-se evidente existem ainda fortes barreiras
psicoldgicas e culturais que dificultam a concegiéio do direito a seguranca social por parte
das trabalhadoras e dos trabalhadores doméstise@xperiéncias analisadas no ambito da
elaboracdo deste relatdério mostram que a vontatiscpopara avancar no sentido da
extensdo da cobertura é um fator determinante.abw,falguns paises fizeram esforcos
assinalaveis, tendo obtido resultados muito paste até mesmo surpreendentes. Outros
paises poderdo aprender com essas experiénciapta-tak aos seus contextos nacionais.
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Anexos

Tabela A.1. Lista de paises incluidos no relatério (163 paises)

Africa

Africa do Sul
Angola

Argélia

Benim

Botsuana
Burundi

Cabo Verde
Camardes
Chade
Comores
Congo, Republica Democratica do
Costa do Marfim
Djibuti

Eritreia

Etidpia

Gabédo

Gambia

Gana

Guiné Equatorial
Guiné-Bissau
Lesoto

Libéria

Malaui

Mali

Marrocos
Mauricia
Mauritania
Mogambique
Namibia

Niger

Nigéria

Quénia
Republica Centro-Africana
Ruanda

Sé&o Tomé e Principe
Seicheles

Senegal

Serra Leoa

Somadlia

Suazilandia

Sudao

Sudé&o do Sul
Tanzania, Republica Unida da
Togo

Tunisia

Uganda

Zambia

Zimbabue

Asia e Pacifico
Afeganistao

Arménia

Azerbaijao

Bangladesh

Brunei Darussalam
Cazaquistao

China

China (Hong Kong)
Coreia, Republica da

Fiji

Filipinas

Georgia

llhas Marshall

lIhas Salomé&o

india

Indonésia

Irdo, Republica Islamica do
Laos, Republica Democratica
Popular do

Malésia
Maldivas
Malta
Mongolia
Myanmar
Nepal

Nova Zelandia
Palau

Papua Nova Guiné
Paquistao
Quirguistéo
Quiribati
Samoa

San Marino
Singapura

Sri Lanka
Tailandia
Tajiquistao

Europa Central e de Leste
Bulgéria

Federacdo Russa

Hungria

Letonia

Lituénia

Polénia

Republica Checa

Roménia

Ameérica Latina e Caraibas
Antigua e Barbuda
Argentina

Bahamas

Barbados

Belize

Bolivia, Estado Plurinacional da
Brasil

Chile

Colémbia

Costa Rica

Cuba

Dominica

El Salvador

Equador

Granada

Guatemala

Guiana

Haiti

Honduras

México

Nicaragua

Panama

Paraguai

Peru

Republica Dominicana
Santa Lucia

S&o Cristovdo e Nevis
Sao Vicente e Granadinas
Suriname

Uruguai

Venezuela, Republica Bolivariana
da

Médio Oriente

Arabia Saudita

Barém

Chipre

Egito

Emirados Arabes Unidos

lémen
Iraque
Israel
Jordania
Kuwait
Libano
Oma
Qatar
Turquia

Ameérica do Norte
Canada
Estados Unidos da América

Europa Ocidental
Alemanha

Austria

Bélgica
Dinamarca
Espanha
Finlandia

Franca

Grécia

Irlanda

Islandia

Italia

Luxemburgo
Noruega

Paises Baixos
Portugal

Reino Unido
Suécia

Suica (Cantdo de Genebra)
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Tabela A.2. Contingéncias cobertas pelos sistemas de seguranga social nacional para o trabalho doméstico

Pais Tipo de regime Tipo de cobertura  Tipo de prestagdes cobertas para o trabalho doméstico
(geral ou especial) ~ (Obrigatéria ou Assisténcia Pensdes Subsidio por  Prestagdes de Prestagdes Prestagdes Subsidio de
voluntéria) médica (velhice, invalidez doenga desemprego por acidentes familiares maternidade
e sobrevivéncia) no trabalho

Africa do Sul Geral Obrigatoria o o [ ] [ ] o o [
Alemanha Especial Obrigatoria L [ ] [ ] [ ] [ [ [
Argélia Especial Obrigatéria [ ] [ ] o o o o o
Argentina Geral Obrigatéria [ [ [ o [ J [ J [
Austria Geral Obrigatoria ° [ o [ ° ° °
Bélgica Geral Obrigatéria [ [ [ [ [ J [ J [
Bolivia Geral Obrigatéria [ o o o @] @] (@)
Brasil Geral Obrigatoria [ ] [ [ [ [ ] @] [
Bulgaria Geral Obrigatoria NE NE NE NE NE NE NE
Cabo Verde Geral Obrigatoria L [ ] [ ] 0] [ [ [
Canada Geral Obrigatoria L [ ] [ ] [ ] [ [ [
Republica Checa Geral Obrigatéria [ ] NE NE NE NE NE NE
Chile Geral Obrigatoria L [ ] [ ] [ ] [ o [
China (Hong Kong) Especial Obrigatoria L o o 0] [ o 0]
Colémbia Geral Obrigatoria [ ] [ [ o [ J @] [
Coreia, Replblicada  Geral Voluntaria o o o [ [ J @] (@)
Costa Rica Geral Obrigatoria [ ] [ [ [ [ J @] [
Cuba Geral Obrigatéria [ NE NE NE NE NE NE
Dinamarca Geral Obrigatéria [ [ [ [ [ J [ J [
Egito Especial Obrigatoria ®) ] o 0] @] @] (0]
El Salvador Especial Voluntaria [ ] ©) ©) (@) @) @) o
Equador Geral Obrigatoria L [ ] [ ] 0] [ o [ )
Espanha Geral Obrigatoria L [ ] [ ] 0] [ [ [ )
Estados Unidos
da América Especial Obrigatéria [ ] [ ©) O [ ®) ©)
Fiji Geral Voluntaria [ ] [ o o @] [ J o
Filipinas Geral Obrigatoria ] [ [ o [ @] [
Finlandia Geral Obrigatéria L J L L { ] ] ]
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Pais Tipo de regime Tipo de cobertura  Tipo de prestagdes cobertas para o trabalho doméstico
(geral ou especial) ~ (Obrigatoria ou Assisténcia Pensdes Subsidio por  Prestagdes de Prestagdes Prestagdes Subsidio de
voluntéria) médica (velhice, invalidez doenca desemprego por acidentes familiares maternidade
e sobrevivéncia) no trabalho

Franga Geral Obrigatéria [ [ [ [ [ J [ J [
Gabéo Geral Obrigatoria o [ o o @] @] (@)
Grécia Geral Obrigatéria NE NE NE NE NE NE NE
Guatemala Geral Obrigatéria [ [ NE NE NE o [ )
Guatemala Especial Voluntaria NE NE NE NE NE NE NE
Honduras Especial Voluntaria [ ] ©) ©) (@) @) @) (@)
Hungria Geral Obrigatoria NE NE NE NE NE NE NE
Indonésia Geral Obrigatoria NE NE NE NE NE NE NE
Irlanda Geral Obrigatoria L [ ] [ ] [ ] o [ [
Isléndia Geral Voluntaria NE NE NE NE NE NE NE
Israel Geral Obrigatoria [ ] [ [ [ [ ] [ J [
Italia Geral Obrigatéria [ [ [ [ [ [ J [
Letonia Geral Obrigatéria NE NE NE NE NE NE NE
Lituénia Geral Obrigatéria NE NE NE NE NE NE NE
Luxemburgo Geral Obrigatoria [ ] [ [ [ [ ] [ J [
Malasia Geral Voluntéria o L o 0] o o 0]
Mali Geral Obrigatoria NE NE NE NE NE NE NE
Mauricias Geral Obrigatoria o [ ] o 0] [ o 0]
Mauriténia Geral Obrigatoria o [ ] o 0] [ o 0]
México Especial Voluntaria [ ] o (] [ @) @) o
Nicaragua Geral Obrigatéria NE NE NE NE NE NE NE
Noruega Geral Obrigatéria [ [ [ [ [ J [ J [
Nova Zelandia Geral Obrigatéria NE NE NE NE NE NE NE
Paises Baixos Geral Obrigatoria [ ] [ [ [ [ J [ J [
Panaméa Geral Obrigatéria [ [ [ o @] @] [
Paraguai Especial Obrigatéria o 0] o ©) [ ©) o
Peru Geral Obrigatoria ] [ ] [ o @] @] ®
Polénia Geral Obrigatoria NE NE NE NE NE NE NE
Portugal Geral Obrigatoria L [ ] [ ] [ ] [ [ [
Quénia Geral Obrigatoria NE NE NE NE NE NE NE
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Pais Tipo de regime Tipo de cobertura  Tipo de prestagdes cobertas para o trabalho doméstico
(geral ou especial) ~ (Obrigatoria ou Assisténcia Pensdes Subsidio por  Prestagdes de Prestagdes Prestagdes Subsidio de
voluntéria) médica (velhice, invalidez doenca desemprego por acidentes familiares maternidade
e sobrevivéncia) no trabalho

Reino Unido Geral Obrigatoria [ ] [ [ [ [ J [ J [
Roménia Geral Obrigatéria NE NE NE NE NE NE NE
Federacao Russa Geral Obrigatoria [ ] [ [ [ [ J @] [
Senegal Geral Obrigatoria NE NE NE NE NE NE NE
Singapura Geral Obrigatoria L [ ] [ ] 0] o 0] [
Suécia Geral Obrigatoria L [ ] [ ] [ ] [ [ [
Suica
(Cantdo de Genebra)  Geral Obrigatéria [ J [ J [ J [ [ J [ [
Togo Geral Obrigatéria NE NE NE NE NE NE NE
Tunisia Especial Obrigatoria [ ] o ®) (©) [ ] ©) @)
Turquia Geral Obrigatoria [ ] [ [ [ [ ] @] [
Uruguai Geral Obrigatoria L [ ] [ ] [ ] [ [ [
Vietname Geral Obrigatoria L [ ] [ ] 0] [ 0] [
Zambia Geral Obrigatoria NE ] [ ] 0] [ ] 0] [

@ Com cobertura para o trabalho doméstico. O Sem cobertura para o trabalho doméstico. NE: Nao especificado.

Fontes:

Conselho da Europa: Mutual Information System on Social Protection of the Council of Europe — Sistema de Informagéo Mutua sobre a Prote¢éo Social do Conselho da Europa (MISSCEO) (Estrasburgo), disponivel em:
http://www.coe.int/t/dg3/socialpolicies/socialsecurity/missceo/missceo_EN.asp [dezembro de 2014].

Economic Policy Research Institute (EPRI - Instituto de Pesquisa de Politica Economica): Assisténcia social em Africa: perfis dos paises, disponivel em: http://epri.org.za/resources/country-profiles/.
Comisséo Europeia: Mutual Information System on Social Protection — Sistema de Informagdo Mutua sobre a Prote¢do Social (MISSOC), disponivel em: http://www.missoc.org/MISSOC/MISSOCII/MISSOCII/index.htm

[dezembro de 2014].

Bureau Internacional do Trabalho (BIT). Sistema de Informagdo da OIT sobre Normas Internacionais do Trabalho (NORMLEX) (integra as antigas bases de dados ILOLEX e NATLEX), disponivel em:
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/ [dezembro de 2014].

Organizagao Ibero-Americana de Seguranga Social (OISS), 2012: Banco de informacion de los sistemas de Seguridad Social Iberoamericanos, disponivel em: http://www.oiss.org/IMG/pdf/bissi_2012-3.pdf.

Social Security Administration of the United States — Administragéo da Seguranga Social dos Estados Unidos da América (SSA); Associagéo Internacional de Seguranga Social (AISS). Social security programs throughout the
world (Washington, D.C., e Genebra): The Americas, 2013; Europe, 2012; Asia and the Pacific, 2012; Africa, 2013, disponivel em: http://www.ssa.gov/policy/docs/progdesc/ssptw/ [dezembro de 2014].

As leis e os regulamentos constantes da Tabela A.3 fazem parte das fontes de informag&o.




seolsiTelss o seonjod ap SelIoUaPUa] :001SIWOP OY[egRI] Op [e100S 0Bd3]0Id

65

Tabela A.3. Aspetos legais relacionados com a seguranga social para o trabalho doméstico
Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Definigdo de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegdo social do trabalho doméstico  (se existente) Cozinhar  Limpar Prestacio  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%i;::;g:s de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Africado Sul — N.°9de 2004, Lei relativa a Agéncia  Um trabalhador doméstico € um jardineiro, Sim Sim Sim Sim Nao Sim Incluido
Sul-Africana de Seguranga Social, motorista ou pessoa que cuida de criangas, explicitamente
2004 pessoas idosas, doentes, frageis ou com nas normas que
~  Lei relativa as Contribuigdes para o deficiéncia, em residéncias privadas, mas nao regem as
Seguro de Desemprego, 2002 em exploragdes agricolas (art.’ 1° da Lei condigbes de
relativa as Contribuigdes para o Seguro de trabalho.
Desemprego, 2002).
Alemanha - Sozialgesetzbuch (Cddigo da NE NE NE NE NE NE NE Incluido
Seguranca Social) explicitamente
nas normas que
regem as
condigdes de
trabalho.
Argélia — Lein.°83-11 relativa a seguranga «As pessoas empregadas por particulares, Sim Sim Sim Sim Néo Sim NE

social

— Decreto n.° 85-33 de 9 de fevereiro de
1985

- Lein.?83-14 de 2 de julho de 1983
relativa as obrigagdes dos sujeitos
passivos em matéria de seguranga
social

— Decreto n.° 85-34 de 9 de fevereiro de
1985 que fixa as contribui¢des para a
seguranga social para categorias
especificas de beneficiarios, pag. 146

incluindo trabalhadores domésticos, porteiros,
motoristas, empregadas domésticas, de
rouparia/lavandaria e enfermeiras, bem como
pessoas que assegurem, regularmente ou
ocasionalmente, no seu domicilio ou no
domicilio do seu empregador, mediante
remuneragao, a guarda e o cuidado das
criangas que Ihes s&o confiadas pelos pais, por
uma administragdo ou uma associagéo a cujo
controlo estao sujeitas» (Decreto n.° 85-33 de 9
de fevereiro de 1985 que estabelece a lista de
trabalhadores equiparados aos assalariados
em matéria de seguranga social).
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Argentina - Decreto-Lein.° 326 de 20 de janeiro  NE NE NE NE NE NE NE Incluido
de 1956 relativo ao regime de trabalho implicitamente
do servigo doméstico nas normas que
—  Decreto Nacional n.° 7.979 de 30 de regem as
abril de 1956 regulamentar do condigdes de
Decreto-Lei n.° 326/956 relativo ao trabalho.
regime de trabalho do servigo
doméstico
— Lein.?25.239 que estabelece o
Regime Especial de Segurancga Social
para os trabalhadores do servigo
doméstico do ano de 1999
— Lein.26.844. Regime especial de
contrato de trabalho para o pessoal de
casas particulares
Austria - Lei Federal relativa a Auxiliares e NE NE NE NE NE NE NE Incluido
Trabalhadores Domésticos explicitamente
- Leirelativa a Cuidados Domiciliarios has normas que
— Leirelativa a Cheques de Servigo regem as
Domeésti g ¢ condigdes de
omesticos trabalho.
— Ao nivel estatal, existem diferentes
regulamentos relativos ao salario
minimo para o trabalho doméstico
Bélgica — Decreto relativo a Seguranga Social  NE NE NE NE NE NE NE Incluido
(1969) explicitamente
- Decreto Real de 13 de julho de 2014 nas normas que
regem as
condigdes de
trabalho.
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protecdo social do trabalho doméstico  (se existente) Cozinhar _ Limpar Pres tggéo Jardinagem S.er.vigo.fs de Mo tori§ t.as ::ign%r:; gzs G
de cuidados vigilancia  de familias ¢\ -0 1
Bolivia - Lein.°2450. Lei que regula o «O trabalho assalariado doméstico é aquele ~ Sim Sim Sim N&o Néo Néo Incluido
Trabalho Assalariado Doméstico que ¢é prestado continuamente a um explicitamente
empregador ou familia que habita sob o nas normas que
mesmo teto. Estéo incluidas neste setor as regem as
pessoas que realizem tarefas de cozinha, condicdes de
limpeza, lavandaria, asseio, cuidados a trabalho.
criangas, assisténcia e outras tarefas
compreendidas na definicdo e inerentes ao
servigo doméstico. O trabalho desempenhado
em locais de servico e de comércio ndo se
considera trabalho assalariado doméstico,
mesmo que seja realizado em casas
particulares» (art.® 1° da Lei n.° 2450).
Brasil — Constituiio da Republica Federativa «Aquele que presta servigo de natureza NE NE NE NE NE NE Excluido das
do Brasil de 1988 continua, mediante remuneragdo mensal, a normas que
— Lein®5859 de 11 de dezembro de  Pessoa ou familia, em atividade sem fins regem as
1972 relativa a profissao de lucrativos» (art.® 1° da Lei 5859/72). condiges de
trabalho.

trabalhador doméstico

Instrugéo Normativa n.° 23 do Instituto
Nacional do Seguro Social (31 de
maio de 2000)

Resolugéo n.° 253 de 4 de Outubro de
2000 que estabelece procedimentos
para a concessao do seguro de
desemprego para o trabalhador
doméstico

Portaria Interministerial n.° 77 de

12 de margo de 2008 que estabelece
quotas de contribuicdo para a
seguranga social para os
trabalhadores domésticos

Decreto-Lei n.° 71.885
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Bulgaria NE NE NE NE NE NE NE NE Incluido
implicitamente
nas normas que
regem as
condicdes de
trabalho.
Cabo Verde - Decreto-Lein.° 62/1986. Regime «Considera-se trabalho doméstico o que é Sim Sim Sim Sim Sim N&o Incluido
Legal Geral das Relagées Laborais prestado na residéncia do empregador para explicitamente
—  Decreto-Lei n.° 5/2004. satisfagdo das necessidades pessoais que nas normas que
(Regulamentacéo do regime para normal e permanentemente se ligam com a regem as
trabalhadores assalariados) vida deste e do seu agregado doméstico» (art.’ condigbes de
0 at
_ Cédigo do Trabalho de Cabo Verde (258/(;0,0(;;))&90 do Trabalho de Cabo Verde trabalho.
(5/2007) '
- Decreto-Lei n.° 43/2009
— Decreto-Lei n.° 49/2009. Enquadra os
profissionais de servico doméstico no
regime da protegao social dos
trabalhadores por conta de outrem
Canada — ALeirelativa as normas laborais Art.°1°(...) 6. «doméstico» significa um Sim Sim Sim N&o Néo Néo O trabalho
Lei do Seguro de Desemprego trabalhador assalariado empregado por uma doméstico néo
Lei sobre a Seguranga na Velhice, pessoa singular cuja fungéo principal seja se encontra
Estatutos Revistos do Canada efetuar trabalhos domésticos na habitagéo regulado ao
dessa pessoa, incluindo os trabalhadores nivel federal.

assalariados cuja fungao principal seja cuidar
de uma crianga, de um doente, de um
deficiente ou de um idoso e de efetuar
trabalhos domésticos na habitagéo que ndo
sejam diretamente relacionados com as
necessidades imediatas da pessoa ao seu
cuidado.

Lei relativa as Normas Laborais.
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Republica NE NE NE NE NE NE NE NE Incluido
Checa implicitamente
nas normas que
regem as
condicdes de
trabalho.
Chile - Lein.°19.591 (1998) «S&o considerados trabalhadores domésticos  Sim Sim NE NE NE NE Incluido
— Leinl16.744 as pessoas singulares que se dediquem de explicitamente
. forma continuada, a tempo inteiro ou parcial, ao nas normas que
_ o
Lef n.? 20.255/2008 servico de uma ou mais pessoas singulares ou regem as
- Lein19.010 de uma familia, a tarefas de limpeza ou de condi¢Bes de
—  Decreto n.° 3500/80 assisténcia proprias ou inerentes ao lar. (...)» trabalho.
— Cadigo do Trabalho (Codigo de Trabalho, art.° 146°).
China - Leirelativa & Remuneracéo dos NE NE NE NE NE NE NE Incluido
(Hong Kong) Trabalhadores e os Principios Gerais implicitamente
da Lei Civil nas normas que
regem as
condicdes de
trabalho.
Colombia - Lein.11(1988) «(...) A pessoa singular que, mediante uma Sim Sim Sim Néo Néo Néo Algumas
— Lein° 1429 (2010) remunerago, presta pessoalmente um servigo secgdes do
Lei n.° 1450 (2011 de forma direta, habitual, sob subordinagéo ou Cadigo do
- e! n. ( ) dependéncia continua, residindo ou ndo no Trabalho
- Lein.° 797 (2003) local de trabalho, a uma ou a varias pessoas Substantivo
- Resolugdo n.° 01677 (2008) singulares, executando tarefas de limpeza, aplicam-se
_  Decreto n.° 824 de 1988 cozinha, engomagem, cuidado de criangas e explicitamente
' demais trabalhos inerentes ao lar» (decreto aos
n.° 824, 1988). trabalhadores
domésticos.
Coreia, — Leirelativa as Normas do Trabalho NE NE NE NE NE NE NE NE

Republica da (Lein.°5309)
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
CostaRica - Cddigo do Trabalho e reformas (texto «Os trabalhadores domésticos s&o aqueles que Sim Sim Sim N&o Néo Néo Incluido
original: 1943) (Lei n.° 2) fornecem assisténcia e bem-estar a uma explicitamente
—  Lei Constitutiva do Fundo de familia ou a uma pessoa de forma remunerada; nas normas que
Seguranca Social da Costa Rica que se dedicam, de forma habitual e regem as
(1943) (Lei n.° 17) sistematica, a tarefas de limpeza, de cozinha, condiges de
Cédiao das Cri Adol " de engomagem e demais trabalhos especificos trabalho.
- 1%9'20 La.s g'?”f;; € Adolescentes 4o m lar, residéncia ou habitagéo particular,
( ‘ ) (Lei n.~ 7139) que n&o gerem lucro para as pessoas
—  Leide Protegdo dos Trabalhadores  empregadas; também podem assumir fungdes
(2001) (Lein.° 7.983) relativas ao cuidado de pessoas quando assim
- Lei Geral de Imigragéo e de fique acordado entre as partes e estas sejam
Estrangeiros (2009) (Lei n.° 8.764) efetuadas na casa da pessoa atendida» (art.°
— Regulamentacdo do sistema de satide 101°, Codigo do Trabalho e reformas, Lei
(CCSS) n.° 8726)
Cuba NE NE NE NE NE NE NE NE NE
Dinamarca - Leirelativa a Determinadas Relagdes NE NE NE NE NE NE NE Incluido
de Emprego na Agricultura, etc. implicitamente
(AERA) nas normas que
- Leirelativa ao Seguro de Desemprego regem as
de 2 de maio condicdes de
— Lein.° 975 de 26 de setembro relativa trabalho.
ao seguro de desemprego
Egito — Leirelativa a Seguranga Social e as A definigdo n&o é clara na legislagao. NE NE NE NE NE NE Excluido das
novas Pensdes n.° (135 para 2010) normas que
- Lein.° 112/1980. Trabalhadores no regem as
Setor do Trabalho Ocasional condigdes de
trabalho.

- Lei da Seguranga Social para
empregadores (1976)
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
El Salvador - Leida Seguranga Social «Sé&o trabalhadores do servigo domésticoas ~ NE NE NE NE NE NE Incluido
—  Cédigo do Trabalho de El Salvador ~ Pessoas que se dedicam de forma habitual e explicitamente
continua a tarefas especificas do lar ou de nas normas que
outro local de residéncia ou habitagéo regem as
particular, que ndo se traduzam em lucro ou condicdes de
negocio para o empregador» (Cédigo do trabalho.
Trabalho, art.® 77°).
Equador — Cddigo do Trabalho. 1997 «O servigo doméstico é aquele que é prestado, NE NE NE NE NE NE NE
- Cédigo da Infancia e da Juventude, mediante remuneragéo, a uma pessoa que ndo
Lei n.° 2002-100 prossegue o objetivo de lucro e que apenas
_ Lei relativa & Seguranga Social, Lei quer tirar proveito, na sua morad‘a, d'os‘servi(;os
0.9 2001-55 ’ continuos do trapalhador, para si proprio ou
) para a sua familia, quer o trabalhador fique
alojado em casa do empregador ou fora dela»
(Codigo do Trabalho, art.® 262°).
Espanha — Decreto Real n.° 29/2012. A gestdo do Decreto Real n.° 1620/2011, art.° 1° Sim Sim Sim Sim Sim Sim Incluido

desempenho e a protegédo social nos
Sistemas Especiais para Governantas
e outras medidas nos dmbitos
econémicos e sociais

— Decreto Real n.° 1620/2011, Regula a
relagdo laboral como natureza
especial dos servigos da casa-familia

- Decreto Real n.° 1415/2004,
Regulamento Geral para a Cobranga
da Seguranga Social.

- Decreto Legislativo Real n.° 1/1995.
Estatuto dos Trabalhadores

— Decreto Legislativo Real n.° 1/1994,
Lei Geral da Seguranga Social

«S&0 0s servigos ou as atividades prestadas
na casa familiar, podendo assumir qualquer

das modalidades de tarefas domésticas,
assim como a organizagéo ou o cuidado da
casa, no seu conjunto ou por partes, 0
cuidado ou a assisténcia aos membros da
familia ou das pessoas que fazem parte do
agregado familiar e outros trabalhos que se
desenvolvam no dmbito das tarefas
domésticas, tais como o cuidado de

criangas, jardinagem, condugéo de veiculos

€ outras similaresy.

explicitamente
nas normas que
regem as
condicdes de
trabalho.
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias ¢\ -0 1
Estados Carta dos Direitos dos Trabalhadores NE NE NE NE NE NE NE NE
Unidos da Domésticos (Nova lorque)
América Carta dos Direitos dos Trabalhadores
Domésticos (AB 241) (California)
Fiji Leis de Fiji. Capitulo 92. Decreto «Entende-se por trabalhador domésticouma ~ Sim Sim Sim Sim Sim Sim NE
relativo ao emprego pessoa contratada para o trabalho numa
Lei relativa ao Fundo de Previdéncia  Nabitagéo privada, sem estar relacionado com
Nacional das Fiji, Cap. 219 qualquer atividade comercial, empresarial ou
o . profissional levada a cabo pelo empregador
Becr%tE) n.. 5,\% rglatl\/lo dao EH.ndo de nessa habitagdo, incluindo cozinheiro,
reviaencia Nacional das Fii empregada doméstica, ama de criangas,
jardineiro, lavadeira, guarda e motorista de
quaisquer veiculos licenciados para uso
privado» (art.® 2°, Leis de Fiji, capitulo 92,
decreto relativo ao emprego).
Filipinas Decreto Presidencial n.° 1530 (Home  «Servico domésticoy significa o servigo Sim Sim Sim Sim Néo Sim Incluido

Development Mutual Fund) (1978)

Caodigo do Trabalho das Filipinas,
Decreto Presidencial n.° 442, na sua
versao alterada (texto original: 1974)

Lei relativa @ Seguranga Social, Lei da
Republica. n.° 8282 (1997)

Lei da Republica n. 9231 ou a Lei
Contra o Trabalho Infantil (2003)

Convengéo das Trabalhadoras e dos
Trabalhadores Domésticos, C189
(2011), 5 de setembro de 2012 (em

vigor)

Lei dos Trabalhadores Domésticos ou
Batas Kasambahay, Lei n.° 10361.

(2012)

prestado em casa do empregador, que é
geralmente necessario ou desejével para a
manutengao e fruicdo da mesma e inclui
fornecer conforto e comodidade pessoal aos
membros do agregado familiar do empregador,
incluindo a prestagéo de servigos de motorista
a familia (Cédigo do Trabalho das Filipinas,
art.° 141°).

Trabalhador doméstico ou «Kasambahay»
refere-se a qualquer pessoa que preste
trabalho doméstico numa relagao de emprego,
nomeadamente, mas nao limitada, as
seguintes tarefas: servico doméstico geral, ama
ou «yayan, cozinheiro, jardineiro ou
encarregado da lavandaria, mas exclui
qualquer pessoa que realize trabalho
doméstico de forma ocasional ou esporadica e
ndo numa base profissional (art.° 4° da Lei da
Republica n.° 10361).

explicitamente
nas normas que
regem as
condigdes de
trabalho.




seolsiTelss o seonjod ap SelIoUaPUa] :001SIWOP OY[egRI] Op [e100S 0Bd3]0Id

19

Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Finlandia - Leirelativa a Contratagdo de «Sé&o trabalhadores que executam tarefas NE NE NE NE NE NE Incluido
Trabalhadores Domésticos (1951) domésticas em casa do empregador com base explicitamente
—  Leirelativa a Contratos de Trabalho  "um contrato de trabalho» (art.® 1°, nas normas que
Lei 951/1977). regem as
condicdes de
trabalho.
Franga - Cédigo do Trabalho, art.® 772-1° NE NE NE NE NE NE NE Incluido
- Codigo da Seguranga Social explicitamente
= . . nas normas que
- Convengéo coletiva nacional de
regem as
trabalho dos trabalhadores -

- . condigdes de
domésticos em vigor desde 27 de trabalho
junho de 1982 '

Gabao — Cddigo da Segurancga Social (Lei NE NE NE NE NE NE NE Excluido das
n.° 6/75) normas que
- Cadigo do Trabalho, Lei n.° 3/94 regzr.” as ;
— Decreto n.° 1a/76 de 6 de janeiro de condicoes de
L ~ o trabalho.
1976 relativo & extens&o da legislagéo
em matéria de seguranga social
Grécia NE NE NE NE NE NE NE NE NE
Guatemala NE NE NE NE NE NE NE NE NE
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Honduras - Leida Seguranga Social e Decreto «O servico doméstico é aquele que é prestado, Sim Sim Sim Néo Néo Sim Incluido
n.° 080-2001 mediante remunerag&o, a uma pessoa que néo explicitamente
- Regulamento do Regime Especial e~ Prossegue o objetivo de lucro e que apenas nas normas que
de Filiago Progressiva, Lei n.° 31.681 duer tirar proveito, na sua morada, dos servicos regem as
Cédiao do Trabalh i continuos do trabalhador, para si prprio ou condicdes de
- I? Igo do Sa a to eore1$é%e '1V§539 para a sua familia, quer o trabalhador fique trabalho.
alieragoes, Lecreto n. ’ alojado em casa do empregador ou fora dela.
Em relagéo ao que ndo se encontra previsto no
contrato, devera ser adotado o costume local»
(art.® 149°).
Caodigo do Trabalho e respetivas
alteragdes, 1959, Honduras.
Hungria NE NE NE NE NE NE NE NE NE
Indonésia  NE NE NE NE NE NE NE NE NE
Irlanda — Cddigo de Boas Praticas para a Trabalhador doméstico «significa uma pessoa NE NE NE NE NE NE Incluido
Protegéo de Pessoas Empregadas empregada na casa de outra pessoa» Codigo explicitamente
nos Lares de Outras Pessoas (2007)  de Boas Praticas para a Protegdo de Pessoas nas normas que
- Cédigo de Boas Préticas para Empregadas nos Lares de Outras Pessoas regem as
Determinar o Estatuto de Trabalhador (2007)- condigdes de
Dependente ou Independente trabalho.
- Lei da Seguranga Social e das
Pensdes
— Lei Consolidada da Seguranga Social
Islandia NE NE NE NE NE NE NE NE NE
Israel - Leirelativa ao Sistema de Salde NE NE NE NE NE NE NE NE
Publico

- Leirelativa a Seguranga Social
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Italia — 0O Cddigo Civil italiano (1942) «Trabalhadores domésticos sdo aqueles que ~ Sim Sim Sim Néo Néo Néo Incluido
—  Lein°339/1958. Relativa & protecdo  Proveem continuamente as necessidades da explicitamente
do trabalho doméstico vida familiar do empregador, tais como os que nas normas que
. N trabalham na casa, os prestadores de cuidados regem as
_ o
l.l‘.e' S |h97g (1(? 67)' Proteﬁzoldo g OUamas de criangas, governantas, condicdes de
rabaino de Lriangas e Adolescentes empregados de mesa, cozinheiros, etc.». trabalho.
- Lein.°388/2000
- Decreto Presidencial n.° 1403/1971.
Regula a obrigag&o de garantir
seguranga social para 0s
trabalhadores domésticos, incluindo
os trabalhadores responsaveis pela
«arrumagéo» e limpeza das
instalagdes
- Decreto Legislativo. n.° 151 (2001).
Licenga de maternidade/paternidade
consolidada.
— Leide 28 de janeiro de 2009
Letonia NE NE NE NE NE NE NE NE Incluido
implicitamente
nas normas que
regem as
condicdes de
trabalho.
Lituania NE NE NE NE NE NE NE NE Incluido

implicitamente
nas normas que
regem as
condigdes de
trabalho.
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protecdo social do trabalho doméstico  (se existente) Cozinhar _ Limpar Pres tggéo Jardinagem S.er.vigo.fs de Mo tori§ t.as ::ign%r:; gzs G
de cuidados vigilancia  de familias ¢\ -0 1
Luxemburgo — Codigo da Seguranga Social NE NE NE NE NE NE NE Incluido
explicitamente
nas normas que
regem as
condicdes de
trabalho.
Malasia - Leirelativa @ Remuneracéo dos «entende-se por trabalhador domésticouma ~ Sim Sim Sim Sim Sim Sim Incluido
Trabalhadores. Lei n.° 273° pessoa contratada exclusivamente para o explicitamente
—  Fundo de previdéncia dos trabalho ou em relag&o ao trabalho numa nas normas que
trabalhadores habitagéo privada e ndo para qualquer regem as
~ Leino452 atividade comercial, empresarial ou profissional condigdes de
) levada a cabo pelo empregador nessa trabalho.
- Leirelativa ao Emprego habitago, incluindo cozinheiro, empregado do
lar (incluindo empregado de quarto e de
cozinha), empregado de mesa, mordomo, ama
de criangas ou de bebés, camareiro, criado,
jardineiro, lavadeiro, guarda, mogo de
estrebaria e motorista de quaisquer veiculos
licenciados para uso privado»
(Lei relativa ao Emprego 1955, art.° 2°).
Mali - Decreto n.® 96-178/PRM de 13 de NE NE NE NE NE NE NE Incluido

junho de 1996; Decreto do codigo de
trabalho que determina as condi¢bes
gerais de emprego e de remuneragao
dos trabalhadores domésticos

Condigdes d'emprego dos
trabalhadores domésticos

explicitamente
nas normas que
regem as
condicdes de
trabalho.
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Mauricia — Leido Trabalho. RL 3/315-30 de «Servigo doméstico» significa 0 emprego numa Sim Sim Sim Sim Néo Sim NE
dezembro de 1975 casa privada e inclui a contratagdo como
—  Leidas Pensdes Nacionais. Lei n.2 44 cozinheiro, motorista, jardineiro, enfermeiro
de 1976 (Mauricia - Lei das Pensdes Nacionais, Lei
0
— Leirelativa aos Direitos Laborais de - 44 de 1976)
2008 e Regulamentagéo
— Leirelativa as Relagdes Laborais de
2008 e Regulamentagéo
— Trabalho Infantil e Idade Minima para
0 Emprego
Mauritdnia - Lein.°67-039. Estabelece um regime NE NE NE NE NE NE NE NE
de seguranga social
México — Lei Federal do Trabalho «Os trabalhadores domésticos sao os que Sim Sim Sim Nao N&o N&o Incluido
- Lei da Seguranca Social (1973). prestam os servicos de limpeza, assisténcia e explicitamente
demais tarefas proprias ou inerentes ao lar de nas normas que

— Regulamento que regula a adesé&o

luntaria dos trabalhad uma pessoa ou familia». Trabalhadores regem as
voluntaria dos frabalhadores = especiais. Lei Federal do Trabalho. condices de
domésticos ao regime obrigatdrio da
. trabalho.
seguranca social
Nicaragua - Regulamento de Aplicagdo da NE NE NE NE NE NE NE NE
Seguranga Social aos Trabalhadores
do Servigo Doméstico, Regulamento
n.° 202 de 2 de novembro de 1978
Noruega - Leirelativa & Seguranga Social NE NE NE NE NE NE NE NE
Nova NE NE NE NE NE NE NE NE NE

Zelandia
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
teca ial do trabalho domésti istent
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Paises - Regulamentag&o do trabalho NE NE NE NE NE NE NE Incluido
Baixos doméstico (Regeling dienstverlening implicitamente
aan huis) nas normas que

— Regulamentag&do do emprego em regem as
servicos domésticos (Regeling condicbes de

Schoonmaakdiensten Particulieren) trabalho.
— Regulamentagéo da isengéo dos
trabalhadores domésticos (Regeling
vrijgesteld huispersoneel)
- ARegulamentacéo do Servigo
Domeéstico exclui especificamente os
trabalhadores domésticos da
seguranga social
Panama — Lein.°51 da Seguranca Social «Os trabalhadores domésticos s&o os que Sim Sim NE NE NE NE Incluido
prestam, de forma habitual e continua, os explicitamente
servicos de limpeza, assisténcia ou outros nas normas que
servigos proprios do lar de uma pessoa ou de regem as
membros de uma familia» (art.° 230°, Cddigo condicdes de
do Trabalho). trabalho.
Paraguai - Cddigo do Trabalho «Os trabalhadores domésticos s&o as pessoas Sim Sim Sim Sim Néo Sim Incluido
—  Regime unificado de reformas e de ambos os sexos que desempenham, de explicitamente
pensdes e que altera as disposicoes  forma habitual, os servigos de limpeza, nas normas que
do Decreto-Lei n.° 18660 assisténcia e demais tarefas do servigo interno regem as
de uma casa ou outro local de residéncia ou condicdes de
habitagdo particular» (art.® 148°, Cédigo do trabalho.

Trabalho).
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Peru — Leidos Trabalhadores Domésticos Séo trabalhadores domésticos aqueles que Sim Sim Sim N&o Néo Néo Incluido
n.° 27.986 realizam servigos de limpeza, cozinha, implicitamente
—  Decreto Supremo n.° 015-2003. lavandaria, assisténcia, cuidados a criangas e nas normas que
Regulamento da Lei dos demais tarefas especificas da manutengao de regem as
Trabalhadores Domésticos uma residéncia ou habitag&o e do desenrolar condigbes de
da vida de um lar, que n&o se traduzam em trabalho.
lucro ou negécio para o empregador ou para 0s
seus familiares (art.’ 2° da Lei n.° 27.986).
Poldnia NE NE NE NE NE NE NE NE NE
Portugal - Decreto n. 50/2012 (Procede a «Trabalhador(a) doméstico(a) aquele que NE NE NE NE NE NE Incluido
segunda alteragdo ao Decreto presta regularmente a outrem, sob a sua implicitamente
Regulamentar n.° 1-A/2011,de 3de  diregdo e sua autoridade, atividades destinadas nas normas que
janeiro, que regulamenta o Codigo a satisfagdo de um agregado familiar (cozinhar, regem as
dos Regimes Contributivos do lavar a roupa, limpar a casa, tratar de criangas condigdes de
Sistema Previdencial de Seguranga  ou idosos, tratar do jardim ou de animais, fazer trabalho.
Social) servigos de costura, etc.), recebendo em
—  Decreto n.l 1-A/2011 contrapartida uma remuneragéo com caracter
(Regulamentago do codigo dos regular» (definigdo do Instituto de Seguranga
Regimes Contributivos do Sistema ~ Social).
Previdencial de Seguranga Social)
- Lein.° 100/97 e Decreto-Lei
n.° 143/99
- Lein®235/92
Quénia — Lei do Registo de Emprego Doméstico NE NE NE NE NE NE NE Incluido
(Revogagéo) n.° 55 de 1958 (alterada) implicitamente
Decreto relativo & Regulagéo dos nas normas que
Salarios (Trabalhadores Domésticos) regem as
1967 (LN n.° 254 de 1967) condigdes de
trabalho.

Decreto relativo a Regulagdo dos
Salarios (Criacdo do Conselho de
Trabalhadores Domésticos) 1967 (KN
n.° 106 de 1967) (alterado pela
regulacdo de salarios de 2007)
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Reino Unido - Lei relativa as Contribui¢des para a NE NE NE NE NE NE NE Incluido
Seguranca Social e Prestagdes 1992 implicitamente
- Leirelativa as Pens6es 2011 nas normas que
- Leirelativa ao Subsidio Legal por regt(ajm .a ¥ d
Doenga 1994 condicoes de
trabalho.
Roménia NE NE NE NE NE NE NE NE Incluido
implicitamente
nas normas que
regem as
condigdes de
trabalho.
Federagdo - Lein.212-FZ NE NE NE NE NE NE NE Incluido
Russa - Lein.° 167 (sobre seguros de penséo implicitamente
obrigatorios) nas normas que
- Lein.° 255-FZ (sobre seguranga social regem as
O ) ’ condigdes de
obrigatdria no caso de incapacidade
- . trabalho.
temporaria e maternidade)
— Lein.° 326 (sobre seguros de salde
obrigatérios)
- Lein.° 125-FZ (sobre seguranga social
obrigatdria contra acidentes de
trabalho e doengas profissionais)
- Lein.°255-FZ Cédigo do Trabalho
Senegal - Convengéo coletiva nacional NE NE NE NE NE NE NE NE

interprofissional do Senegal, de 27 de
maio de 1982
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Singapura 2 — Leirelativa ao Fundo de Previdéncia  «entende-se por trabalhador domésticouma ~ Sim Sim Sim Sim Néo Sim NE
Central (1953) pessoa contratada por uma pessoa
~  Lei relativa ao Emprego da Forca de exclusivamente para o trabalho ou em relagéo
Trabalho Estrangeira (1990) ao trabalho na habitagao privada dessa pessoa
Lei relativa 3 S Said e ndo para qualquer atividade comercial,
- Lel r?g 'V? ab lehgurgggg € watdeno empresarial ou profissional levada a cabo pelo
o.ca e_ ra‘1 a OA( _ ) empregador nessa habitacéo, e inclui
- Leirelativa as Agéncias de Emprego  cozinheiro, empregado doméstico (incluindo
(1958) empregado de quarto e de cozinha),
— Leirelativa as Indemnizagdes por empregado de mesa, mordomo, ama de
Acidentes de Trabalho (2008) criangas ou de bebés, camareiro, criado,
guarda, jardineiro, mogo de estrebaria e
motorista de quaisquer veiculos licenciados
para uso privado» (Lei relativa ao Fundo de
Previdéncia Central).
Outra defini¢éo:
«entende-se por trabalhador doméstico um
empregado de uma casa, estabulo ou jardim,
ou motorista de automoveis contratado para o
servico doméstico ou em relagéo ao servigo
doméstico de instalagdes privadas» (art.° 2° da
Lei relativa ao Emprego).
Suécia NE NE NE NE NE NE NE NE NE
Suica Cantdo — Lei relativa a previdéncia profissional NE NE NE NE NE NE NE Incluido
de Genebra) 3 (LPP —2° pilar) implicitamente
~ O contrato de trabalho convencional nas normas que
do cantdo de Genebra para regem as
trabalhadores domésticos a tempo condicdes de
inteiro e a tempo parcial é usado trabalho.
como referéncia neste documento
Togo NE NE NE NE NE NE NE NE NE
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Tunisia - Lein.°96-101 relativa a protecéo NE NE NE NE NE NE NE Excluido das
social dos trabalhadores normas que
- Lein.° 2002-32 (trabalhadores de regem as
baixos rendimentos tcort;dll(rioes de
~ Lein?2002-916 rabano.
Turquia — Leido Trabalho n.® 4857, a Lei das Na Turquia, s@o usados os termos servigos NE NE NE NE NE NE Excluido das
Obrigagdes n.° 6098, Lei relativa a domésticos e prestadores de servigos normas que
Seguranca Social e Seguro Geral de  domésticos em lugar de «trabalho doméstico» regem as
Saude n.° 5510 e a Lei n.° 6356 e «trabalhadores domésticosy. O Art.° 4°, condi¢bes de
relativa aos Sindicatos e Acordos alinea e) da Lei do Trabalho n.° 4857 exclui trabalho.
Coletivos «servigos domésticos» do ambito desta
legislag&o. A lei ndo define servigos domésticos
e, por consequéncia, os prestadores de
servigos domésticos que exclui.
Uruguai - Lein.16.713 (1995) «O trabalho que uma pessoa presta, numa NE NE NE NE NE NE Incluido
— Lein.° 18.065 (2006) relagéo de dependéncia, a uma ou mais implicitamente
_ S o pessoas ou a uma ou mais familias, com o nas normas que
Lei n.18.250 (2007) objetivo de Ihes consagrar os seus cuidados e regem as
- Decreto n.° 224/007 (2007) 0 seu trabalho no lar em tarefas inerentes a condigdes de
— Lein.°3/1989 este, sem que essas tarefas possam trabalho.
—  Lein18.899 (2012 representar um ganho economico direto para o
- ( ) empregador» (Lei n.° 18.065 e Decreto
- Lein.°19.161 (2013) n.o 224/007)
Vietname - Lei da Seguranga Social (n.° 71) N&o existe uma definicdo legal para NE NE NE NE NE NE NE

— Leido Seguro de Salde (n.° 28)
— Cédigo do Trabalho

trabalhadores domésticos.
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Pais Leis ou regulamentos relacionados com  Defini¢ao de trabalho doméstico Atividades cobertas pela seguranga social Normas que
teca ial do trabalho domésti istent
a protegao social do trabalho doméstico (s existente) Cozinhar  Limpar Prestacdo  Jardinagem Servigos de Motoristas ::i%ilr::;gzs de
de cuidados vigilancia  de familias trabalho
Zambia — 7 dejaneiro de 2011 (a Lei relativa NE NE NE NE NE NE NE NE

aos Salarios Minimos e Condigdes de
Trabalho para a Zambia)

NE: Nao especificado.

1 0OIT, 2010a: Trabalho digno para os trabalhadores domésticos. Conferéncia Internacional do Trabalho, 99? Sessao, 2010, disponivel em:

http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_norm/@relconf/documents/meetingdocument/
wems_104700.pdf.

20 regime de seguranga social em Singapura (o CPF) ¢ aplicavel exclusivamente a cidaddos de Singapura e a residentes permanentes. Os empregadores devem adquirir um seguro de saude para os seus trabalhadores
domésticos. A cobertura do seguro deve ser de pelo menos 15.000 $SGD por ano (11 400 USD) para internamentos e cirurgias ambulatorias. Além disso, também se espera que os empregadores cubram todas as despesas
médicas dos seus trabalhadores domésticos que ultrapassem a apélice do seguro de saide ou que n&o estejam por ela cobertas. Os empregadores devem adquirir um seguro de acidentes pessoais com uma cobertura minima de

40 000 $SGD por ano (30 500 USD) e com uma indemnizagéo a pagar ao trabalhador doméstico ou aos seus beneficiarios (Lei relativa a Indemnizagéo por Acidente de Trabalho).

3.0 «Cheque-servigo» (sistema de vales de emprego) permite ao empregador pagar as contribui¢des para a seguranga social dos trabalhadores domésticos, mesmo que esses trabalhadores se encontrem em situagao ilegal na
Suiga. Mais informagdes em: http://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---ed_dialogue/---actrav/documents/publication/wems_220717.pdf .
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Tabela A.4. Ratificagcao das Convengdes da OIT relativas ao trabalho doméstico

Pais Convengao 19 Convengao 97 Convengao 102 Convencgao 118 Convencgao 143 Convengao 157 Convencgao 189
ratificada ratificada ratificada ratificada ratificada ratificada ratificada
Africa do Sul Sim N&o Néo Néo Néo Néo Sim
Alemanha Sim Sim Sim Sim Nao Néo Sim
Argélia Sim Sim Né&o N&o N&o N&o N&o
Argentina Sim N&o N&o N&o N&o N&o Sim
Austria Sim Néo Sim Néo Néo Néo \ED)
Bélgica Sim Sim Sim Néo Néo Néo Sim
Bolivia Sim N&o Sim Sim Néo Néo Sim
Brasil Sim Sim Sim Sim Nao Nao Nao
Bulgéria Sim N&o Sim N&o N&o N&o N&o
Cabo Verde Sim Néo Néo Sim Néo Néo \ED)
Canada Néo N&o Néo Néo Néo Néo Néo
Chile Sim Néo Néo Néo Néo Néo Sim
Republica Checa Sim Nao Sim Néo Néo Néo Néo
China (Hong Kong) N&o N&o N&o N&o N&o N&o N&o
Colémbia Sim N&o Néo Nao Nao Nao Sim
Coreia, Republica da Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao
Costa Rica Néo Néo Sim Néo Néo Néo Sim
Cuba Sim Sim Néo Néo Néo \ED) \ED)
Dinamarca N&o N&o Sim Sim Néo N&o Nao
Egito Sim Néo N&o Sim N&o N&o N&o
El Salvador N&o N&o N&o Nao Nao N&o N&o
Equador Néo Sim Sim Sim Néo Néo Sim
Espanha Sim Sim Sim Néo Néo Sim Néo
Estados Unidos da América N&o Néo Néo Néo Néo Néo Néo
Fiji Sim N&o N&o Né&o N&o N&o N&o
Filipinas Sim Sim Néo Sim Sim Sim Sim
Finlandia Sim N&o Nao Sim Nao Nao Sim
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6.

Pais Convengao 19 Convengao 97 Convengao 102 Convengao 118 Convengao 143 Convengao 157 Convencgao 189
ratificada ratificada ratificada ratificada ratificada ratificada ratificada
Franca Sim Sim Sim Sim N&o N&o N&o
Gabéo Sim N&o Néo Néo Néo Néo \ED)
Grécia Sim Néo Sim Néo Néo \ED) \ED)
Guatemala Sim Sim Néo Sim Néo Néo Néo
Guatemala Sim N&o Nao Nao Nao Nao Nao
Honduras N&o N&o Sim Nao Nao N&o N&o
Hungria Sim Né&o N&o N&o N&o N&o N&o
Indonésia Sim Néo Néo N&o Néo Néo Néo
Irlanda Sim Néo Sim Sim Néo Néo Sim
Isléndia N&o Néo Sim Néo Néo Néo Néo
Israel Sim Sim Sim Sim Nao Nao Nao
Italia Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim
Letonia Sim N&o Nao Néo Néo Nao Nao
Lituénia Sim Néo Néo Néo Néo Néo Néo
Luxemburgo Sim N&o Sim Néo Néo Néo Néo
Malasia Sim Sim Néo Néo Néo Néo Nao
Mali Sim N&o Nao Nao Nao Nao Nao
Mauricia Sim Sim Nao Nao Néo Nao Sim
Mauritania Sim N&o Sim Sim Nao Nao Nao
México Sim Néo Sim Sim Néo Néo Néo
Nicaragua Sim Néo Néo Néo Néo Néo Sim
Noruega Sim Sim Sim Sim Sim Néo Néo
Nova Zelandia N&o Sim Nao Nao Nao Néo Nao
Paises Baixos Sim Sim Sim Nao Néo \ED) Nao
Panama Sim N&o Nao Nao N&o N&o Sim
Paraguai Néo Sim Néo Néo Néo Néo Sim
Peru Sim Néo Sim Néo Néo Néo Nao
Polonia Sim N&o Sim Néo Néo Néo Néo
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Pais Convengao 19 Convengao 97 Convengao 102 Convengao 118 Convengao 143 Convengao 157 Convengao 189
ratificada ratificada ratificada ratificada ratificada ratificada ratificada

Portugal Sim Sim Sim Né&o Sim N&o Sim
Quénia Sim Sim \ED) \ED) Sim N&o Nao
Reino Unido Sim Sim Sim Néo N&o N&o N&o
Roménia Nao Nao Sim N&o N&o N&o Néo
Federagdo Russa N&o N&o N&o Néo N&o N&o N&o
Senegal Sim Néo Sim Néo N&o N&o N&o
Singapura Sim N&o N&o Sim Néo N&o N&o
Suécia Sim Néo Sim Sim Sim Sim NE

Suica (Cantéo de Genebra) Sim Néo Sim Néo Néo Néo Sim

Togo Néo Néo Néo Néo Sim Néo Néo
Tunisia Sim N&o N&o Sim N&o N&o N&o
Turquia Nao Nao Sim Sim Néo Néo Néo
Uruguai Sim Sim Sim Sim N&o N&o Sim
Vietname Nao Néo N&o N&o N&o N&o N&o
Zémbia Nao Néo Néo N&o N&o N&o N&o

Notas: As convengdes listadas séo:

- Convengéo 19 — Convengao relativa a igualdade de tratamento entre trabalhadores estrangeiros e nacionais em matéria de reparagéo de acidentes de trabalho, 1925 (n.° 19)
- Convencéo 97 — Convengao relativa aos trabalhadores migrantes (revis@o), 1949 (n.° 97)

- Convengéo 102 - Convencéo relativa a seguranga social (norma minima), 1952 (n.° 102)

- Convencgéo 118 — Convencdo relativa a igualdade de tratamento (seguranca social), 1962 (n.° 118)

- Conveng&o 143 — Convengao relativa aos trabalhadores migrantes (disposigdes complementares), 1975 (n.° 143)

- Conveng&o 157 — Convengao relativa a conservagao dos direitos em matéria de seguranga social, 1982 (n.° 157)

- Conveng&o 189 — Convengdo relativa ao trabalho doméstico, 2011 (n.° 189)

Fonte: Bureau Internacional do Trabalho (BIT): Sistema de Informag&o sobre Normas Internacionais do Trabalho da OIT (NORMLEX) (integra as antigas bases de dados ILOLEX e NATLEX), disponivel em:
http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/ [outubro de 2015].
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Tabela A.5. Cobertura de segurancga social do trabalho doméstico por nivel de rendimento, paises selecionados, 2009-2013

Pais Cobertura de seguranga social do trabalho doméstico PIB per capita, PPP Classificagdo de rendimento segundo o Banco Mundial,
Percentagem Ano Nota (a § internacionais correntes) ' de acordo com o RNB per capita 2
Bolivia 3,0 2011 3 6131  Economias de rendimento médio-baixo
Brasil 42,0 2014 4 15838  Economias de rendimento médio-alto
Cabo Verde 9,0 2011 5 6416  Economias de rendimento médio-baixo
Chile 423 2009 6 21942  Economias de rendimento elevado
Colémbia 10,8 2009 7 12423  Economias de rendimento médio-alto
Costa Rica 15,5 2013 8 13875  Economias de rendimento médio-alto
Equador 419 2013 9 10890  Economias de rendimento médio-alto
El Salvador 1,9 2012 10 7764  Economias de rendimento médio-baixo
Franca 70,0 2010 " 38850 Economias de rendimento elevado
Italia 42,2 2011 12 35280 Economias de rendimento elevado
Mauricia 11,9 2013 13 17 714 Economias de rendimento médio-alto
México 0,1 2011 14 16 369  Economias de rendimento médio-alto
Panama 12,7 2011 15 19416  Economias de rendimento médio-alto
Paraguai 10,0 2010 16 8092  Economias de rendimento médio-baixo
Peru 7.2 2009 17 11774  Economias de rendimento médio-alto
Filipinas 2,5 2012 18 6535 Economias de rendimento médio-baixo
Espanha 63,8 2013 1 33094 Economias de rendimento elevado
Turquia 51 2011 2 18782  Economias de rendimento médio-alto
Uruguai 43,2 2012 2 19594  Economias de rendimento elevado

1 Banco Mundial, 2014: PIB per capita, PPP (current international $). Catalog Sources World Development Indicators. Banco Mundial. 2 Banco Mundial, 2014: Country and Lending Groups. The World Bank Group, disponivel em:
http://data.worldbank.org/about/country-and-lending-groups. 3 OIT, 2012: Trabajo decente para las trabajadoras asalariadas del hogar en Bolivia. Notas OIT Bolivia. El Trabajo Doméstico Remunerado (Lima). 4 Ministério da
Previdéncia Social, 2014: Anuario Estatistico da Previdéncia Social. Boletim Estatistico da Previdéncia Social (Brasilia). 5 Duran-Valverde, Fabio; Pacheco, José Francisco; Borges Henriques, Joana, 2012: A Protegdo Social em
Cabo Verde: situagéo e desafios (Genebra, OIT). ¢ OIT, 2011: Ampliar la proteccién de la seguridad social para las trabajadoras domésticas remuneradas. El Trabajo Doméstico Remunerado en América Latina y el Caribe. Notas
OIT 4 (Lima). 7 OIT, 2011: Ampliar la proteccion de la seguridad social para las trabajadoras domésticas remuneradas. El Trabajo Doméstico Remunerado en América Latina y el Caribe. Notas OIT 4 (Lima). 8 Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC), 2013: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) (San José). ¢ Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), 2014: Encuesta de Empleo, Desempleo y Subempleo, ENEMDU (Quito). 10 OIT,
2013: Avance en la proteccion y seguridad social de las (0s) trabajadoras (es) de servicio doméstico en El Salvador (San Salvador). 1! Wyman, Olivier, 2012: Services a la personne. Bilan économique et enjeux de croissance,
disponivel em: http://www.afortis-sap.fr/upload/Services%20a%20l1a%20personne%20%20bilan%20économique%20et%20enjeux%20de%20croissance.pdf. 2 De Luca, 2013: Il nuovo contratto di lavoro domestico. Buffetti Editore,
disponivel em: http://www.studiolegaledl.it/wp-content/uploads/Guida_contratto_Lavoro_domestico.pdf; Istituto Nazionale Previdenza Sociale (INPS), 2014: Chi ¢ il lavoratore domestico. Il rapporto di lavoro dei lavoratori domestici
(Roma). 13 Fatadin, Fatadin, 2012: Social Protection and informal workers in Mauritius (Joanesburgo). 4 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), 2012: Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), (INEGI)
(Cidade do México). 5 Caja de Seguro Social (CSS), 2013: La CSS en cifras. Asi Avanza Nuestra Caja (Panama). 16 OIT, 2014: Trabajo doméstico remunerado en Paraguay (Santiago). 7 OIT, 2011: Ampliar la proteccién de la
seguridad social para las trabajadoras domésticas remuneradas. El Trabajo Doméstico Remunerado en América Latina y el Caribe. Notas OIT 4. (Lima). 18 Department of Labor and Employment (DOLE). 2013. Statistical Tables
on Labor Force Survey (LFS) (Manila). 10 INE, 2013: Encuesta de Poblacion Activa. Instituto Nacional de Estadistica. Spain.; Seg-Social. 2013. Statistics, Budgets and Studies. Ministério do Emprego e Seguranga Social. Espanha.
2 Erdogdu, Seyhan; Toksdz, Giilay, 2013: The visible face of women’s invisible labour: Domestic workers in Turkey. Conditions of Work and Employment Series No. 42 (Genebra, OIT). 2! Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
(MTSS), 2013: Trabajo Doméstico e impacto de las politicas publicas en Uruguay. Evolucion reciente. (Montevideo).




